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Bienvenidos al Saber

Dr. Miguel Naranjo Toro

Rector de la Universidad Técnica del Norte

A SOCIEDAD MUNDIAL, LA ECONOMIA GLOBALIZADA, LA CIEN-

ciay la técnica contemporanea estan sujetas a rapidas, multiples y profun-

das transformaciones. A pesar de los enormes progresos realizados en mu-

chos campos, el orbe aun muestra sintomas de agravamiento de su crisis
social, econémica y politica. La UNESCO -en la Cumbre Regional de Educacion Supe-
rior en América Latina y el Caribe, en Cartagena de Indias en 2008, como en la primera
y segunda Conferencia Mundial de la Educacion Superior, celebradas en Paris en 1998 y
2009- senalaba que el mundo actual debe enfrentarse a tremendos problemas y grandes
desafios. En esas circunstancias, precisa que la educacion superior debe tener compromi-
sos insustituibles y deberes inaplazables.

El impacto y las brechas del desarrollo tecnolégico de las naciones poderosas, espe-
cialmente en la informacién y las comunicaciones es tal que todos los paises de la peri-
feria, independientemente de su nivel de desarrollo industrial, tienen forzosamente que
comprar y utilizar normas y equipos mundialmente aceptados.

La Universidad, pues, no debe reducirse a una simple “productora de capital hu-
mano altamente calificado”. La Universidad necesita crear conocimiento y dotar a sus
graduados vy titulados de las competencias necesarias, sin perder su caracter de centro
por excelencia de una conciencia responsable y critica ante la problematica mundial. La
Universidad no puede renunciar a su misién de forjadora de una cultura de responsa-
bilidad que va mas alla de la simple funcién formadora del capital intelectual del pais;
con su sensibilidad, pertinencia académica, conciencia critica y compromiso por las mas
altas y grandes causas de la humanidad, debe ser el crisol de la reflexion y la accion para
que se convierta en el dinamo y en el motor que contribuya a la transformacion efectiva
de la sociedad.

Los procesos de transformacion de la sociedad y la Universidad ecuatoriana en estos
ultimos afios, pautan una nueva agenda para el desarrollo con impactos de gran alcance
a corto, mediano y largo plazo. En este contexto se inserta la Universidad Técnica del
Norte y en buena hora que, por medio de esta revista cientifica, Ecos de la Academia, con
su comunidad, contribuya al pensamiento de las ciencias sociales y a la reflexién socio-
cientifica. Todo mi apoyo a este nuevo proyecto editorial universitario con el cual me
honro en colaborar. Bienvenidos al Saber, o mejor, bienvenidos a los saberes. s&
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Bienvenidos a
Ecos de la Academia

MSc. Raimundo Lépez Ayala
Decano de la Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia
Director de la Revista Ecos de la Academia

S UN PRIVILEGIO Y UN GRAN HONOR
poder dirigirme a los miembros de la comu-
nidad universitaria y a la sociedad en gene-
ral, con el fin de presentar nuestra revista
Ecos de la Academia, nutrida con las diferentes propuestas

y resultados de las investigaciones desarrolladas al inter-
no de las diferentes carreras que conforman la Facultad de
Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Universidad Técnica
del Norte.

Ecos de la Academia es una revista que nacio fruto de
un esfuerzo colectivo, con el propoésito de actuar como ca-
talizador de las investigaciones, ideas y pensamientos que
permitan viabilizar la conectividad de las diversas discipli-
nas de corte cientifico, tanto de las ciencias sociales como
de la tecnologia, buscando dar solucién a los problemas que
inciden actualmente, y también en las nuevas generaciones,
en las sociedades dentro de nuestro contexto mas inmediato
al igual que de toda la region. Es una publicacion abierta a la
colaboracién de los investigadores del continente iberoame-
ricano, asi como de Espafa y Portugal.

La revista Ecos de la Academia es una iniciativa que
viene siendo impulsada por las autoridades de la FECYT
con el respaldo total de nuestro Rector Dr. Miguel Naranjo
Toro, un visionario académico que siempre se ha preocupa-
do por el crecimiento de nuestra institucién tomando como
premisa el humanismo, la calidad y el servicio a nuestros
congéneres.

iBienvenidos pues a Ecos de la Academia! s>
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Una revista cientifica
al servicio de la sociedad

MSc. Alexandra Mina

Subdecana de la Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia
Coordinadora general de la Revista Ecos de la Academia

E DICE QUE NADA NI NADIE PUEDE TORCER

nuestra voluntad y, por eso, para bien o para mal, so-

mos nosotros quienes decidimos qué, como, cuando y

por qué hacemos lo que hacemos, pase lo que pase. Es
importante fundamentar mi presentacion en estas palabras, por-
que desde que aceptamos el reto de administrar la Facultad, nos
planteamos algunos objetivos indeclinables, uno de ellos, y tal vez
el mas importante, ha sido la consecucion de una revista cientifica
que permita reflejar el constante, arduo y efectivo trabajo inves-
tigativo que alcanzan los docentes de la Facultad de Educacion,
Ciencia y Tecnologia.

Nuestra mision es coordinar y gestionar politicas, lineamien-
tos y estrategias para el fomento, desarrollo y consolidacion de la
investigacion, a través de la gestion de proyectos que generen pro-
ductos cientificos de calidad y respondan a las lineas de investiga-
cion de las diferentes carreras, la facultad y la Universidad, articu-
ladas a las necesidades de la Zona 1 del Norte del Ecuador para la
solucion de problemas académicos y sociales.

La meta se ha logrado con la colaboracion y entrega de un
equipo multidisciplinario de profesionales con muchos deseos de
sacar adelante el proyecto y conocimientos solidos en la actividad
editorial, que a lo largo de este tiempo ha logrado concebir una
revista que cumpla ante todo la condicion de ser cientifica y de
esta manera aportar al fomento e intercambio de conocimientos y
transferencia de tecnologias para el desarrollo de nuestra sociedad.

Con este primer niimero, la revista Ecos de la Academia, pre-
tende presentarse ante educadores e investigadores con energias y
planteamientos renovados, y bajo el paraguas de la FECYT y de la
UTN dar pasos firmes al servicio de la investigacién de vanguardia
en el ambito educativo, la practica aplicada y, consolidarse como
referente en el debate de los temas criticos dentro del campo de las
Ciencias de la Educacién.

Quedan invitados a participar en este proceso de construc-
cion del conocimiento, con sus contribuciones que seran bienveni-
das por nuestro Consejo Cientifico y Editorial. s
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Presentacion del
Consejo Editorial

PhD. Albert Arnavat, Dr.C. Eugenio Doria, MSc. Leticia Espinosa,

PhD. Miquel Fernandez, PhD. Xavier Ferré, PhD. Roberto Frias, MSc. Sandra Guevara,
Dr.C. Anays Mas, MSc. Elmer Meneses, Dr.C. M. Elena Mesa, Dr. Miguel Naranjo,
MSc. Raimundo Lépez, Dr. Miguel Posso, PhD. Marco J. Rieckmann, PhD. Xosé Raas,
MSc. Claudia Ruiz, Dr.C. Regina Schluter, Dr.C. Miguel Valdez y MSc. Yoarnelys Vasallo.

A UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

es una instituciéon de educacion superior, acre-

ditada, lider en la formacién académica com-

prometida con la generacién, fomento y desa-
rrollo de procesos de investigacion, asi como con la transfe-
rencia de saberes, de conocimientos cientificos, tecnolégicos
y de innovacién. En su intencién de contribuir al desarrollo
social, econdmico, cultural y ecolégico de la region y el pais
desde el desarrollo del pensamiento y la ciencia, apuesta por
elevar los estandares de calidad de sus procesos internos y
externos.

La produccion cientifica es en la actualidad, uno de sus
frentes fundamentales de trabajo, dada la importancia de
socializar con toda la comunidad universitaria y el publico
en general, el quehacer docente-educativo, investigativo y
de vinculacion con la comunidad, que se realiza en las aulas
y los diferentes escenarios universitarios.

La revista cientifico-tecnoldgica Ecos de la Academia,
desde la Facultad de Educacion, Ciencia y Tecnologia, surge
como espacio de divulgacion cientifica, con la intencién de
motivar a docentes y estudiantes a escribir y divulgar los
avances, resultados parciales y totales de las investigaciones
que realizan, haciéndonos participes a todos de los logros
obtenidos. En ella se publicaran articulos inéditos, revisados
por evaluadores externos, a doble ciego, relacionados con
las diferentes tematicas propias de las ciencias sociales y hu-
manisticas, en espafol, quichua, portugués e inglés, con fre-
cuencia semestral de un volumen con dos niimeros por aiio.

Fortalecer los medios de difusién e intercambio de
las investigaciones interdisciplinarias, transdisciplinarias
y multidisciplinarias es el principal objetivo de trabajo de
quienes conformamos el Consejo Editorial de esta revista,
compuesta por 19 miembros de 11 universidades de siete
paises de América y Europa. s
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“La Universidad Técnica del Norte es
una institucion de educacion superior,
publica y acreditada, forma profesio-
nales de‘excelencia, criticos, humanis-
tas, lideres y emprendedores con res-
ponsabilidad soc1a2i° genera, fomenta

¥ ejecuta procesos de investigacion, de
r

ansferencia de saberes, de conoci-
mientos cientificos, tecnoldgicos y de
innovacion; se vincula con Ia comuni-
dad, con criterios de sustentabilidad
para contribuir al desarrollo social
economico, cultyral y ecologico de la
region y del pais”.

“La Universidad Técnica del Norte,

en el ano 2020, sera un referente re-
gional y nacional en ]a formacign de
profesionales, en el desarrollo de pen-
samiento, ciencia, tecnoldgica, investi-
gacion, inngvacion y vincilacion, con
estandares de calidad internacional en
todgs sus procesos; sera la respuesta
académica a la demanda social y pro-
ductiva que aporta Para la transforma-
cion y la sustentabilidad.



“La Facultad de Educacion Ciencia y Tec-
nologia es una unidad académica, que
contribuye al desarrollo integral dela so-
ciedad, forma profesionales emprendedo-
res, competitivos, comyrometl os con el
desarrollo sustentable.

“La Facultad de Educacidn, Ciencia y Tec-
nologia, forma profesionales dedicados a
la investigacion cientifica, educacion por
competencias, en armonia con el medio
social y cultural, resolviendo problemas
socio-éducativos del entorno.

“La Facultad de Educacion Cienciay
Tecnologia, se encuentra realizando pro-
ramas de capacitacion a docentes, estu-
iantes y administrativos en funcion del
progreso y avance de la calidad académi-
cay ¢l buén servicio a la comunidad del
pais.

“La Facultad de Educacidn Ciencia y Tec-
nologia ofrece en modalidad Presencial:
Licenciatura en Inglés, Psicologia Educa-
tiva y Orientacion Vocacional, Psicologia
Geneéral, Disefio Grafico, Artes Plasticas,
Educacion Fisica, Relaciones Publicas,
Gestion y Desarrollo Social. Y en Semi-
presencial: Secretariado Ejecutivo en Es-
Eanol, Parvularia, Disefo’y Publicidad, y
ntrenamiento Deportivo.
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Universidad y sociedad

MSc. Marcelo Almeida Pastor

Instituto de Postgrado de la Universidad Técnica del Norte
malmeida@utn.edu.ec

Dr.C. Juan Francisco Vega Mederos
Docente Investigador de la Universidad de la Habana

RESUMEN

Para comprender el papel que la universidad tiene en la sociedad, es importante tener referencias sobre
el contexto que tuvo su origen en la cultura occidental. Atisbar los procesos de su institucionalizacion y
estructuracion organizativa interna es crucial para explicar los rumbos que ésta ha tomado en el devenir
de la historia. La constituciéon de modelos con rasgos diferenciados ha marcado la orientacién de sus que-
haceres y compromisos con la sociedad, la ciencia, el conocimiento y el pensamiento en cada época. En el
continente americano, tras las vicisitudes de los procesos econdémico-sociales y politicos de expansionismo
y conquista europeas, luego los movimientos independentistas-libertarios, y finalmente los esfuerzos por
constituir Estados-Nacion-Republica; la Universidad ha cambiado no sélo en su esencia, marcando ritmos
particulares en cada realidad, sino que ha influido en el rumbo que ha tomado la sociedad en la que inte-
ractia. El Modelo Universitario Latinoamericano surgié de anhelos que pretendian dar respuesta a pal-
pitantes y cruciales problemiticas que la época demandaba al continente. Asi se fragué un didlogo fluido
entre Sociedad-Universidad-Estado, constituyéndose en la inspiracién fundamental que ha hecho posible
la concrecion de muchas transformaciones. El presente marca desafios de la relacion entre la universidad
con la sociedad a la que se debe y con la que interactua, exige respuestas para enrumbar el desarrollo de los
paises; la revolucion cientifico-técnica como expresion social del conocimiento destaca un lugar privilegia-
do para el trabajo de la universidad actual. Reflexionar sobre el pasado permite esclarecer el presente, pero
sobre todo atisba la orientacién que en el futuro debera alcanzar la simbiosis institucién-medio.

Palabras Clave: UNIVERSIDAD, SOCIEDAD, ESTADO, REFORMA, DESARROLLO SOCIAL, CULTURA

ABSTRACT

University and society

In order to understand the role university plays in society, it is important to have references about its
emergence within the western culture context. It is crucial to discern its institutionalization and internal
organizational structuring processes, to explain the different paths it has taken in the course of history.
The creation of models with different features has set trends in its duties and commitment with the socie-
ty, science, knowledge and way of thinking in each period. In the American continent, after the ups and
downs of the economic, social and political processes of the European expansionism and conquest, then
the independence and libertarian movements, and finally the efforts to form States-Nation-Republic; the
university has changed its essence, marking own and particular trends in each reality, and having a subs-
tantial influence in the course of society. In particular, the Latin American Model of University emerged
from genuine desires aimed to answer latent and crucial issues demanded from the continent. Thus, a fluid
dialogue among Society-University-State, inspired concrete transformations. This research study sets new
challenges, demanding answers to head toward the economic, social, cultural and productive development
of countries and regions; and the scientific and technical revolution as a social expression of knowledge,
stands out a privileged place for the university work. Reflecting on the past enables people to clarify the
present, discerning the orientation that in the future the symbiosis institution-setting must accomplish.

Keywords: UNIVERSITY, SOCIETY, STATE, REFORM, SOCIAL DEVELOPMENT, CULTURE
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Marcelo Almeida y Juan Francisco Vega

Introduccion

Las reflexiones que acompaian este
trabajo tienen el propdsito de favorecer un
dialogo acerca del origen y las caracteristi-
cas que posee la universidad en la cultura
occidental, en particular en América La-
tina y en Ecuador. En el sucinto recorrido
historico, se analiza como se constituye e
institucionaliza la universidad para hacer
frente a los desafios que la época, el cono-
cimiento y el contexto le demandan.

Desde el nacimiento y constitucion
oficial de la universidad subyace latente
una natural relacién de comunicaciéon en-
tre la entidad educadora, investigadora y
suscitadora del conocimiento sistematiza-
do, con las sociedades y las distintas cultu-
ras que convive. Las preocupaciones con-
vocantes estan destinadas a la busqueda
y construcciéon-modelacion-aplicacién de
alternativas para avanzar de manera mu-
tua, en creativos emprendimientos desti-
nados a construir y promover el progreso
real. Se entraban entonces, motivaciones,
compromisos, intereses, reflexiones y dia-
logos de saberes para comprender, interac-
tuar y transformar las realidades existen-
tes. Esta vocacion propia es consustancial
a sus esencias basicas, de tal manera que,
se propician encuentros de distinta natu-
raleza, profundidad y orden. Las cavila-
ciones y acciones entraban propdsitos su-

periores orientados al mejoramiento y al
desarrollo en todos los 6rdenes.

El devenir del tiempo da cuenta que
la relacion universidad-sociedad ha sido
activa, por lo que ésta ha tenido énfasis
distintos y singulares en cada época. Las
tendencias marcadas por los modelos uni-
versitarios, han sido producto de carac-
terizaciones sociales especificas, y de la
misma manera, ellas han dado soporte,
sustentabilidad, guia y direccionalidad al
curso de las instituciones académicas en
cada una de las regiones y continentes.

Afianzar, cohesionar, hacer esfuerzos
por lograr mayor pertinencia histérica, so-
cial, cientifica y cultural, siempre serdn las
utopias que la academia constantemente
persiga alcanzar con ansiedad y preste-
za. Desde el presente hay urgencias para
que la responsabilidad social universita-
ria, esté comprometida con la humanidad
como otra forma de vida en la naturaleza
y con un futuro como un espacio de reali-
zaciones plenas de compartencia y solida-
ridad; no mas exclusiones reduccionistas
que constrifien, separen y sometan a unos
seres humanos sobre otros, a unos seres
vivos sobre otros.

De su origen y proceso
de institucionalizaciéon

Segun varios investigadores, en la
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vida de la universidad, desde su constitu-
cion y establecimiento formal como ins-
titucion, han transcurrido mas de nove-
cientos afos en la vida de la universidad.
La Europa del siglo XI acuné a uno de los
pilares mas importantes del intelecto hu-
mano, en €l se hizo trascender al hombre
en sus incesantes relaciones con la natura-
leza, el universo, el ser social y en la pro-
yeccién de su propio pensamiento. Desde
el interior de la academia se cultivan y di-
funden los productos, los medios, y sobre
todo las herramientas de la criticidad y la
creatividad con que se genera aquella insa-
ciable sed por la investigacion de la reali-
dad, en busqueda de lo nuevo, las ciencias
y el conocimiento (Almeida, 1993 b).

En sus inicios los monasterios, cate-
drales, ayuntamientos y cortes, de manera
lenta pero progresiva, se fueron transfor-
mando en modernos y sofisticados esce-
narios para el desarrollo de los métodos
de investigacion de las ciencias, la produc-
cion de tecnologias y el desarrollo del pen-
samiento. En los albores la “universitas”,
como nos reitera la Universidad de Sevi-
lla (2005) “comprende la diversidad de las
ciencias y de las disciplinas convergentes en
una unidad del saber. Debemos recordar
que con el término ‘epi-Istéme” los griegos
reconocieron el triunfo de la inteligencia
al penetrar ésta mediante la observacion y
el pensamiento filosofico en la naturaleza
misma de las cosas y los fendmenos, su-
perando el mito y las ficciones en torno a
ellas” .

En este marco general cabe una pun-
tualizacion porque en cuanto a referencias
de fundacién hay una excepcion; esta es la
escuela de Medicina de la Universidad de
Salerno (Hippocratica Civitas, Studium
Salerni). Dice la leyenda de su origen que
ella pudo amalgamar la voluntad de médi-
cos y monjes benedictinos (Valdez, 2004),
para concertar una acciéon anticipada que
data desde el siglo IX. Sin embargo, a pe-
sar de esta salvedad, la opinién consen-
suada refiere que la Universidad de Bolo-
nia en 1088 es el referente primigenio de
este origen asociado. Luego vinieron Paris,

Oxford, Montpellier, Médena, Cambrid-
ge, Salamanca, Padua, Napoles, Toulous-
se, Siena, Cohimbra, Alcald,... en aque-
llos afios se mostrd el novel rostro de una
institucionalidad que se iba configurando,
hasta alcanzar un régimen estructural in-
terno con sentido corporativo, con rasgos
de universalidad, de ciencia y autonomia
propia. Un corpus esencialis que desde
atrds, en la antigiiedad reciente, continué
afirmandose en los “colectivos de comuni-
dades o ayuntamientos de maestros y esco-
lares”, describo de aquellos que se reunian
y dedicaban a los llamados “menesteres in-
telectuales” en recintos de erudiciéon como
Praga, Viena, Heidelberg, Colonia, Lovai-
na, Basilea, entre otras.

Con el devenir del tiempo, la antigua
funciéon docente que expresamente des-
cansd en la ensefianza abri6 paso a nue-
vos y determinantes campos de amplio
espectro para la sapiencia en construc-
cion. Asi, desde una ciencia basada en la
contemplacién y el razonamiento, se paso6
a otra orientada hacia el descubrimiento
(experimentacién-generalizacién), hasta
llegar a la esencia fundamental que orien-
ta su trabajo en la actualidad, pues ella esta
soportada en una investigacion explicita-
mente determinada; es decir, constituida
por un “conjunto de mediaciones que a lo
largo de su desarrollo, la propia ciencia y
la técnica han venido construyendo: mo-
delos, teorias, instrumentos, tecnologias...”
(Nunez, 2012).

A finales de la Edad Media el fun-
cionamiento de la entidad universitaria
gesta un mundo interno con particulari-
dades propias, conforme a las realidades
establecidas por una absorbente y vertical
regencia administrativa, y, a veces por de-
mandas de la sociedad de entonces. El en-
torno indujo a la constitucién de modelos,
estilos y diversas vertientes producto de la
articulacion de la estructura organizacio-
nal con propdsitos explicitos, quehaceres
determinados, medios y fines de caracter
academicista. De manera general, en esta
etapa se podrian identificar tres modelos
universitarios primarios: el francés, que
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estaba preocupado en formar profesiona-
les para la direccion y administracion del
Estado; el modelo inglés, en cambio, per-
severaba en esculpir las capacidades inte-
lectivas del ser y el pensar de una forma-
cion humanista, orientada al autodesarro-
llo, con el propdsito de que el hombre sea
artifice de si mismo, de su futuro, de la so-
ciedad y de la produccién; y el modelo ale-
man que tuvo como preocupacion a la in-
vestigacion en el desarrollo de las ciencias,
la técnica y la tecnologia (Almeida, 1994).
De este tltimo el lema era desarrollar “el
pensamiento productivo” en una busqueda
profesional del conocimiento cientifico,
de manera que promovia gabinetes y la-
boratorios para que los profesores tengan
que producir sus propios descubrimientos
Y, a la par, los alumnos puedan observar
el “acto de creacion” del conocimiento en
forma inteligente (Rohrs y Riiegg, citas en
Wikipedia, 2013).

Mas adelante en la historia de los mo-
delos universitarios es posible distinguir
dos vertientes nuevas: una es la estructura
de la universidad rusa, que deviene luego
en soviética; la otra, el modelo norteame-
ricano. En el primer caso, es la expresion
de una fusioén inicial entre el modelo fran-
cés o napolednico con el alemdn, varian-
te que a partir de la Revolucién de 1917
evoluciona y cambia para constituir una
entidad expresamente puesta al servicio
de los intereses del Estado, en una econo-
mia centralizada; tras el colapso de campo
socialista, este modelo se re-enrumba y
posiblemente, hoy, el énfasis que identifi-
ca el trabajo académico va en una acele-
rada competencia por el mercado hacia la
produccién y consumo de nueva ciencia y
tecnologia. En el segundo caso, el modelo
norteamericano se deriva de un enfoque
educativo en el conocimiento puro que ca-
racteriza al modelo inglés, y de una orien-
tacion pragmatista hacia el autodesarrollo
y la formacioén de ciencia e investigacion,
como un fin en si, del modelo aleman.
Cardenas (2004), corrobora que hubo gran
diferencia en cuanto al enfoque: “..puesto
que en Alemania el interés estaba centrado

en la ciencia pura, en la biisqueda del saber
por el saber mismo, y mientras que en los
Estados Unidos de América predominaba
un interés pragmadtico, de aplicacion de la
ciencia para el avance de su industria y la
solucion de problemas concretos”.

El Modelo Latinoamericano
como expresion continental

Histéricamente a nuestra América le
sobrevino un proceso que le cambi6 en to-
dos los 6rdenes el rumbo de la vida y de
su desarrollo original. Tal comunicacién
alterd la personalidad continental y con-
dujo a sus pueblos a recorrer por diferen-
tes rumbos y senderos. Lenta e inexorable-
mente una mentalidad ajena se apoder6
de la cosmovisién americana, el encanta-
miento por lo nuevo guardd el rostro jo-
ven de quienes se vieron comunicados en
lenguajes diferentes con extrafas y lejanas
metrdpolis, cuyos centros principalmente
fueron el mundo hispano, anglosajén y lu-
sitano (Almeida, 2006).

En el dilema, entre el régimen recién
llegado y nuestros ancestros, hemos cami-
nado lustros y centurias. Quizas estemos
muy lejos del origen y del natural desarro-
llo en el que debimos estar, o quiza no tan-
to; pero, dondequiera y en cada momento,
siempre a cuestas hemos germinado uto-
pias, angustias y esperanzas.

De lo que vino a América, entre lo in-
justo, lo necesario o lo justo, aparecieron
los idiomas, otras formas de comunica-
cion, las llamadas civilizaciones, las cos-
tumbres, los regimenes, los representan-
tes y enviados de las Cortes europeas, de
los Tribunales de Indias como medio de
dictar 6rdenes y controlar a los america-
nos,... Todo y todos, imponian homoge-
nizacién y sometimiento para administrar
al otro lado del Atlantico sus “reservas”y
recientes anexiones.

Este mal llamado “encuentro” dispuso
modelos, paradigmas, sistemas de pensa-
miento, de organizacién econémico-social
nueva y extrafa. En él un “puente” tam-
bién permitié transitar hacia esos propo-
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sitos importantes del quehacer humano;
esa institucion es aquella, de cuyo estable-
cimiento formal dijimos que se da cuen-
ta desde el siglo XI. Este nuevo universo
consintié al americano, la ampliacion de
sus cavilaciones e indagaciones en sus for-
mas propias de comunicacioén con el me-
dio; elevo la imaginacion, la criticidad y la
creatividad para hacerlo trascender. Ella se
convirti6 en el vehiculo para la expresion
de las ciencias y las artes; entonces, aquella
entidad que cruzé el puente y que vino a
América, se llama Universidad.

Con relacion a las primeras institu-
ciones establecidas en la region, los ibéri-
cos asediaron al continente del Abya Yala,
con un brazo ensangrentado y en el otro
con una aventura llamada “civilizacion”. El
fanatismo dogmatico exaspero la psiquis
de nativos y no nativos e hizo de la horcay
el cuchillo las herramientas del juicio y la
imposiciéon. Los europeos no discernian,
sino a lo suyo como lo tnico y verdadero.
;Qué podia significar el pensamiento y la
cultura del otro? si a su juicio, al decir de
Gutiérrez (1985), provenia de “salvajes, se-
mihumanos, seres infieles, herejes y bestias
adoradoras de idolos diferentes a los cato-
licos”.

Muchos anos después de aquella
“campana civilizadora” lleg6 a estos lares
un programa educativo que tomo en cuen-
ta a los nativos. Es asi que la Bula de Julio
I1, del 28 de Junio de 1508, a través de la
Universalis Ecclesial Regiminis determi-
no la futura organizacién de la ensefian-
za en la colonia americana. Se organiza-
ron las escuelas primarias para espanoles,
mestizos e indios, los Seminarios para la
Instruccion del Clero -de conformidad al
Concilio de Tridento-, las escuelas de artes
y oficios, los conventos y finalmente las es-
peradas Universidades (Lugo, 1993).

En Espafia y en sus territorios de
ultramar, bajo la tutela de la Corona y la
Santa Sede, se trasplantd “el modelo uni-
versitario”; con ello se establecid la orga-
nizacién de universidades con Facultades
Mayores y Menores. En las Mayores se
desarrollaban estudios de derecho, econo-

mia, leyes (Cddigo civil), teologia y medi-
cina; en cambio, en las Menores tenian ca-
bida los estudios de las artes y la filosofia,
fundamentalmente. La experiencia y el ni-
vel alcanzado en Espana por las Universi-
dades de Salamanca y Alcald, las convirti6
en el prototipo organizacional, juridico y
académico tanto en el pais como en terri-
torios allende los mares. Se queria unifi-
car, bajo una sola cultura y un solo credo,
a todos los territorios conquistados, se
buscaba permeabilizar zonas de influencia
de las ideas que la reforma protestante di-
vulgaba a la época (Lugo, 1993); asi, como
contrarrestar el surgimiento de nuevas
ideologias peligrosas para las proyecciones
geopoliticas del sefiorio colonial.

En 1538 los hispanicos anclaron sus
propdsitos en Santo Domingo, Republica
Dominicana (Hernandez-Vega, 1993) a
través de la creacion de la primera entidad
(Universidad Santo Tomas de Aquino).
Sucesivamente implantaron otras en tie-
rra firme (Posso, 1999), las mas importan-
tes estuvieron en Lima (Real y Pontificia
Universidad de la Ciudad de los Reyes de
Lima, hoy Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Cédula Real, 12 de mayo de
1551); y, en México (Real y Pontificia Uni-
versidad de México, Cédula Real, 21 de
septiembre de 1551).

Pasaron 47 afios para que la Orden
de los Padres Agustinos creara en Quito
la Universidad San Fulgencio (Bula Pa-
pal, 20 de agosto de 1585); vaivenes de ca-
lidad y formacién le valieron para que el
Rey Carlos III mediante Cédula Real, del
25 de agosto de 1786, prohibiera que esta
casa de estudios confiera titulos (Posso,
1999). Después de 37 aiios, los esfuerzos
por preparar personal para la adminis-
tracion religiosa y del Estado motivaron a
los hijos de la Compaiiia de Jesus a elevar
al Colegio San Luis a la categoria de Uni-
versidad. Es asi como se crea en Quito la
Real y Pontifica Universidad San Gregorio
Magno el 15 de septiembre de 1622. Mas
adelante, entre nuevas aperturas y cierres
por los acontecimientos de la época, se
llamé Santo Tomas de Aquino (1688) y en
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1786 se desvinculé de manera definitiva
de la administracion religiosa.

En el caso de Cuba, se inicia la edu-
cacion superior con la creacion, el 5 de
enero de 1728, por iniciativa de la Orden
de Padres Dominicos, de la Real y Ponti-
ficia Universidad de San Gerdénimo de La
Habana, que se seculariza en el afio 1842,
adoptando el nombre de Real y Literaria
Universidad de La Habana.

Finalmente, en Ecuador la accién
emancipadora del brazo libertario del Ge-
neral Simon Bolivar, el 18 de marzo de
1826 convierte la institucion de educacion
superior existente en Universidad Central
junto a sus similares en Caracas y Bogota,
en base a un Decreto Legislativo de la fla-
mante naciéon Grancolombiana.

En las colonias anglosajonas la his-
toria de la vida universitaria fue otra,
ocurrié en el afo 1639, es decir, 101 afios
después de la experiencia espafola, cuan-
do el New College adopta el nombre del fi-
lantropo John Harvard y se constituye en
Universidad. Cardenas (2004), al describir
el proceso de institucionalizacion, citando
Poujol, distingue:

“cuatro periodos en la evolucion de la
educacion superior de los Estados Unidos
de América. El primero, corresponde a la
época colonial y se inicioé con la fundacion,
es decir, poco después de la llegada de los
puritanos a Massachusetts, y terminé con
la proclamacion de la independencia en
1776. El segundo, se extiende hasta 1862,
cuando se aprobé la primera Morrill Act
que dio origen a los Land Grant Colleges.
El tercero, hasta el afio 1900, se caracterizo
por un desafio prodigioso de las universi-
dades. El cuarto, que corresponde al siglo
XX, fue un periodo de consolidacion y ex-
pansion”.

Otra, ain mas distinta, fue la situa-
ciéon en el mundo lusitano, pues tardia-
mente dan origen a sus primogénitas uni-
versidades, con la Universidad de Brasil
hoy Federal de Rio de Janeiro (1920) y Sao
Paulo (1934). Son casi cuatrocientos anos
de espera, esto se debe a la realidad his-
torica que vivio la peninsula Ibérica con

la invasion napolednica de 1808, situacion
que obligo a la Corte Portuguesa a despla-
zarse a los territorios conquistados en el
Brasil, para desde alli desenvolver la vida
administrativa, social, politica, cultural
y educativa de la Metrépoli y su Corona.
Cunha (1999) puntualiza:

“De modo diferente que Esparfia, que
instalé universidades en colonia america-
nas ya en el siglo XVI, Portugal no sélo que
no incentivo, sino que prohibié que tales
instituciones fueran creadas en Brasil. En
su lugar la metropoli concedia becas para
que un cierto nuimero de hijos de los colo-
nos, fueran a estudiar en Coimbra,...Con
la prohibicién de la creacion de universida-
des en la colonia, Portugal pretendia impe-
dir que los estudios universitarios operaran
como coadyuvantes de movimientos inde-
pendentistas, especialmente a partir del si-
glo XVIII, cuando el potencial revoluciona-
rio del Iluminismo se hizo sentir en varios
puntos de América”.

Reforma Universitaria en
América Latina: se consolida
el modelo

La lucha universitaria y social por la
justicia, la equidad, el volver los ojos a la
pujanza popular, hacen necesario un re-
conocimiento de la dimensién continen-
tal y el aporte que tuvo en este contexto,
el levantamiento de Cdrdoba-Argentina,
en 1918. El movimiento estuvo insuflado
de sentimientos progresistas, antidogma-
ticos, antielitistas, nacionalistas, antiim-
perialistas y democraticos de los sectores
sociales mas avanzados de la época. Su
pensamiento y accién estremecio los fun-
damentos de la universidad publica y pro-
voco profundas reformas al interior de su
estructura (Almeida, 1994).

Insurrexit fue el nucleo estudiantil
que tras el Manifiesto Liminar de la Re-
forma, extendi6 su influencia a todo el
continente y sacudi6 la esencia de la uni-
versidad. Una critica al “academicismo”
dio origen a un discurso renovador auto-
rizando una estrecha relacion con la rea-



Universidad y sociedad

ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015 ss 29

lidad. Se busc6 fundamentar la teoria con
la practica, abrir la necesidad de investigar
y desarrollar la ciencia al servicio de quie-
nes la requirieran libremente. Significo
darle al trabajo académico un destinata-
rio social util. Se construyé una relacion
democratica entre estudiantes y docentes
para que juntos respondan a las demandas
cientifico-culturales del entorno y para
despertar una gran sensibilidad social. El
hombre universitario se proyecta y consti-
tuye en miembro activo del cambio y pro-
greso de su patria (Almeida, 1994).

Planteamientos como derecho de
tacha, libre ingreso, autonomia universi-
taria, libertad de catedra, gratuidad, co-
gobierno y extensiéon universitaria son
elementos que se acogieron como parte de
una Gran Reforma que buscaba una nueva
universidad para una nueva sociedad. Los
“antis” como se los denomind a los lideres
de Cérdoba, impusieron a la universidad
su huella ideoldgica sin tener el poder del
Estado; la institucién cambié su faz por
una utopia liberadora en su pensamiento
y en el trabajo de construir un Proyecto
de Justicia Social para las plebes. Plebes
y universidad han transitado juntos, han
intercambiado saberes y han alcanzado
encuentros y realizaciones.

Dando continuidad a los principios
enarbolados en Cordoba, en 1962, fue pro-
mulgado en Cuba el documento recono-
cido como “La Reforma de la Ensefianza
Superior en Cuba”. Este fue un reflejo de
la proyeccién social de la Revolucién en
sus primeros afios; se cre6 un marco ade-
cuado para una transformaciéon profun-
da de la universidad y se trazo la politica
de renovaciéon de este nivel educacional,
proclamando, entre otras, las politicas si-
guientes que tuvieron también una gran
repercusion a nivel regional:

- La Universidad debia estar en fun-
cion de las necesidades del pais, dando
prioridad a aquellas profesiones estrecha-
mente vinculadas con el desarrollo econo-
mico que se preveia, tales como la rama
agropecuaria y medicina.

- La investigacion cientifica como un

factor imprescindible de la ensefanza su-
perior.

- La formacién y superacién de los
profesores y su dedicacion a la labor do-
cente-educativa a tiempo completo.

- La organizaciéon de un amplio sis-
tema de becas universitarias que incluiria
alojamiento, alimentacion y otros benefi-
cios gratuitos para los estudiantes.

— La necesidad de implementar medi-
das que permitiesen fomentar el intercam-
bio cientifico y cultural con otros paises.

— La expansion de la matricula uni-
versitaria.

- La vinculacién con caracter sisté-
mico del nivel universitario con los niveles
precedentes.

La aplicacion de los postulados de la
Reforma Universitaria en Cuba permiti6
un incremento de la matricula en la edu-
cacion superior que, en 1970, alcanzdé los
35 000 estudiantes, pero fue necesario
esperar por el impacto de las medidas de
expansion tomadas en los sectores educa-
cionales basico y medio para lograr incre-
mentos mas significativos (Trista, 2012).

Son estos algunos de los movimientos
de transformacion o reforma de mayor re-
levancia en nuestro continente. Todo ello
ha provocado que el conocimiento y sus
intrincados procesos de cambio se pon-
gan a dialogar. Los “iletrados” duefios de
su propia universidad, del trabajo y de la
vida, encontraron en el saber cientifico de
las entidades publicas, utilidad social en su
propio beneficio. Esta proximidad es muy
evidente en el continente americano, por
ello una diversidad multicultural inun-
d6 corredores y aulas universitarias; los
Chiluiza, los Chusic, los Quishpe, los Tixi-
curo, también los Congo, los Delgadillo, los
Gonzalon, sedujeron a las ciencias y deve-
laron los secretos de las culturas que antes
atesoraba el linaje, la opulencia y el sefiorio.

Puiggrés (1988) al caracterizar el
pensamiento de educacion popular dice:

“La exaltacion de la cultura nacional
popular, el arraigo de la pedagogia en las
demandas de los oprimidos, la biisqueda
del pais real y el rechazo de la imitacion,
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la denuncia de la manipulacion, la aver-
siéon de la transmision mecdnica de los
conocimientos, el papel protagonico del
pueblo educador y educando, convirtieron
a la educacion en un espacio apto para la
construccion de interpelaciones populares,
reducidas en un principio al plano cultural,
pronto manifestaron el cariz politico que
necesariamente incluian. De tal modo, el
proceso....se vinculd con procesos politicos
mds amplios y se reprodujo en formas es-
pecificas latinoamericanas de tipo politico
pedagogico”.

Las caracteristicas de este modelo,
tiene adherentes y detractores. Mucha
tinta ha secado la critica y los partidarios
de una universidad encerrada en las éli-
tes, protestaron por semejante situacion,
afirmaron entre otros argumentos, que la
“masificacion” hizo mediocre a la Acade-
mia y que su aportacién a la produccién
y generacion de conocimientos fue escasa.
Dos lecturas de un mismo proceso, que
hasta inicios del presente siglo reconfigu-
raron nuevos escenarios en el quehacer
educativo, académico y social de la insti-
tucion universidad; la que se esmera hoy
dia en el disefio de nuevas estrategias que
garanticen la equidad en el acceso al nivel
superior de ensefianza, siguiendo de cer-
ca el comportamiento y desarrollo de un
conjunto de indicadores de calidad; y de
esta forma reconoce a la responsabilidad
social como un requerimiento basico de la
nueva universidad en nuestro continente.

Es por ello que el presente identifica
nuevos desafios, exige la presencia de la
universidad en la busqueda y ejecucion de
respuestas que permitan impulsar el de-
sarrollo econémico-social, cultural y pro-
ductivo de los paises y regiones; la revo-
lucién cientifico-técnica como expresion
social del conocimiento destaca un lugar
privilegiado para el trabajo que la institu-
cién Universidad tiene por delante.

Conclusiones

La cultura occidental en el siglo XI
lego a la posteridad una institucion a tra-

vés de la cual, la sociedad puede pensarse a
si misma y develar los secretos de la natu-
raleza, el universo, la vida y el ser. La uni-
versidad es el escenario que le permite al
hombre, como individuo social, completar
su humanidad, afirmarse y trascender me-
diante el cultivo y la potenciacion de sus
capacidades intelectivas superiores. El ser
puede trascender al gestionar la razén, la
imaginacion y la creatividad, al sentirse
hacedor de ciencia, tecnologia, ideologia,
pensamiento, saberes y cultura.

La institucionalidad se abrié cami-
no de distintas formas, de conformidad
con los procesos historico-sociales que
vivieron esas regiones y sus culturas. Asi
surgieron modelos y estructuras para per-
feccionar al hombre, de acuerdo con las
condiciones econdmicas y productivas es-
pecificas de cada nacién y pueblo.

En cada época se han dibujado for-
mas diversas de relacién y comunicacién
entre universidad y sociedad. La Acade-
mia ha tratado de ubicar un amplio espec-
tro de respuestas a los desafios que cada
ciclo del desarrollo histérico que le han
demandado. También ha pautado su ritmo
de crecimiento interno, con los productos
de su intelecto; éstos se han atesorado en
los amplios continentes del conocimiento,
en las disciplinas de la ciencia, la técnica,
el pensamiento, las artes y las culturas.

En el continente latinoamericano se
constituyd en un modelo universitario
particular, que se acuné en respuesta a la
auténtica postracion y atraso en que vi-
via la sociedad y el conocimiento, gestada
por el impetu juvenil, por la superacion, el
progreso académico y, también, por trans-
formar las condiciones estructurales de la
sociedad que contintia alimentando la es-
peranza porque este continente ya no sea
ultima rueda, ni patio trasero.

En el siglo XXI, el despertar de la
Responsabilidad Social Universitaria, la
concienciaciéon y el compromiso de las
naciones por hacer nuevos caminos de de-
sarrollo real, por reformar el pensamiento
y por transformar la economia estan pau-
tando el cambio de época tras el eclipse y
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la crisis civilizatoria que hoy se vive. Con
seguridad América es ya el escenario para
la sistematizacién de nociones nuevas en
filosofia, economia, ciencia, solidaridad,
integracién y vida de la humanidad que
busca felicidad, buen vivir y realizacién
plena.
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Divinidades y mitos
en la publicidad’

PhD. Albert Arnavat
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RESUMEN

Elarticulo trata de las relaciones entre los mitos, entendidos como supuestos culturales, y la publicidad, asi
como la utilizacién de antiguas divinidades clasicas en comerciales actuales. Explica, siguiendo las direc-
trices de la psicologia evolucionista, como la publicidad utiliza unos determinados mitos —-surgidos de la
larga evolucién humana- como potentes acicates estimuladores del consumo. De esta manera, se analiza
la utilizacién por parte de la publicidad de los principales y mas arraigados mitos: los de la belleza, la salud
y la juventud; del poder, el éxito y la fama; del prestigio, el progreso y el avance tecnoldgico, la eficiencia y
eficacia y, el mito de la libertad y la justicia. También se analiza y ejemplifica la utilizacién publicitaria de
la nueva mitologia de la higiene, y se explica como determinadas creaciones culturales se convierten en
miticas. Finalmente, se pone el contrapunto a todo ello con el andlisis de la publicidad de United Colors of
Benetton, creada por el fotografo y creativo Oliviero Toscani y su nueva forma de hacer publicidad. Se trata
del contramito, una propuesta publicitaria que se plantea preguntas, que se dirije a la sociedad desvelando
problemas, no escondiéndolos ni azucarandolos. La publicidad ha encontrado que puede explotar al mito
para persuadir, ya que al sustentarse en arquetipos, en formas simbdlicas, se convierten en un inmejorable
medio para alcanzar de una forma efectiva al inconsciente del receptor y actuar como un eficaz estimulo al
consumo, en un mercado donde el valor simbdlico es el que prima.

Palabras Clave: DIVINIDADES CLASICAS, MITOS, PUBLICIDAD, TOSCANI, BENETTON.

ABSTRACT

Divinities and myths in the publicity

This article looks at how myths with all their cultural associations, and publicity are related, as well as the
use of classical divinities in contemporary publicity. Using the principles of evolutionist psychology, it
explains how certain myths arisen from the human evolution, are used as powerful spurs to stimulate con-
sumption. As such, it refers to the usage publicity does of the most rooted myths: beauty, health and youth;
power, success and prestige; technological progress and advances together with efficiency and effective-
ness; and the myth of freedom and justice. The new mythology of hygiene is also discussed, explaining how
certain cultural creations become myths themselves. Finally, a counterpoint is addressed with the analysis
of The United Colors of Benetton publicity, created by the photographer and creative, Oliviero Toscani and
his new style at doing ads. It is about the counter-myth, a publicity proposal that poses questions aimed
at revealing society problems without sweeping them under the carpet or sugaring the pill. Publicity has
discovered it can exploit myths to persuade due to the fact, they are supported in archetypes and deep-
rooted symbolic associations. Then, myths get converted into a powerful and efficient stimulus to prompt
the consumer to buy in a market where a symbolic value is a priority.

Keywords: CLASICAL DIVINITIES, MYTHS, ADVERTISING, TOSCANI, BENETTON.

* La presente investigacién fue patrocinada por el Proyecto Prometeo de la SENESCYT, Secretaria de Educacién
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Republica del Ecuador.
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<«

La publicidad es simplista, a veces
estupida, pero tiene una verdadera cuali-
dad: vende felicidad. Maldicion para el
que ose traer el debate.”

JACQUES SEGUELA, publicista.

La publicidad

La publicidad es una de las industrias
mads representativas de nuestra época.
Cada vez influye mas en todos los aspec-
tos de nuestra vida cotidiana. Condiciona
los juguetes que piden nuestros hijos, los
programas que vemos en la television, el
carro que conducimos, la ropa que nos po-
nemos, el olor que hacemos y el candidato
politico que votamos.

La publicidad es un sector amplio que
tiende a expandirse cada vez mas. Tanto,
que la propaganda electoral se ha conver-
tido casi en intercambiable con la publici-
dad de Coca-Cola. Los propios productos
dejan de ser algo que se vende con la ayu-
da de la publicidad para ser, cada vez mas,
ellos mismos publicidad. En una gama
muy amplia de productos —desde los jeans
a la cerveza o los automoviles— la publici-
dad ha llegado a ser, practicamente, la tni-
ca diferencia real existente entre ellos. De
este modo, las diferencias se establecen en
la mente del consumidor: es el posiciona-
miento del producto.

Cada afo se invierten miles de millo-
nes de ddlares en publicidad. En los paises
occidentales este filon equivale al uno por
ciento del PIB, es decir, el presupuesto me-
dio concedido alos Ministerios de Cultura.
La edicion dominical del New York Times
incluye hasta 350 paginas de publicidad, y
un norteamericano medio ha visto, a los
23 afos, mas de 250.000 anuncios.! Es im-
posible dar un paso, escuchar la radio, ver
la television, abrir un periddico o revista
o navegar por Internet, sin chocar con la
publicidad. Esta por todas partes. Y la pu-
blicidad, no lo olviden... jes el primer im-
puesto directo!.

Existen muchas teorias sobre la pu-
blicidad y su forma de funcionar. Se im-
pone de una forma tan incontestable, que
intentar definirla puede parecer superfluo.
Mas alld de definiciones mas o menos
genéricas o cientificas, la publicidad sir-
ve para informar, pero no es periodismo,
pero sirve ain mucho mas para persuadir,
es una técnica de venta. En definitiva, la
publicidad no sélo vende productos, sino
también un determinado modelo de vida,
un sistema social determinado. Y veremos
cémo la publicidad ayuda a crear nuevos
mitos y utiliza los ya existentes en la so-

ciedad.

1. Véanse, entre otros, Alvarado, M.; Martin, M. (2006). Pu-
blicidad y cultura. Sevilla: Comunicacién Social. Cebridn, C.
(2008). Historia de la publicidad. Zaragoza: Delsan. Eguizébal,
R. (2011). Historia de la publicidad. Madrid: Fragua.
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Figura 1. El Concilio de los Dioses (1517-1518), de Rafael Sanzio. Los miticos dioses del Olimpo, de corte y
conducta antropomorfica, tenian sentimientos, pasiones y deseos e interferian en la vida de los humanos.

Mitologia clasica y divinidades
en la publicidad

s o i

S —

HERMES

PARIS

Se llama mito a un relato fabuloso
que se supone sucedido en un pasado re-
moto e impreciso. Algunos son referidos a
grandes hechos heroicos, que con frecuen-
cia son considerados como el fundamento
y el inicio de la historia de una comunidad
o del género humano.?

La mitologia clésica, entendida como g
el conjunto de mitos de la cultura griega y o fﬁ’! S b Eﬂﬂﬂﬁﬂl
romana, nos presenta la historia fabulosa i -7 {{;#‘--!
de sus dioses. Los dioses del Olimpo, de
corte y conducta antropomorfica, tenian
sentimientos, pasiones, deseos e interfe-
rian en la vida de los humanos [Figura 1].
Y, en la actualidad, también se han con-
vertido en personajes de la publicidad. Por
ejemplo, Morfeo, Afrodita y Cronos son
los protagonistas de las sucesivas campa-
nas de los comerciales “El Olimpo de los

Figura 2. Posiblemente el récord de presencia
divina en la publicidad comercial lo ostenta
el Hermes griego, el Mercurio romano.

2. Ferrater, J. (1979): Diccionario de Filosofia. Madrid: Alianza.
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Diesel” (Citroén);> Cupido es el protago-
nista de los helados “Cuore” (Frigo); Clio,
la Musa de la Historia, es convertida en
un carro utilitario de Renault; Neptuno,
el dios de los mares, es el protagonis-
ta del anuncio de Cervezas Mahou y el
Athlético de Madrid* y, en latinoamérica,
el de la compania de Agua y Drenaje de
Monterrey,’ entre muchos otros. En gene-
ral, en los anuncios de perfumes y colo-
nias, las referencias a Afrodita, arquetipo
de la sensualidad, son evidentes® Pero,
quizas, a lo largo de la historia, el récord
de presencia divina en la publicidad co-
mercial lo ostenta el Hermes griego, el
Mercurio romano [Figura 2]. Sus atribu-
tos son sinonimos de rapidez, velocidad,
comunicaciéon. No en vano, Mercurio es
el mensajero de los dioses, el dios de los
mercaderes, viajeros y, también, curiosa-
mente, de los ladrones. Desde el simbolo
de Interflora a los neumaticos Goodyear,
el simbolo de las alas en los pies y el casco
esta en muchas marcas actuales, y su nom-
bre ha sido adoptado por una conocida y
cara marca de maletas, bolsos y cinturo-
nes, Hermes. Orion, un gigante cazador,
ha sido convertido en una marca de insec-
ticidas. Titan, dios conocido por su fuerza
y resistencia, en una marca de pinturas;
Argos en una agencia de vigilancia; Ajax,

3. Vease los comerciales Citroen Diesel el gustazo. Morfeo (1998).
http://www.youtube.com/watch?v=fYUJ3e6ds7E. El Olimpo de
los Diesel Citroén. Afrodita (1998). http://www.youtube.com/
watch?v=uXxqcJRénJw. El Olimpo de los Diesel Citroén (2000).
http://www.youtube.com/watch?v=T2XHk-uy_s0, entre otros.

4. Véase en http://www.youtube.com/watch?v=yoD8dUdAlyU
&list=PLB9DC036D446760B0

5. Véase http://www.youtube.com/watch?v=q8_a4UmlyKQ&-
lis-PLB9DC036D446760B0. Un buen ejemplo de comercial
sudamericano de Kia Motors (2012) en http://www.youtube.
com/watch?v=0ZbaP4alP5s&list=PLBIDC036D446760B0,
donde también aparece Neptuno, entre otros personajes...
Y Afrodita, Hercules y Zeus, junto con otros moradores del
Olimpo son los seductores protagonistas de los comerciales
del Yogurt Griego, de Danone. Veanlos en http://www.youtube.
com/watch?v=aeGim5I1hHE&list=PLBIDC036D446760B0&in
dex=4, y en http://www.youtube.com/watch?v=Fx_CV3W344
A&list=PLBIDC036D446760B0&index=>5

6. Veanse, entre otros, los comerciales de Emporio Armani,
Diamonds (2008); Giorgio Armani, Sensi (2006); Bulgari,
Bulgari pour femme (2001); Cristina Aguilera, C. Aguilera
(2006); Chanel, Chanel n°5 (2007); Christian Dior, Jadore (2007
y 2008); Guy Laroche, Fidji (1991); Hugo Boss, Essence Femme
(2000); Jean Paul Gaultier, Classiqgue (2000); Loewe, Quizds,
quizds, quizds... (2006) Paco Rabanne, Black XS (2007); Paris
Hilton, Can Can Perfume, (2008); Tommy Hilfiger, Dreaming
(2008); Versace, Versace (2005); Versace, Versense (2008).

en un limpiador y Pegaso, en un camion.
Pero, en este articulo nos centraremos en
el mito com creacion cultural.

El Mito como creacion cultural

La nocién de mito y el hecho de que
el hombre haya fabricado y siga fabrican-
do mitos, ha suscitado el interés entre va-
rios fildsofos, socidlogos, lingiiistas, antro-
pologos e historiadores. En la época con-
temporanea ha prevalecido el estudio del
mito como elemento ilustrativo de la his-
toria humana y, desde este punto de vis-
ta, un mito puede ser considerado como
un “supuesto cultural”. El filosofo aleman
Ernst Cassirer (1874-1945) ha considera-
do que hay un principio de formacién de
los mitos que obedece a una especie de
necesidad inherente a la cultura, de forma
que los mitos pueden considerarse como
creaciones culturales.’” Es, desde esta pers-
pectiva, que nos interesa relacionar mitos

y publicidad.

Evolucion, deseo, mito

y publicidad

La publicidad no sélo vende pro-
ductos, sino también un modelo de vida,
un sistema social. La publicidad ayuda a
crear nuevos mitos y utiliza los existentes.
Desde el concepto de que los mitos son
una creacion cultural, la publicidad ayuda
a crear y utiliza los mitos en su desarrollo.
La publicidad quiere persuadir, busca se-
ducir y, a menudo, lo hace a través de me-
canismos de identificacion. Busca que nos
identifiquemos con los personajes o las si-
tuaciones que nos presenta y nos promete
satisfacer ciertas necesidades. La publici-
dad forma parte de la cultura, e interactua
con ella, de manera que los nuevos valores
culturales y sociales influyen y se ven re-
flejados en la publicidad; y a su vez, la pu-
blicidad influye igualmente en la cultura y
la sociedad.?

7. Véase Cassirer, E. (1925): Sprache und Mythos. Ein Beitrag
zum Problem der Gotternamen. Taschenbuch.

8. Véase Pérez, ]. M.; Tropea, E; Sanagustin, P: (1992). La seduc-
cién de la opulencia. Publicidad, moda y consumo. Barcelona:
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En un primer grupo de creaciones
culturales encontramos los mitos de la be-
lleza, la salud y la juventud, los tres intima-
mente relacionados. Y la publicidad ofrece
a nuestros deseos un universo subliminal
que insinta que la juventud, la salud, la
belleza, la virilidad o la feminidad depen-
den exclusivamente de lo que compramos.

En un segundo grupo encontramos el
mito del poder, del éxito, de la fama, del
prestigio, el mito del progreso, el avance
tecnologico, la eficiencia y la eficacia. Y, fi-
nalmente, el mito de la libertad, la justicia,
la paz, la bondad...

Y es que, en definitiva, segtin los pen-
sadores de la comunicacion, “la publicidad
vende felicidad”. ;La felicidad se vende?
;Se compra? Veamoslo: tQué felicidad!”
(Panasonic); “La felicidad en su jardin”
(Honda); “La caja de la felicidad” (Quality
street)...

Pero ;cudl es el origen y cual es la cau-
sa de estas creaciones culturales? ;Como
explicar estos mitos? ;Por qué estos y no
otros? Probablemente, si seguimos los
ultimos enfoques de la psicologia evolu-
cionista, encontramos la raiz de estos mi-
tos en la evolucion de la especie humana.
Considerando, sin duda, la cultura como el
resultado de la evolucion de los humanos.

Desde la psicologia evolucionista,
autores como David M. Buss, Desmond
Morris, Richard Dawkins, Daniel Dennett
y Steven Pinker, entre otros, se plantean
una teoria explicativa del comportamiento
humano basada en la idea central de que
los humanos somos el producto final de
una larga historia evolutiva. Este dilatado
camino, ademas de conformar fisicamen-
te, también ha modulado nuestras pautas
de conducta. Asi, segtin esta corriente, las
razones profundas de comportamientos
que atribuimos al romanticismo, al amor,

a la magia... se basan realmente en la bio-

Paidods. Pricken, M. (2004). Publicidad creativa: ideas y técnicas
de las mejores camparias internacionales. Barcelona: Gustavo
Gili. Severiano, M. F. (2005). Narcisismo y publicidad: un andli-
sis psicosocial de los ideales del consumo en la contemporanei-
dad. Buenos Aires: Siglo XXI. Venegas, C. (2010). Psicoandlisis
de la publicidad contempordnea: la ideologia y deseo que motiva
el consumo. Saarbriicken: Editorial Académica Espafiola. Vives,
A.; Bulat, S. (2005). ;Maldita publicidad!: mds alld del glamour...
Barcelona: Peninsula.

David M. Buss
I.a evolucion

Aliamra Eabitduraal

Figura 3. Portada de la edicion espafiola
del ensayo La evoluciona del deseo (1996),
del socidlogo norteamericano David M. Buss.

logia, en el resultado de la evolucién. En
definitiva, se postula que las conductas
que han tendido a permitir la reproduc-
cion de los individuos se han ido convir-
tiendo en pautas cada vez mas extendidas.
La psicologia evolucionista se basa en la
teoria de la seleccion natural; aquellos in-
dividuos mas adaptados sobreviven y son
capaces de transmitir su codigo genético
a la siguiente generacién. Los que no se
adaptan tienen menos probabilidades de
reproducirse y su codigo genético se va
extinguiendo. Hay una serie de conductas
que aumentan las posibilidades de trans-
mitir el codigo genético, y estas conductas
guiardn nuestro comportamiento.

En el ensayo La evolucion del deseo
(1996) el socidlogo norteamericano David
M. Buss [Figura 3]’ pretende averiguar

9. Véase Buss, D. M. (1996). La evolucion del deseo. Estrategias
del emparejamiento humano. Madrid: Alianza Editorial.
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las razones profundas y ocultas de nues-
tro comportamiento en cuanto al aparea-
miento. Desde la psicologia evolucionista,
a partir de los datos sobre mas de 10.000
personas de 37 culturas, el autor plantea
una teoria explicativa del comportamiento
humano que debemos calificar, como mini-
mo, de sorprendente e innovadora.

;Qué hace que nos sentamos atraidos
hacia otra persona como pareja potencial?
;Cuales son las causas de que nos empa-
rejamos? ;Qué rasgos hacen mutuamente
atractivos a los miembros de nuestra espe-
cie? Preguntas como estas pasan por nues-
tras relaciones amorosas, nos fascinan y
preocupan. El autor intenta descubrir las
raices evolutivas de los deseos humanos.
La lectura de esta obra, independiente-
mente del grado de aceptacion de las tesis
expuestas en ella, hace que el punto de vis-
ta del lector varie necesariamente en cuan-
to al matrimonio, el amor, la pareja...

Mitos y apareamiento

Intentaremos ahora demostrar que
los mitos de la belleza, la salud y la juven-
tud (los tres intimamente relacionados)
arraigan en las razones por las que se elige
una determinada pareja. El origen de es-
tos mitos estaria en los rasgos que hacen
atractiva a una mujer para un macho de
la especie humana. Los hombres buscan,
sobre todo, salud, juventud, belleza y fide-
lidad en una hembra. De hecho, los mitos
de la belleza, la salud y la juventud casi
siempre son referidos a las mujeres.

En un segundo grupo de creaciones
culturales, el mito del poder, el éxito, la
fama, el prestigio, el mito del progreso, el
avance tecnoldgico, la eficiencia y la efica-
cia y, finalmente, el mito de la libertad, la
justicia, la paz, la bondad..., todos estarian
profundamente relacionados con lo que,
inconscientemente, las mujeres buscan en
un hombre: estabilidad, capacidad econd-
mica y fiabilidad.

Los mitos de la juventud,
la belleza y la salud

La publicidad nos bombardea conti-
nuamente con la cantinela de que hay que
mantenerse joven. Esta presion constante
se acentua especialmente sobre las muje-
res. Buss (1996) demuestra en su ensayo
que la principal caracteristica que hace
mas deseable a una mujer es la juventud.
Explicaria asi la importancia de este mito
en la publicidad.

Lo mas buscado por los hombres se-
ria la juventud, y se explica la base de este
comportamiento en que la capacidad re-
productiva femenina éptima disminuye de
forma continuada después de los 20 afos.
Y por lo tanto, los hombres buscaban de
forma instintiva parejas jovenes y fértiles,
con capacidad de ayudarles a reproducir
su codigo genético.

El mito de la juventud es omnipre-
sente en la publicidad dirigida al publico
femenino: “No pesan los arios, pesan los
kilos” (Font Vella); “Te ayuda a conservar
tu piel siempre joven” (Palmolive); “Joven
seduccion” (Barbara Ward); “Para frenar
el paso del tiempo” (Lambda); “Para que
cada ario cumplas solo 6 meses” (Lismina);
“Piel joven, sin arrugas” (Sensilis); “Nueva
juventud en ti rostro” (Endocil); “Si quieres
parecer mds joven” (Oil Of Ulay); “Super
formula anti-edad” (Sisley’s); “Dos go-
tas esenciales para capturar la juventud”
(Dior); “El Sorprendente poder rejuvecene-
dor del retinol” (Capuccini), etc.

Sin duda, la publicidad nos presenta
un ideal de belleza. Chicas de aspecto azu-
carado, rubias, arias, altas, delgadas... La
belleza fisica, por el autor, es el resultado
de aplicar la légica evolutiva a los gustos
humanos. Asi, las mujeres se adecuaran
a un ideal de belleza si cumplen unas ca-
racteristicas que denoten salud, juventud,
capacidad reproductora... La compatibili-
dad, es decir, buscar una pareja similar, es
importante en tanto que garantiza la per-
durabilidad de la union. Y es evidente que
la sociedad occidental halogrado imponer
en el mundo su modelo de belleza, de eco-



Divinidades y mitos en la publicidad

ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015 ss 41

nomia y de politica.

Ejemplos del uso de este mito con
fines comerciales no faltan: “Cuerpos Da-
none” 'y “El Cuerpo” (Danone), una exito-
sa campana multimedia de los primeros
anos 90;'° “Belleza en siete dias” (Pond’s);
“Precision: Nunca la belleza se habia acer-
cado tanto a una verdad exacta” (Chanel)
0 “Creer en la Belleza” (Lancdme), que ex-
plica: “La belleza de las mujeres estd mds
alla de las apariencias. La belleza es una ri-
queza interiot, un despertar de los sentidos,
el Reflejo de la armonia entre el corazén, el
cuerpo y el espiritu. En Lancéme creemos
que cada mujer posee el don de apoyo de
la propia belleza y es esta belleza individual
la que Lancome quiere resaltar a través de
sus mejores innovaciones y creaciones. Para
Lancéme, la belleza del mafiana serd viva,
generosa, plural”.

La salud se convierte en un comple-
mento indispensable del binomio juven-
tud-belleza, una nueva trinidad omni-
presente en los anuncios: “Tu cuerpo en
forma” (Biotherm); ‘sSabias que hay ma-
neras muy sencillas de reforzar tu salud?”
(Actimel), etc.

Los mitos del poder, el éxito,
la fama, el prestigio...

Segun la tesis de los psicélogos evolu-
cionistas aplicada al apareamiento, las ca-
racteristicas deseables en un hombre coin-
ciden plenamente con lo que connota el
mito del poder. Lo que hace atractivo a un
hombre, desde el punto de vista de las mu-
jeres, es la capacidad econémica. Una pare-
ja con recursos garantiza la supervivencia
de la descendencia."

10. Vease www.youtube.com/watch?v=X1RrIPhB-z8; www.
youtube.com/watch?v=NRafaswY40M; y www.youtube.com/
watch?v=bvUm3QXTEFK, entre otros.

11. Veanse ejemplos de comerciales con referencias a la Diosa
Atenea victoriosa, como arquetipo del éxito: Dolce&Gabbana,
The One (2008); Givenchy, Very Irresistible (2008); Gyven-
chy, Absolutely Irresistible (2007); Yves Saint Laurent, Cinéma
(2003); Yves Saint Laurent, Elle (2007). Y con referencias al
mortal Odiseo, arquetipo del héroe: Antonio Banderas, Medi-
terrdneo (2006); Christian Dior, Fahrenheit (2005); Christian
Dior, Homme Sport (2009); Dolce&Gabbana, Light Blue (2008);
Kenzo, Kenzo Air (2006); Lacoste, Elegdnce (2009); Prada, Prada
(2008); Ralph Lauren, Polo Explorer (2006); Yves Saint Laurent,
L Homme (2008), todos ellos visualizables, entre otros, en You-
Tube (DOI: https://www.youtube.com).

Asi, cuando una mujer escoge un
hombre con recursos, asegura el bienestar
de sus hijos y, por tanto, la reproduccién
de su codigo genético. La segunda carac-
teristica seria la posicion social. En tercer
lugar, relacionado con los dos aspectos ci-
tados, las mujeres tienden a elegir compa-
fieros maduros, pues dificilmente los varo-
nes adolescentes o jovenes pueden acceder
a bienes y posicion social.

Encontramos ejemplos a pufados
en los esléganes publicitarios, sobre todo
en los de la década de 1980, en Europa y
Estados Unidos, los afios del culto al éxito
a cualquier precio: “La sonrisa del éxito”
(Quorum); “Porque a veces el Exito depende
de una Fraccion de Segundo” (Tag-Heuer);
“El rubio de los lideres” (Rothmans); “La
huella de los ganadores” (Goodyear); “La
técnica que gana” (Michelin); “La fuerza de
ganar” (Sanyo); “Las mdquinas de ganar”
(Sharp); “Just do it” o la posterior “Just do”
(Nike), etc. En esta linea, uno de los ejem-
plos mas claros puede ser el de los auto-
moviles, con sus atributos de poder, sexo,
virilidad, status social, etc.

Los mitos del progreso,
la tecnologia y la eficacia

Otra caracteristica que atraeria a las
mujeres es la ambicién y la capacidad de
trabajo de los hombres. Una pareja em-
prendedora y con capacidad de trabajo
sera capaz de obtener los recursos nece-
sarios para mantener la familia. En la pu-
blicidad, este aspecto a veces esta curiosa-
mente vinculado a la adscripcidon nacio-
nal: “Los japoneses” (Nissan); “Tecnologia
alemana a su alcance” (Opel); “El milagro
Alemdn” (AEG); “Suizo... suizo” (Duward).

Podemos considerar la tecnologia
como una extension de la inteligencia y la
capacidad de trabajo, alabando siempre la
“calidad” del producto que promociona:
“Tecnoldgicamente fantdstico” (Fagor); “La
calidad pasa a la accion” (Ford); “La pasion
por la calidad” (Volvo), o “La calidad siem-
pre estd de moda” (Levis), etc.
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Los mitos de la libertad,
la justicia, la paz...

Respecto al mito delalibertad, la justi-
cia, la paz, el orden, y la bondad, se concre-
tan en una alta valoracién femenina de la
formalidad y la estabilidad en los hombres.
En general, el estudio de Buss intenta de-
mostrar que las mujeres tienden a buscar
parejas fuertes y fisicamente corpulentas,
en tanto que ello habia significado sa-
lud, dominio, proteccion, facilidad para
la caza... La inteligencia es un factor que
también se valora mucho, pues facilita la
obtencion de recursos econdmicos, bue-
nas habilidades como padre, capacidad de
influir en el grupo... Se relacionan asi las
caracteristicas del primer grupo y las del
mito del poder.

La nueva mitologia

de la higiene

En otro orden de cosas, es intere-
sante observar como determinadas crea-
ciones culturales se convierten final-
mente en miticas, como la higiene casi
patoldgica, casi enfermiza, en la lucha
contra el body odour, el olor corporal.
En un intento de conseguir la asepsia total,
la publicidad esta llena de proclamas que
rayan la neurosis: “La prueba del algodon”
y “El algodon no engasia” (Ten),"* “Limpia
tanto que desinfecta” (Vim Clorex), “Lava
mads blanco” (Colén); “Pura blancura de
confianza” (Neutrex); “Desinfecta mien-
tras limpia” (Conejo), “Elimina la sucie-
dad y los malos olores” (Luzil); “Sanex,
mantiene la piel sana” (Sanex),” etc.
Y en un intento de negar nuestro compo-
nente animal, la cultura construye el mito
de “sin malos olores”, todo huele bien, o
sencillamente no tiene olor... Nos aden-
traremos aqui en el apasionante mundo
de la higiene intima -donde nos mostra-

12. Vease www.youtube.com/watch?v=5jtG7GBjthM, y www.
youtube.com/watch?v=nsnIpoZVA_8.

13. Veanse los comerciales:
www.youtube.com/watch?v=IBcKC5Lzvo0,
www.youtube.com/watch?v=ggQx47BE7wQ,
www.youtube.com/watch?v=zrbOp0YPheE,
www.youtube.com/watch?v=QcusoRFP9Qw, entre otros.

mos, por ejemplo, como la sangre de la
menstruacion jse ha convertido de color
azul!: “El desodorante que no te abandona”,
(Rexona), “El pis ya no moja” (Dodot);
“Mantiene mds sequita su cosita” (Moltex);
“No se nota, no se mueve, no traspasa”
(Evax), ;A qué huele la lluvia? ;A qué hue-
len las nubes?” (Evax)," etc.

United Colors of Benetton,
Oliviero Toscani y una nueva
forma de hacer publicidad:
el contramito

En los dltimos afos del siglo XX,
pudimos observar cdmo una voz discor-
dante se hacia sentir en el panorama de
la publicidad. El creativo y fotdgrafo ita-
liano Oliviero Toscani rompi6 durante la
década de 1990 el universo azucarado y
el mundo idilico de la publicidad. La casa
United Colors of Benetton confid su estra-
tegia de comunicacién a este controverti-
do publicista italiano.

Todo el mundo conoce los gran-
des anuncios publicitarios realizados por
Benetton, unas campanas que han levan-
tado polémicas apasionadas por todo el
mundo, han sido prohibidas en algunos
paises y se han expuesto en museos de
maximo prestigio. Toscani propone una
nueva publicidad que se plantee pregun-
tas, que se dirija a la sociedad desvelando
problemas, no escondiéndolos ni azuca-
randolos. Para este fascinante y controver-
tido creador hay que reinventar la publici-
dad, hay que crear una nueva publicidad
que sea un arte polémico, que defienda
causas justas y nobles. Obviamente, su
planteamiento se basa en la notoriedad
como arma de informacion y persuasion.
Se mezclan los géneros —antiracismo, fo-
tografias de actualidad, desviacion de cli-
chés, etc.— que interpelan las reacciones
politicas y morales del publico, pero que
buscan los mismos fines que en la publici-
dad convencional: Benetton también quie-
re vender ropa por todo el mundo. La es-

14. Veanse los comerciales www.youtube.com/watch?v=d-
p8FxFS1_M y www.youtube.com/watch?v=-DDsnaPwh7c.
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Figura 4. Anuncios de Benetton, ideados por O. Toscani, en su campaia de denuncia del racismo. (1989-92)
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Figura 5. Publicidad de United Colors of Benetton, ideada por Oliviero Toscani. Fotografia de Theresa

Frare. Primavera/verano 1992.

trategia de la notoriedad empleada se basa
en la utilizacién de imagenes con un gran
impacto visual.

Toscani abre su libro Adids a la
Publicidad"> con estas contundentes
acusaciones: “Quiero abrir el proceso de
Nuremberg de la publicidad. ;Con qué acu-
saciones?: Crimen de despilfarro de canti-
dades colosales. Crimen de inutilidad so-
cial. Crimen de engario. Crimen contra la
inteligencia. Crimen de persuasion oculta.
Crimen de adoracion a la tonteria. Crimen
de exclusion y de racismo. Crimen contra la
paz civil. Crimen contra la lengua. Crimen
contra la creatividad. Crimen de pillaje”.

En pocos anos, con una comunica-
cién original, Benetton se ha dado a co-
nocer internacionalmente como ninguna
otra marca de moda. En 1994, en unos es-
tudios sobre la popularidad del nombre en

15. Vease Toscani, O. (1996). Adids a la publicidad. Madrid:
Omega.

todo el mundo, en la lista de marcas mas
memorizadas, Benetton ganaba a Chanel
y habia entrado a formar parte de las cin-
co mas conocidas del mundo. De alguna
manera, el impacto de los anuncios de esta
marca de ropa radica en la dinamitacion
visual, en la destrucciéon de los mitos an-
teriormente expuestos. Benetton utiliza la
otra cara de los mitos publicitarios. Rompe
el esquema habitual de presentacion y uti-
lizacién del mito. En realidad, Toscani uti-
liza el mito por negacion.

La negacidon de los mitos

Las chicas rubias y azucaradas que
llenan la publicidad habitual, han sido sus-
tituidas por Benetton en las campanas de
denuncia del racismo y desviacion de cli-
chés [Figura 4], en una muestra de la nega-
cién de los mitos de la belleza y la juventud.

La negacion del mito de la salud se
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Figura 6. Publicidad de United Colors of Benetton, ideada por Oliviero Toscani. Fotografia de Franco
Zecchin (Agencia Magnum). Primavera/verano 1992.

nos muestra en la fotografia de un enfer-
mo de SIDA moribundo, abrazado por su
padre, como una piedad moderna; es una
figura intensa que Benetton utilizé en 1992
como elemento central de su campaiia pu-
blicitaria de la temporada primavera-ve-
rano. Ninguna leyenda ni ningtin eslogan
acompanaban la fotografia. Sélo el logoti-
po de Benetton. Un temporal de pestes y
también controversia y fascinacién rodeé
esta campafa. ;Cinismo? ;Jugar con la
enfermedad y el sufrimiento para vender
jerseys? ;Una campafia a favor de los en-
fermos de SIDA? En todo caso, el mito de
la salud se utiliza por omision, se niega. La
muerte, como antitesis de la salud se nos
muestra en primer plano. [Figura 5]

Otro ejemplo claro de la negacion
del mito de la salud es el anuncio con una
fotografia —de la agencia Magnum- con
las mismas caracteristicas que la anterior,
donde unas mujeres vestidas de negro

lloraban por su familiar asesinado por la
mafia en Sicilia: parece como si toda la
vida se hubiera escurrido hasta el charco
de sangre, que refleja la cara de una de las
mujeres. [Figura 6].

O la campana de primavera/verano de
1994, basada en la fotografia de unos pan-
talones de camuflaje y la camiseta man-
chados de sangre de un soldado muerto
en Sarajevo, en la Guerra de Yugoslavia
[Figura 7].

La negacion de los mitos de la liber-
tad, la justicia, la paz, el orden, la bondad,
es utilizado en diversos anuncios, como el
de una fotografia de un militar africano,
con el arma en bandolera, con un fémur
humano en las manos, haciendo de vara
de mando, en la misma actitud de los an-
tiguos militares colonialistas europeos
[Figura 8]. O de una multitud de africanos
acarreando toda clase de bultos subiendo
desesperadamente en vagones de carga de
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Figura 7. Publicidad de United Colors of Benetton. Fotografia y concepcion de Oliviero Toscani.
Primavera/verano 1994.

Figura 8. Publicidad de United Colors of Benetton, ideada por Oliviero Toscani. Fotografia de Patrick
Robert (Agencia Sygma). Primavera/verano 1992.
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Figura 9. Publicidad de United Colors of Benetton, ideada por Oliviero Toscani.

Figura 10. Publicidad de United Colors of Benetton. Fotografia y concepcién de Oliviero Toscani.
Primavera/verano 1991.
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Figura 11. Publicidad de United Colors of Benetton, ideada por Oliviero Toscani. Fotografia de Steve

McCurry. Otofio/invierno 1992-1993.

un ferrocarril [Figura 9].

Un anuncio con la fotografia de un
inmenso cementerio lleno de tumbas con
cruces, se publico al inicio de la Guerra del
Golfo (1991) recordando lo absurdo de to-
das las guerras, que acaban en los cemen-
terios [Figura 10].

La negacion del mito del progreso, el
avance tecnoldgico, la eficiencia y la efica-
cia es evidente en la campafia de otofno/
invierno 1992-93, centrada en un pato
moribundo, nadando sobre petréleo de-
rramado en el mar... [Figura 11].

Finalmente, la negaciéon del mito de
la higiene, la vemos en el anuncio de la
campana de otono/invierno 1991-92, con
una fotografia de un bebé recién nacido,
congestionado, cubierto de sangre y de
placenta, ligado todavia a su madre por el
cordon umbilical [Figura 12].

A modo de conclusion

La publicidad contemporanea es
esencialmente mitica y entiende que el
acto de consumo se da en una realidad
sin contradicciones, una realidad ideal en
la que se nos hace creer que los deseos se
vuelven siempre realidad. Sin lugar a du-
das, la publicidad utiliza el mito para per-
suadir, ya que al sustentarse en arquetipos,
en formas simbdlicas, se convierten en un
inmejorable medio para alcanzar de una
manera efectiva al inconsciente del recep-
tor y actuar asi como un eficaz estimulo al
consumo, en un mercado donde el valor
simbdlico es el que prima cada vez mas.
En definitiva, la publicidad recurre al mito
en su cruzada para alimentar al consu-
mismo en la sociedad capitalista. Y pocas,
pero memorables, son las excepciones... s>
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Figura 12. Publicidad de United Colors of Benetton. Fotografia y concepcion de Oliviero Toscani.

Otono/invierno 1991-1992.
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RESUMEN

La reforma educativa ecuatoriana de los ultimos afios promovié el cambio de la centralizacion a la
autonomia, lo que implicd, para los directivos, nuevas responsabilidades y complejas demandas en el
manejo administrativo-financiero de los recursos, la gestion comunitaria, los resultados en el aprendizaje de
los estudiantes y la toma de decisiones. La investigacion responde a la aplicacién de un proceso sistemadtico
en los planteles educativos de Educacion General Bésica del sector urbano de la ciudad de Otavalo, con una
poblacién estudiantil en la que coexisten dos culturas: mestiza e indigena, que requiere de la adaptacion
del programa de formacién nacional a las expectativas locales tendientes a ampliar los conocimientos de
los directivos en el campo de la gestion escolar, estimular procesos de reflexion critica sobre las practicas
de gestion y direccion, favorecer su problematizacion y contraste con elementos tedricos y propiciar la
construccion de alternativas innovadoras para el mejoramiento continuo de la calidad de la educacion.

Palabras Clave: AUTONOMIA, ADMINISTRACION EDUCATIVA, CALIDAD, PREPARACION
PROFESIONAL, FORMACION PROFESIONAL.

ABSTRACT

Educational management and moral values in the Ecuadorian Elemen-
tary School System

The Ecuadorian educational reform in recent years has led to changes, going from centralization to
autonomy, leading to the management staff members toward new responsibilities and complex demands.
They involve the administrative and financial procedure to manage the resources, the community mission,
the results in the students” learning and the decision-making. This article addresses the application of
a systematic process in the Elementary School System of the urban area in Otavalo city, with a student
population that has the coexistence of two cultures: mestizo and indigenous. It requires the adaptation of a
national training program focused on local expectations, its trends are aimed at expanding the knowledge
and encouraging critical reflection about school management guidelines. To promote problem-solving by
using theoretical elements and to foster the creation of innovative alternatives it is required to permanently
improve the quality of education.

Keywords: AUTONOMY, EDUCATIONAL MANAGEMENT, QUALITY, PROFESSIONAL PREPA-
RATION, PROFESSIONAL FORMATION.
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Introduccion

La formacién docente no siempre in-
cluye la preparacion profesional en gestion
institucional, por lo que muchos directi-
vos de instituciones educativas las dirigen
por simple intuicion, y en el mejor de los
casos, con el apoyo de la experiencia pro-
pia y de otros colegas.

La pregunta que surge es: si los direc-
tores con caracteristicas de liderazgo son
los agentes de la calidad educativa en los
centros escolares donde se evidencia un
rendimiento académico y existe una coin-
cidencia con los objetivos institucionales
sson en realidad, la causa de la adaptacion
de la escuela a entornos cambiantes?

Una organizacién efectiva es conse-
cuencia de una buena gestion directiva
(Kotter, 1990). Esta afirmacién en el cam-
po empresarial, se pretende comprobar si
es valida en el ambito educativo.

Mediante la aplicacion de los instru-
mentos de recoleccion de la informacion,
se alcanzd un amplio analisis en la capaci-
dad de liderazgo y gestion integrados a los
valores individuales e institucionales; lo
cual permitié orientar la elaboracion de los
planes anuales de politicas publicas afines
a la rama de la educacion que contribuyan
a elevar la calidad de las interrelaciones de
sus miembros y el mejor desempeiio de la
oferta educativa. Para alcanzar estos fines

se investigaron los referentes teéricos so-
bre administracion educativa, liderazgo
educativo y gestion de la calidad en valo-
res. Se determinaron los roles de los di-
rectivos y coordinadores departamentales
para la ejecucion de los planes estratégicos
y operativos de la institucion asumiendo
responsabilidades y compromisos en la
elaboraciéon del diagnéstico de los varia-
dos escenarios en estudio.

Las funciones mencionadas (admi-
nistracion, liderazgo y gestion) fortalecie-
ron la capacidad de llevar adelante los pro-
positos institucionales en la toma de deci-
siones en situaciones de alto riesgo, debido
a los cambios permanentes y subitos de la
nueva legislacion educativa emanada de la
autoridad educativa nacional, la cual con-
sidera nuevas técnicas y herramientas que
reduzcan las dificultades y problemas ac-
tuales a la menor brevedad posible y con
optimizacion en la utilizacion de recursos.

Materiales y métodos

Se realizé una investigacion descrip-
tiva utilizando técnicas de observacion,
entrevistas, encuestas y fichas de registros.
Para determinar el valor de las variables se
procedi6 a la triangulacion de las fuentes.

El procedimiento se fundamenté en
la investigacion descriptiva desarrollada
en base a la aplicacion de entrevistas a
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autoridades del plantel educativo y las en-
cuestas al personal docente, a los padres
de familia seleccionados aleatoriamente y
a los estudiantes.

La entrevista fue dirigida a los recto-
res y a los vicerrectores para conocer el ni-
vel de aplicacion de los referentes tedricos
que regulan la gestion del liderazgo. A los
docentes de Educaciéon General Basica se
les aplicéd un cuestionario con preguntas
cerradas para determinar el grado de li-
derazgo en las relaciones con otros miem-
bros de la comunidad educativa. A los
estudiantes también se les encuestd para
conocer su opinion sobre el rol docente en
los centros de educacion; y a los padres de
familia o representantes legales de los es-
tudiantes para identificar los compromi-
sos que tienen frente a las responsabilida-
des de control escolar.

La investigacion se realizé en las ins-
tituciones publicas y privadas del casco
urbano del cantén Otavalo tomando como
muestra a 25 directivos, 60 docentes de di-
ferentes areas del conocimiento, 150 estu-
diantes, 25 por cada centro educativo; y 60
padres de familia seleccionados al azar de
entre todas las instituciones participantes
en la muestra.

Resultados y discusion

Con base en la sistematizaciéon se
pueden considerar tres criterios muy im-
portantes que determinaron los resultados
de este trabajo. Los directivos, el perso-
nal docente y administrativo conocen los
principios tedricos que regulan la gestion
del liderazgo en valores, asi como los estu-
diantes y padres de familia, que lo viven al
interior del centro educativo. Sin embargo
existe un desconocimiento del manual de
convivencia y el reglamento interno que
estipula los incentivos y sanciones en caso
de cumplimiento e infraccion de dichos
instrumentos. Los conflictos son resueltos
en su mayoria por las partes dada la cos-
tumbre de evitar llevar problemas de facil
solucidn, al director.

De la encuesta a directivos se des-

prenden tres aristas muy definidas: orga-
nizacién, mejoramiento profesional y res-
ponsabilidad individual.

Con respecto a la organizacion, esta
esta a cargo de los equipos de trabajo debi-
do a que se toma en cuenta el consenso en
la toma de decisiones institucionales, en la
que se da la oportunidad a sus miembros
de participar activamente en las acciones
propuestas.

La gestion pedagdgica en los cen-
tros educativos, fomenta la produccién de
diagnosticos y soluciones propias y ade-
cuadas a la diversidad y potencialidades
de la comunidad y del entorno geografico.

Al tratar sobre el mejoramiento pro-
fesional, el aspecto mds importante a la
hora de medir el tamafo de la organiza-
cion son los resultados obtenidos.

Frente a la responsabilidad indivi-
dual, la administracién considera como
importante la vivencia de valores pese a
que la participacion de los padres de fami-
lia es esporadica. Solo a veces la direcciéon
de los centros promueve su participacion.

La administracion de los estableci-
mientos educativos solo en ciertas activi-
dades genera espacios para la delegacion
de autoridad, la mayoria de las veces, es
exclusividad del directivo.

Segun la totalidad de los encuestados,
las habilidades del liderazgo se adquieren
por la experiencia y con la capacitacion
continua que combine practica con teoria
y reflexién. No son consideradas innatas,
ni tampoco que se les adquiere, necesaria-
mente, a través del estudio de las teorias
contemporaneas.

El rol del docente lider se define
como una persona que posee la actitud y
las habilidades para cuestionar las 6rdenes
existentes. El liderazgo en estas unidades
educativas estd intrinsecamente ligado a
la busqueda de la innovacién y el cambio
a través del cuestionamiento constante de
transformar las formas habituales de la es-
colarizacion.

Para el otro grupo participante en
el estudio, los padres de familia o repre-
sentantes legales de los estudiantes, los



54 s> ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015

Jessy Barba

directivos y docentes promueven la in-
vestigacién a nivel educativo porque es
un producto de la participacion colectiva
donde se integran todos los actores de la
comunidad con el fin de desarrollar y ma-
terializar metas que incluyan tanto a los
centros educativos como a la sociedad cir-
cundante.

El analisis detect6 resistencia y has-
ta escepticismo de los padres de familia
cuando se intenta llevar a cabo nuevos
métodos de aprendizajes, aunque consi-
deran que en el proceso educativo, los va-
lores son el eje transversal de formacioén
integral del estudiante.

Los directivos mantienen liderazgo y
direccién en el darea administrativa finan-
ciera pero solo en contadas ocasiones los
colegas docentes lo reconocen como acer-
tado. Las actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades, padres de la
familia, docentes y estudiantes se realizan
siempre en la institucion.

En el plantel siempre se solucionan
conflictos que involucran al servicio edu-
cativo y su relaciéon con la comunidad.
Todos estan enterados de los problemas de
la institucion. Para los padres de familia
los docentes y directivos tienen buena pre-
sentacion.

Los estudiantes, el grupo mas amplio
de la poblacion objeto de analisis, consi-
deran que la clase no se inicia con moti-
vacion peor aun se trata, temas de valores.
En el desarrollo de las lecciones, menos de
la mitad de docentes propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen en interaccién con los docentes,
pues a mas del 75% de las partes de la mues-
tra no les interesa intervenir en la solucién
de los problemas de los estudiantes.

Lo que si se ha logrado en el proceso
educativo de adquisicién y desarrollo de
aprendizajes es la introduccidn y acepta-
cion del trabajo colaborativo, por lo que
aseguran estar comprometidos con la ges-
tion y liderazgo de las autoridades educa-
tivas.

Sensibilizacion

Las peculiaridades de la organizacion
escolar y las exigencias de la sociedad del
conocimiento, encajan bien con un enfo-
que de liderazgo transformacional al no-
tarse en el desarrollo del presente trabajo
un tipo de influencia basada en aspectos
mutuamente interdependientes, con fuer-
te base humanistica.

Mas que someter a los colaboradores,
busca el compromiso personal, poniendo
énfasis en la capacidad del lider paralograr
entusiasmar a estos a fin de que se sientan
identificados con el trabajo que realizan y
sean capaces de rendir mas alla de lo que
cabria esperar. Todo esto posibilita un re-
ferente que proporciona una mayor rique-
za que el liderazgo eficaz, mas orientado
por factores de influencias transaccionales
y de poder posicional.

Hoy por hoy, lo que se busca es ejer-
cer un liderazgo que sea capaz de generar
nuevos lideres en la organizacién, que se
promueva un liderazgo compartido y en
definitiva, que cualquier trabajador pueda
ser lider y aportar al desarrollo de la mi-
sion de la escuela.

Por tanto, la funcién principal de los
directores sera generar un significado del
trabajo, promover y articular una visién
creible por el conjunto de personas que in-
tegren la organizacion.

De este modo, el liderazgo debe asi-
milarse como una distribucion de poder.
El liderazgo multiple, desde las distintas
areas fundamentales de actuaciéon en la
formacioén de estudiantes, se manifiesta o
deberia hacerlo, en la capacidad que inclu-
ya a la comunidad educativa dentro de un
proyecto que responda a los procesos cla-
ves del entorno inmediato y proporcione
el incentivo y la solucién necesaria, para
trabajar con objetivos comunes.

Se tiene que admitir que las organi-
zaciones escolares, al igual que otras or-
ganizaciones sociales, encuentran serias
dificultades al proponerse acciones, planes
y proyectos de cambio. Estas estan estre-
chamente relacionadas con las dificultades
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para aprender, por eso el cambio no es un
proceso sencillo, ni sibito, menos adn si
no se involucran los decidores de politicas
con los protagonistas diarios del hecho
educativo.

El lider, en este o cualquier otro tipo
de organizacion, ha de articular una vi-
sién para la institucién, comunicarla a
los demas y lograr de ellos sentimiento y
compromiso. Ademas debe transformar
las creencias, actitudes y sentimientos de
los seguidores y no solo gestionar a las
estructuras; ha de influir en la cultura de
la organizacion y orientarse hacia las per-
sonas mas que hacia los programas y asi
transformar sus sentimientos.

Finalmente, considerando el variado
y complejo contexto escolar latinoameri-
cano en el que estd inmerso el Ecuador y su
sistema educativo, las bases conceptuales
muestran la tendencia a un tipo de orga-
nizacion fundada en el aprendizaje de sus
comunidades, con estructuras y formas
mas participativas de gestion y las reite-
radas evidencias de que el factor liderazgo
es determinante en la creacion de cultu-
ras de calidad. Se hace evidente entonces,
que tanto directivos como profesores, de-
beran desempefarse como lideres en sus
respectivos ambitos. No serd una via sin
complejidades, porque implica un cambio
significativo en la cultura organizacional,
por voluntad o por mandato, sino en gran
medida, por el alto grado de competencia
y habilidades profesionales que deberan
desarrollar.

En una época de cambios, donde la
exigencia de la implementaciéon de una
transformacion educativa no admite nega-
tiva por parte de las instituciones, es dificil
encontrar directores lideres, debido a que
su tarea es obedecer y lograr la adhesion
de su personal a los cambios, independien-
temente de su acuerdo o desacuerdo con
los mismos. Esta obediencia implica que
los seguidores no vean en ellas, los lideres
que les gustaria seguir. La adaptabilidad al
cambio y criticidad del status quo se ven
condicionadas por esta situacion.

Gran parte del pensamiento sobre el

liderazgo y el cambio es aun ambiguo y
hasta necio en ciertos casos. Los directivos,
gerentes, administradores o gestores de los
procesos de cambio y conduccién estan
tan interesados en el proceso, que olvidan
la sustancia. Emplean tanto tiempo y es-
fuerzo tratando de articular las estrategias
correctas para el liderazgo y el cambio que
se presta solo una atencién escasa al con-
tenido de las estrategias, si éstas influyen
0 no, y cdmo en cada aspecto de la organi-
zacion se pueden adaptar mejor a lo: dis-
ciplinario, insercioén social, mejoramiento
profesional, vinculacién comunitaria, in-
vestigacion e infraestructura funcional.

Es importante no olvidar, que impor-
tan tanto los procesos que se desarrollan
en los centros escolares y el como se des-
plieguen, como también el contenido y
sustancia de los mismos. No se trata sola-
mente de elaborar sendos documentos de
rutina para ser presentados a otras depen-
dencias del sistema educativo, ya sea por
tradicién o por obligacion, sino que, estos
documentos constituyan en el marco de
referencia tedrico que promueva el hori-
zonte que requiere el establecimiento edu-
cativo para crecer, retroalimentar la infor-
macién y proponer de cuando en cuando
nuevas estrategias de perfeccionamiento
acorde con las demandas de la sociedad en
movimiento.

La variable gestion adopto valor cero
en todos los casos, la investigacion esta-
blecié como requisito para su existencia,
la presencia de todas las conductas defi-
nidas. La no concurrencia de una de ellas
significa la nulidad de la variable.

Con respecto a la variable liderazgo
en valores, esta adopta diferentes valores
de acuerdo al establecimiento que se trate,
siendo su rango entre 4 y 8.

Cabe descartar que los cambios que
afectan a las instituciones educativas han
marcado un avance en el logro de una vi-
sién institucional por parte de directores
de area y docentes.
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Conclusiones

La estabilidad de los docentes es uno
de los problemas de las instituciones edu-
cativas pese a los cambios que se han dado
en el sistema educativo nacional, pues las
ofertas laborables ya sea por nombramien-
to o por contrato, con su sueldo superior al
basico ha generado la “migracion” docente
hacia el sector publico.

El trabajo con los padres de los alum-
nos de basica superior es un poco dificil,
debido a que los estudiantes no quieren
que sus padres se acerquen a la escuela por
razones propias de la edad adolescente.

La propia integracién de la comuni-
dad educativa de las actividades institu-
cionales provoca indiferencia, dada la defi-
ciente delegacion de responsabilidades que
se otorga a sus miembros quienes se limi-
tan a cumplir con sus funciones exclusivas.

La relacién escuela-comunidad exter-

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarez, M; Fernandez, E. (2010). La
Direccion escolar ante los retos del
Siglo XXI. Madrid: Sintesis.

Cabrera (2006). El liderazgo, mejora y cen-
tros educativos. Madrid: Sintesis.
Casanova (1992). Moral leadership. What's
in it for schools?. Londres: Routledge

Falmer.

Valle (1995). El liderazgo transformacional
smodelo para las organizaciones edu-
cativas que aprenden?

Butle (1998). The learning-Centered princi-
pal. Educational Leadership.

Marttel y Carrol, (1995). El equipo direc-
tivo como dinamizador pedagégico
de una escuela cooperativa. In: A.
Medina (cood.), El liderazgo en edu-
cacion. Actas VIII reuniéon de ADEME.
Madrid: UNED.

Bass, M.B. (1990). A framework for shared
leadership. Educational Leadership.

Koontz, O. H. (1998). Fundamentos de la
teoria y ciencia de la Administracion.
México: Mc. Graw-Hill.

na, es también débil. Los centros educati-
vos no propician una integracion con los
programas organizados por los organis-
mos locales, aunque la realizacion de acti-
vidades con otras instituciones que rodean
a los establecimientos, es posible mejorar.

Este indicador no se encuentra pre-
sente, pero la variedad de acciones rea-
lizadas permiten concluir que es posible
llevarlas a cabo.

El indicador referido al apoyo de las
autoridades educativas, constituye una
caracteristica especial porque la coordina-
cion si es efectiva, lo que hace de las escue-
las de gestion privada, instituciones mas
agiles en la relaciéon de cambios y otras
actividades. El hecho de que se esté en ple-
no proceso de cambio constituye un factor
del ambiente a tener muy en cuenta debido
a que es dificil para los directores revelarse
ante el cambio, al responder a las exigen-
cias legales del pais.

Robbins (1996). Building commitment for
change: A focus on school leadership.
British Columbia Ministry of Education.

Lynch, P. (1993). Liderazgo. Perspectivas
para una direccion eficaz. Santiago de
Chile: Anibal pinto.

_ (1999). Liderazgo para le reestructura-
cion de las escuelas. Revista de Educacion.

Kotter, J. (1990). Fuente de ‘A force for
change: how leadership differs from
management” por John Kotter en El
lider del cambio.

Owens, R; (1978). Transformational school
leadership. In: K. Lithwood, et al.
(eds), International handbook of edu-
cational leadership and administra-
tion. Dordrecht: Kluwer.

Mozzati, E (2000). Educational leadership
for the twenty-first century: integrating
three essential perspectives. In: The
Jossey-Bass reader on educational lea-
dership. San Francisco: Jossey-Bass.

Torres del Monte (2008). Reinventando la
educacion. Madrid: Paidos.

Recibido para revision: 19 noviembre 2014
Aceptado para publicacién: 4 marzo 2015



Lue,qenenan (i |
aCJe nacer en e .f""
w(féseo ﬁgrande

S “ArtiroGraf




‘(‘1N_o se debe ser
emasiado seve 0

10S errores
sm(l tratar

eliminarlos por la
CaCl.Olia.’r Tlgmas Jefferson




ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015 ss 59

Seguridad industrial y salud
ocupacional basado en el
sistema de gestion de
riesgos del trabajo del IESS

MSc. Henry Cadena Povea
Docente de la Universidad Técnica del Norte / hrcadena@utn.edu.ec

MSc. Xavier Caisacahana Povea
Universidad de las Fuerzas Armadas / xcaisachana@reproavi.com

RESUMEN

El objetivo del presente trabajo tiene la finalidad de presentar un estudio de caracter documental, descrip-
tivo y aplicativo; a través de la implementacion un sistema de seguridad y salud ocupacional desde los pa-
rametros propuestos por el sistema de gestion de riegos del trabajo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social en la empresa avicola REPROAVI de la ciudad de Ibarra, a través de la aplicacién de indicadores
(RLTs) para conocer la situacion actual de la empresa, sus amenazas, riesgos, incumplimientos en cuanto
a seguridad y salud ocupacional. Se tomé como referencia los estudios previos de diferentes empresas en
la aplicacion de este sistema de seguridad, asi como los lineamientos del modelo Ecuador y la teoria de
calidad de Deming. Los resultados reflejan que dentro del sistema SART, en sus cuatro grandes niveles, la
empresa presenta un gran niamero de inconformidades, que sirvieron de base para la implementacion y
aprobacion de la auditoria por parte del IESS. Respecto al impacto producido por el trabajo, es de conside-
rar que se abarca los dmbitos ambientales, econdmicos, personales, profesionales de salud fisica y mental
dentro del ciclo completo que presenta la empresa REPROAVI.

Palabras Clave: SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL, SISTEMA DE RIESGOS DEL

TRABAJO, SALUD OCUPACIONAL, AUDITORIA DE RIESGOS DEL TRABAJO, IESS, SALUD DE LOS
TRABAJADORES.

ABSTRACT

Il;cllggtsrial safety and occupational health based on the labor risk system
)

The aim of this study is to present a documentary, descriptive and applicative research; through the imple-
mentation of a safety and occupational health system based on the parameters given by the occupational
hazards management system of the Ecuadorian Institute of Social Security in the poultry enterprise named
REPROAVT located in the Ibarra city, through the application of indicators (RLTs) in order to recognize
the current situation of the enterprise, its threats, hazards, breaches concerning to occupational and health
safety. Previous studies done by different enterprises were taken as a reference, regarding to the application
of this safety system, as well as the guidelines of the Ecuadorian model and the quality theory of Deming.
The results show that within the SART system, in its four main levels, the enterprise has a large number
of complaints, and they are the line base for the implementation and approval of the audit applied by the
IESS. At referring to the work impact, it is important to consider the environmental, economic, personal,
physical and mental health professionals within the entire cycle embraced by REPROAVL

Keywords: INDUSTRIAL SAFETY AND OCCUPATIONAL HEALTH, LABOR RISK SYSTEM,
OCCUPATIONAL HEALTH, AUDITING SYSTEM OF OCCUPATIONAL HAZARDS, IESS, HEALTH
OF WORKERS.
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Introduccion

La prevenciéon de riesgos laborales,
es una rama que se ocupa de las normas,
procedimientos y estrategias, destinados a
preservar la integridad fisica de los traba-
jadores, de este modo, la higiene y seguri-
dad laboral esta en funcién de las opera-
ciones de la empresa, por lo que su accién
se dirige, basicamente, a prevenir acciden-
tes laborales y a garantizar condiciones
personales y materiales de trabajo, capaces
de mantener un nivel éptimo de salud de
los trabajadores.

Las empresas con una visién amplia
y clara de significado de la prevencion de
riesgos laborales, entiende que un progra-
ma de seguridad efectivo se consigue con
el apoyo y acoplamiento del factor huma-
no; esto debe ser motivado y encaminado
a sentir la verdadera necesidad de crear un
ambiente de trabajo mas seguro y estable.

La creaciéon de un ambiente seguro en
el trabajo implica cumplir con las normas
y procedimientos, sin pasar por alto nin-
guno de los factores que intervienen en la
confirmacion de la seguridad como son: en
primera instancia el factor humano (entre-
namiento y motivacion), las condiciones de
la empresa (infraestructura y sefializacion),
las condiciones ambientales (ruido y venti-
lacién), las acciones que conllevan riesgos,
prevencion de accidentes, entre otros. El

seguimiento continuo mediante las inspec-
ciones y el control de estos factores contri-
buyen a la formacion de un ambiente labo-
ral mas seguro y confortable.

Este proyecto pretende que todos los
trabajadores de la empresa Reproavi Cia.
Ltda., estén capacitados en la prevenciéon
de riesgos laborales sean estos fisicos,
mecanicos, ergondmicos, psicosociales, y
medioambientales, para el desarrollo de
sus actividades; implementando una me-
todologia accesible sobre seguridad in-
dustrial y salud ocupacional en todos los
niveles y procesos de la empresa.

Por lo tanto, la implementacion del
sistema de prevencion de riesgos laborales
es una herramienta que permite a la em-
presa identificar y controlar sus riesgos y
asi proporcionar los mecanismos de segui-
miento, para asegurar que la implantacién
se ejecute de forma efectiva y que permita
que a mediano y largo plazo traiga (o exis-
ta) una mejora continua en la entidad.

Consideramos ademas, que el apor-
te multidisciplinario que se logra desde el
punto de vista de la psicologia de los de-
sastres, nos permite lograr un aporte so-
cial, ya que estos eventos adversos como
son los accidentes no solamente pueden
ocasionar la pérdida de vidas, atentar con-
tra la integridad fisica de la personas, cau-
sar dafos materiales y cuantiosas pérdidas
econdmicas, sino que también causan un
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profundo impacto emocional en las perso-
nas y la comunidad.

Metodologia

Para mejorar los procesos de la em-
presa el primer paso es estandarizar
(Harrington, 1993), razén por la cual sera
fundamental partir de un diagndstico or-
ganizacional, a través de una verificacion
que permitira establecer una linea base
desde la cual se parte para poder trazar un
horizonte a corto, mediano y largo plazo.
De esta verificacion basada en los estan-
dares propuestos por el departamento de
seguridad, gestion de riesgos del trabajo
del IESS, se verifica que la empresa solo
alcanza el 18% de conformidades.

Actualmente en el diagnostico inicial,
la empresa alcanza el 18% de cumplimien-
to de los Requisitos Técnico - Legales esta-
blecidos por SGRT-IESS, como se detalla a
continuacion:

Resultados de la verificacion: 5-sep-11

“RTL’; Si Cumplidos: 15 12.2%
“RTL’; No Cumplidos: 98 79.7%
“RTL’; Parcialmente cumplidos 7 5.7%
“RTL’; No aplicables: 3 2.4%
TOTAL 123 | 100.0%
IG eficacia = -

Teniendo esta linea base, se procede a
trabajar en los cuatro subgrupos estableci-
dos por el SGRT - IESS, que son: Gestién
administrativa, gestion técnica, gestion del
talento humano y de los procedimientos y
programas operativos en donde se elabo-
16 el levantamiento de riesgos, amenazas
por cada puesto de trabajo y se genera un
manual de procesos; inicialmente, se deta-
lla los pasos que se deben considerar en la
seleccion del personal, induccién, capaci-
tacion, preparacion, control y seguimiento
de las normas establecidas en la empresa
en relacion a la seguridad industrial y sa-
lud ocupacional. Se conformaron los gru-
pos de respuesta, se elaboraron los mapas
de riesgos y de evacuacion, se capacitd al

personal, pero sobre todo se logré el com-
promiso y apoyo por parte de las autorida-
des para el cuidado de la seguridad y salud
ocupacional.

Es importante establecer que el siste-
ma propuesto tiene como base el modelo
Ecuador y aporta al modelo de calidad de
Deming, utilizados en este trabajo.

Evaluacion de Resultados

Los resultados conseguidos en la pri-
mera autoevaluacion nos llevan a planifi-
car los métodos, estrategias para el desa-
rrollo de la implementacion del sistema de
riesgos del trabajo en la empresa Reproavi,
a continuacién detallamos el avance siste-
matico que se present6 durante la imple-
mentacion, hasta llegar a la aprobacion de
la auditoria realizada por el SGRT - IESS.

Analisis de los resultados
por gestion

De la gestion administrativa

Segun los resultados obtenidos, se
evidencia que durante la verificaciéon no
se da cumplimiento de las disposiciones
legales requeridas en la gestiéon adminis-
trativa, tales como no contar con lugares
adecuados para la asistencia médica, la no
existencia de contratos de profesionales
responsables de servicios de prevencion, el
no compromiso con el mejoramiento con-
tinuo, asi como la falta de definicién de los
procedimientos de seguridad y salud ocu-
pacional de la Empresa.

Resultados de

la verificaciéon 1 % 2 % 3 % 4 %
05-sep-11 10-oct-11 | 26-oct-11 | 18-abr-12

“RTL’; Si

Cumplidos: 15 122 | 48 [ 390 | 73 [ 593 | 92 | 74.8

“RTL’; No

Cumplidos: 98 79.7 | 65 | 52.8 | 27 | 22.0 | 11 8.9

“RTL”; Par.

cumplidos 7 5.7 7 5.7 9 7.3 6 4.9

“RTL’; No

aplicables: 3 24 3 24 14 | 114 | 14 | 114

TOTAL 123 | 100 | 123 | 100 | 123 | 100 | 123 | 100

IG eficacia = 18.3 45.8 75.2 M
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De la gestion técnica

Segun los resultados obtenidos se evi-
dencia que durante la verificacion no se da
cumplimiento a las disposiciones legales
requeridas en la gestion técnica en relacion
a la consideracion de los grupos vulnera-
bles, la medicion y evaluacion de los facto-
res de riesgos, la vigilancia de la salud; rea-
lizados por un profesional especializado y
debidamente calificado. Recalcando que la
empresa no cuenta con evaluaciones, revi-
siones y acciones correctivas.

De la gestion del talento humano

Segtn los resultados obtenidos se
puede evidenciar que durante la verifica-
cién no se da cumplimiento a las dispo-
siciones legales requeridas en la gestion
del talento humano, siendo la gestién mas
descuidada y de gran impacto por la fal-
ta de analisis de los puestos de trabajo, de
perfiles profesionales que se evidencia en
profesiogramas, capacitacion, adiestra-
miento del personal, ademas no se evi-
dencia un sistema de informacién interno
para los trabajadores, debidamente inte-
grado - implantado sobre factores de ries-
go ocupacional de su puesto de trabajo, de
riesgos generales de la organizacion y de
como se enfrentan.

De los procedimientos y programas
operativos basicos

Segin los resultados obtenidos se
puede evidenciar que durante la verifica-
cién no se da cumplimiento a las dispo-
siciones legales requeridas en la gestion
de procedimientos y programas operati-
vos basicos en relacion a la investigacion
de accidentes, no se evidencian planes de
emergencia, planes de incentivos labora-
les, asi como tampoco un proceso adecua-
do de reconocimiento médico a los tra-
bajadores en todas las etapas y segtn sus
puestos de trabajo.

Analisis general de la empresa
Reproavi Cia Ltda

Segun los resultados obtenidos se
puede evidenciar que durante la verifi-
cacién un gran porcentaje no da cumpli-
miento a las disposiciones legales reque-
ridas en relaciéon a todos los niveles de
gestion estudiados, logrando un 18% de
cumplimiento de las RTL y determinando
suno legalidad en relacion a los estandares
propuestos por el SGRT-IESS.

A partir de la implementacion siste-
matica del sistema de seguridad y salud
ocupacional planteado por el SGRT - IESS,
la empresa ha podido evolucionar favora-
blemente en relaciéon al cumplimiento de
las RTLS planteadas en el sistema de au-
ditorias de riesgos del trabajo SART, pa-
sando de un 18% a un 90% de eficacia y
cumplimiento.

Es importante anadir que ante una
verificacion de SGRT- IESS el minimo
porcentaje debe ser del 70% y ante una au-
ditoria el 80%.

Trabajos relacionados

La presente propuesta, en las investi-
gaciones realizadas, no presenta estudios
previos que puedan ser utilizados como
referencia en relacion a la utilizacion del
sistema propuesto por el SGRT-IESS en el
drea avicola.

Sin embargo, las publicaciones so-
bre el Sistema de Gestion de Riesgos del
Trabajo, en su proceso de intervencién en
distintas empresas han reflejado que en la
EP Petroecuador con una aplicacién de 18
meses se logré una disminucién conside-
rable en la siniestralidad laboral segtn el
Dr. Luis Vasquez Zamora (Vasquez, 2011).

“La Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la actualidad, no se debe admi-
nistrar simplemente como una informacion
cualitativa, sino mds bien cuantificar la
misma a través de indicadores que permi-
tan tomar decisiones” (Vargas, 2011)

Convirtiéndose en una investigacion
aportadora para el desarrollo de la calidad
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empresarial a través del cuidado y trabajo
en el drea de salud ocupacional, basados
en el modelo Ecuador planteado por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Conclusiones

Se ha evidenciado que el Sistema
de Gestién para la prevencion de riesgos
laborales sujetos al régimen del Seguro
General de Riesgos del Trabajo (SGRT -
IESS) es aplicable, completo y es de cum-
plimiento legal.

La primera aplicacion del Sistema de
Gestion en calidad de verificaciéon permi-
ti6 identificar las amenazas y riesgos en los
diferentes puestos de trabajo de la empresa
Reproavi.

La empresa Reproavi Cia. Ltda. de-
muestra un alto compromiso con la segu-
ridad y salud en el trabajo pero no cuenta
con un sistema de gestion de seguridad y
salud desarrollado en su totalidad, y al es-
tar en un proceso de mejoramiento conti-
nuo; necesita que el proceso de implemen-
tacion se lo vaya haciendo técnicamente
en los riesgos latentes en cada una de las
areas de produccion de la empresa.

La gestion del talento humano es el
area con mayor dificultad puesto que no
existe un procedimiento adecuado desde
la contratacion, induccion e insercién de
los trabajadores a la empresa, no tiene de-
sarrollado un perfil por puesto de trabajo
donde se haya identificado y medido los
requerimientos del mismo con andlisis de
los riesgos laborales en cada una de sus ac-
tividades.

La gestion técnica es un punto vulne-
rable que se detecto en el primer diagnds-
tico, puesto que no existen procedimien-
tos operativos que garanticen una activi-
dad laboral segura con una metodologia
adecuada diagnosticada por especialistas.

El control y seguimiento de los ries-
gos en la Seguridad y Salud en el trabajo
se facilitan con ayuda de un sistema de
gestion completo, ya que permite hacer-
lo de una manera sistematica y ordenada
alcanzando todos los requisitos, tanto de

cumplimiento legal como de cumplimien-
to técnico y una retroalimentaciéon que
permite un mejoramiento continuo.

Recomendaciones

Implantar el modelo de gestion desa-
rrollado por el SGRT-IESS, desarrollando
cada uno de los requisitos técnicos legales
para dar cumplimiento a la normativa exi-
gida por el departamento de Riesgos del
Trabajo del IESS, lo que permitird garan-
tizar la seguridad y bienestar laboral de los
trabajadores y el mejoramiento continuo
de la empresa.

Realizar el analisis de riesgos en cada
uno de los puestos de trabajo el mismo que
permitira determinar un mapa de riesgos,
los efectos que pueden ocasionar en cada
una de las actividades en las diferentes
unidades de produccion de la empresa, la
cantidad de personal expuesto a los mis-
mos, y las medidas de control a implemen-
tarse en funcion de soluciones técnicas y
procedimientos.

Se recomienda aprovechar el com-
promiso de los directivos y altos ejecutivos
de la empresa, donde existe la conviccion
al cambio en todo lo que se refiere al me-
joramiento en los procesos en el bienestar
de los trabajadores y de la empresa, com-
prometiendo recursos y tiempo.

La implantacion del sistema en este
caso la emitida por el SGRT-IESS debe-
ria ser la herramienta adecuada para ga-
rantizar el bienestar de los trabajadores y
promover el mejoramiento continuo de la
empresa, debido a que esta permitira tener
un norte a seguir por medio de indicado-
res de gestion que este sistema genera. »>

Recibido para revision: 19 noviembre 2014
Aceptado para publicacion: 11 marzo 2015
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Impacto de la gestion docente en
la percepcion de los estudiantes
de Disefo y Publicidad, Artes
Plasticas y Disefio Grafico

MSc. Ramiro Carrascal
Docente investigador de la Universidad Técnica del Norte
rcarrascal@utn.edu.ec

RESUMEN

El propésito de este proyecto fue realizar una exposicién de arte contemporaneo con los docentes de la
Facultad de Educacién Ciencia y Tecnologia de las Carrera de Artes Plasticas, Disefio Grafico, Diseflo y
Publicidad que pueda servir como iniciativa motivacional a los estudiantes del area artistica. Como proyec-
to de desarrollo artistico se sustent6 en una investigacion de campo, de tipo cuanti-cualitativo; la técnica
que se utiliz6 para medir el impacto que tuvo la exposicion de los docentes fue la encuesta construida bajo
la escala Likert y estuvo dirigida a los estudiantes de las tres carreras del area artistica. Los contenidos del
Marco Tedrico que sirvieron de base para la investigacion respondieron a las categorias de Exposicion de
Arte e Iniciativa Motivacional. La metodologia problémica respondi6 al desarrollo de las siguientes etapas,
disefio del formato de la encuesta, aplicacion de la misma, tabulaciéon de datos, procesamiento, analisis e
interpretacion de resultados. El instrumento de investigacion se validé a través del criterio de especialistas
tomando en consideracion los objetivos, dimensiones e indicadores de la investigacion.

Palabras Clave: EXPOSICION DE ARTE CONTEMPORANEO: PARAMETROS DE CURADURIA,
MEMORIA DEL EVENTO, IDENTIDAD CORPORATIVA; INICIATIVA MOTIVACIONAL: GESTION
DOCENTE Y GESTION ARTISTICA.

ABSTRACT

Teaching management impact in the perception of Design and Publicity,
Fine Arts and Graphic Design students

The aim of this project was to carry out a contemporary art exhibition organized by the professors of Fine
Arts, Graphic Design, Design and Publicity as a Motivational Initiative for the Arts major students in the
Faculty of Education Science and Technology (FECYT). This artistic development project was based on
field research, applying a quantitative and qualitative approach; being the as-built survey under the Likert
scale, the technique used to measure the impact of the professors’ presentation. It was applied to the Arts
major students. The theoretical framework contents guiding the research included the Art Exhibition and
Motivational Initiative categories. The methodology followed these stages: survey format design, appli-
cation, data tabulation, processing and interpretation of results. The research instrument was validated
through the specialists’ criteria, taking into consideration the project objectives, dimensions and indica-
tors.

Keywords: CONTEMPORARY ART EXHIBITION, CURATORSHIP PARAMETERS, EVENT
MEMORIES, CORPORATIVE IDENTITY, MOTIVATIONAL INITIATIVE, TEACHING AND
ARTISTIC MANAGEMENT
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Caracteristicas del proyecto

El nombre del Proyecto de investiga-
cion origen de este articulo es "Exposicion
de Arte Contemporaneo con los docentes
dela FECYT como iniciativa motivacional
para los estudiantes de area artistica".

El proyecto fue ejecutado por los
docentes de la Universidad Técnica
del Norte en la Facultad de Educacién
Ciencia y Tecnologia con las Carrera de
Artes Plasticas, Diseflo Grifico, y Disefio
y Publicidad. Los docentes participantes
fueron el MSc. Raimundo Lépez, Dra.
Lucia Lopez, MSc. David Ortiz, Dr. José
Revelo, Lcdo. Carlos Almeida, Ledo. Luis
Vinueza, Lcdo. Marcelo Cervantes, Ledo.
Vinicio Echeverria, Lcdo. Gandy Godoy,
Msc. Damian Almeida, MSc. José Maria
Almeida, Lcdo. Vicente Angamarca,
MSc. Ramiro Carrascal, Lcdo. Julidn
Posada, MSc. Henry Pineda, MSc. Henry
Chiliquinga. La localizacion geografica es
la Provincia de Imbabura, en la ciudad de
Ibarra, dentro del campus El Olivo de la
Universidad Técnica del Norte ubicado en
la Av. 17 de julio 5-21.

Es un Proyecto de Desarrollo
Artistico para la Universidad Técnica
del Norte en la Facultad de Educacién
Ciencia y Tecnologia con las Carrera de
Artes Plasticas, Diseio Graéfico, Disefo y
Publicidad. El plazo de ejecuciéon fué de

4 meses, del 14 de abril al 18 de julio del
2014.

Introduccion

La expresion artistica considerada
como una manifestacion resultante de la
necesidad de representar desde un con-
cepto, un estilo o hasta una interpretacion
particular de la realidad objetiva en una
obra, pero mas alla de una representacion
la expresion artistica en todas sus dimen-
siones también se convierte en una herra-
mienta de comunicacién con el mundo
exterior, situacion que conlleva a todo
tipo de reacciones como efecto del razo-
namiento por parte del espectador de la
obra; por ello, es importante que antes de
plasmar una obra exista un estudio a pro-
fundidad acerca de lo que se quiere repre-
sentar y comunicar, partiendo de una idea
principal producto de su inspiracion y en
torno a esta idea conjugar elementos para
lograr armonia, equilibrio y cumplir con
los requerimientos que exige la estética.

Sin lugar a dudas, la expresién de
cada artista esta directamente relacionada
con su grado de sensibilidad, sin embargo
su obra terminada provoca en los especta-
dores una serie de emociones e imagina-
ciones para interpretar el significado de las
formas, colores, sonidos, texturas etc. y asi
lograr un entendimiento de lo que quiere
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comunicar el artista, y eso es precisamente
lo que busca un artista cautivar al espec-
tador a través de su obra para lograr una
conexion entre lo real y lo imaginario.

La Provincia de Imbabura, afortuna-
damente y con gran satisfaccion, ha sido
considerada como cuna de artistas, tanto
de las artes plasticas como artes acusticas,
por ejemplo la ciudad de Cotacachi ha sido
y es formadora de grandes representantes
de la musica, otro ejemplo es la parroquia
de San Antonio de Ibarra en donde se for-
man valiosos representantes de la pintura
y escultura.

En lo que corresponde a la ciudad de
Ibarra tenemos la Universidad Técnica del
Norte en la Facultad de Educacion Cien-
cia y Tecnologia FECYT, que actualmente
en el drea artistica tiene tres carreras, Di-
sefio y Publicidad, Disefio Grafico y Artes
Plasticas, es importante recalcar que a este
centro de Educacidn superior vienen estu-
diantes de toda la zona norte de Ecuador.

Con estos antecedentes las autorida-
des de la Universidad Técnica del Norte y
la Facultad de Educacion Ciencia y Tecno-
logia FECYT se han preocupado de con-
tratar una planta docente con gran calidad
humana y profesional para el area artisti-
ca, capaces de responder eficientemente a
las exigencias de la academia.

Los docentes en respuesta a esta ini-
ciativa se han propuesto llevar a cabo una
exposicion que se presentard en el mes de
julio con motivo de las fiesta de creacion
de la Universidad, la exposicion se desa-
rrollara con todo el rigor que exigen los
procesos de expresion artistica para ga-
rantizar aspectos de calidad de la misma,
todo el proceso desde su inicio hasta el
final serda documentado en una revista, la
cual sera diagramada y estructurada con
alto nivel profesional en donde, cada obra
seleccionada para la exposicion tendra el
sustento filosofico conceptual correspon-
diente, la intension de esta muestra pic-
torica es motivar a los estudiantes y man-
tener su interés por las artes en todas sus
formas de expresion.

El proyecto involucra a docentes de

las carreras de Disefio y Publicidad, Disefio
Grafico y Artes Plasticas de la FECYT. Se
desarrollé en los espacios previamente
analizados de la Universidad Técnica del
Norte en la Facultad de Educacién Ciencia
y Tecnologia.

Objetivos del Proyecto

El objetivo general es realizar una
exposicion de Arte Contemporaneo con
los docentes de la FECYT como iniciati-
va motivacional para los estudiantes de
area artistica. Los objetivos especificos
son establecer parametros de curadu-
ria; Estructurar la memoria del evento;
Definir la identidad corporativa de la ex-
posicion; Diseflar Campaia de socializa-
cion; Definir el protocolo de exposicion.

Justificacion

El presente proyecto cuyo propo-
sito es la realizacion de una exposicion
con muestras de expresion artistica que
sirva como iniciativa motivacional para
los estudiantes de las carreras de Disefio
y Publicidad, Disefio Grafico y Artes
Plasticas de la FECYT se justifica por las
siguientes razones:

Permitira en afos posteriores desa-
rrollar muestras de expresion artistica,
a través de exposiciones por parte de los
docentes y estudiantes, cumpliendo con
un proceso riguroso de seleccion para ase-
guramiento de la calidad de acuerdo a los
parametros de curaduria y museografia
exigidos por los expertos.

Se ha propiciado espacios para mos-
trar el potencial artistico de los estudian-
tes, llevando a la practica los conocimien-
tos adquiridos en el aula, desarrollando de
esta manera su potencial creativo y sus ha-
bilidades para resaltar como buenos profe-
sionales dentro una sociedad que cada vez
se vuelve mads exigente académicamente
hablando.

Los estudiantes y la sociedad pudie-
ron conocer la calidad artistica y profesio-
nal de sus maestros.
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Los alumnos conocieron las diferen-
tes técnicas de expresion, corrientes artis-
ticas y estilos en las obras de sus maestros.

Sirvié como motivo gestor para que
los estudiantes puedan desarrollar sus
propias propuestas creativas.

Se gener6 un entorno cultural artis-
tico en la FECYT que pueda incidir en la
decision de los estudiantes para continuar
sus estudios en la carrera y disminuir los
indices de desercion.

Diagndstico del problema

El desconocimiento de la influencia
que tienen los aspectos motivacionales
de los docentes hacia los estudiantes no
permitiéo en afos anteriores desarrollar
muestras de expresion artistica a través de
exposiciones por parte de los docentes, se
han limitado a cumplir con los programas
de estudio establecidos y no se han propi-
ciado los espacios para mostrar su poten-
cial artistico, una de las causas puede ser
la falta de tiempo, pues sin duda alguna la
docencia implica dedicacion, preparacion
de clase, calificar tareas etc. y el poco tiem-
po que queda es justo dedicar a la familia
que es la base fundamental de una socie-
dad. Sin embargo, es necesario tomar en
cuenta que el maestro para los estudian-
tes se convierte en un modelo a seguir, de
alli la importancia de que el docente sea la
fuente de inspiracion para sus estudiantes
pues la sociedad del futuro depende de su
accionar.

Como se puede ver la funcion del
maestro es de gran responsabilidad y si los
estudiantes no tienen buenos modelos a
seguir simplemente no lograran desarro-
llar en todo su potencial sus habilidades
y posiblemente no podran resaltar como
buenos profesionales dentro una sociedad,
que cada vez se vuelve mas exigente acadé-
micamente hablando.

Es necesario entonces mds compro-
miso por parte de los docentes, su activi-
dad mas que profesional es vocacional y
esto implica estar al servicio de la sociedad
en especial de la juventud quienes seran

nuestro reflejo en el futuro, del docente
con su ejemplo depende que las socieda-
des del futuro sean mejores.

Identificacidn y caracterizacion
de los beneficiarios

Los principales beneficiarios fueron
los estudiantes de la Universidad Técnica
del Norte de las carreras de Disefo
y Publicidad, Disefio Grafico y Artes
Plasticas de la FECYT, porque fue la pri-
mera vez que en nuestra Universidad lider
en el norte del pais se presentd una mues-
tra de expresion artistica en toda su di-
mension con todos los requerimientos de
curaduria, museografia, documentacion,
justificaciéon filoséfica y conceptual que
exige una exposicion digna de un centro
de educacion superior de élite intelectual
como es la Universidad Técnica del Norte.

La exposicion de los diferentes tipos
de expresion artistica motivard a los estu-
diantes y contribuird de manera efectiva
para la formacion de los nuevos profesio-
nales representantes de las artes.

Métodos y procedimientos.
Parametros de Curaduria

El Lic. Luis Vinueza y el MSc. Ramiro
Carrascal fueron los encargados de con-
vocar a los docentes para decidir aspectos
relacionados a:

Nombre del Evento
Tematica
Concepto

Formato

Seleccion

En lo que se refiere a fichaje curatorial
y fichaje museografico elaboraron un for-
mato para el registro de obra de todos los
participantes.

En cuanto a la iluminacién y coloca-
cién de las obras el Lic. Luis Vinueza con
grupo de expertos recorrieron los espacios
de la FECYT para seleccionar los sitios de
ubicacion con su respectiva iluminacion.
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s Pintura de Carlos Israel Almeida. > El profesor y artista Luis Vinueza.

s La profesora y pintora Lucia Lopez.
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Memoria del Evento

Todas las obras fueron presentadas en
la exposicion con su debido sustento filo-
sofico, dicho sustento se entregd a la MSc.
Jessy Barba quien fue la encargada de la
revision ortografica y sintaxis.

El lugar de recepcion de las obras
terminadas fue el Centro de Grafica
Internacional en donde el MSc. David
Ortiz y el Lecdo. Henry Chiliquinga con
todos los standares de calidad procedieron
al registro fotografico de las obras y de los
participantes.

Del disefio se encargé el Lcdo. Julian
Posada quien con su capacidad creativa
determiné el concepto visual que se va a
manejar en relacion al evento, mientras
que el Mgs. Henry Pineda realiz6 el tra-
bajo digital en fotoshop para correccién
de imagenes. El Lcdo. Carlos Almeida se
encargé de procesar y armar digitalmente
los textos e imagenes para la impresion de
la memoria del evento.

Identidad Corporativa

El Lcdo. Julidan Posada diseiié los ele-
mentos de identidad del evento en donde
se explica al detalle aspectos relacionados a:

Marca

Tamafio

Colores

Forma

Tipografia

Slogan

Aplicaciones

Campaina de socializacion

El Ledo. Gandy Godoy y el Lcdo.
Marcelo Cervantes determinaron las es-
trategias de marketing y promocién de la
exposicion tomando en cuenta el concepto
creativo del evento. En cuanto a las Rela-
ciones Publicas el Dr. José Revelo gestiono
con los distintos medios de comunicacién
(TV, Radios Medios Impresos) para reali-
zar entrevistas a cada uno de los docentes.

Protocolo de Exposicion

Los docentes encargados de la par-
te logistica fueron la Dra. Lucia Lopez,
Dr. Raimundo Lépez, el MSc., José Maria
Almeida y MSc Damian Almeida, quienes
coordinaron reuniones con los docentes
para decidir a qué artistas se debe rendir
homenaje el dia inaugural de la exposi-
cién. Los Artistas considerados para di-
cho homenaje fueron: La Maestra Ennma
Montesdeoca por ser formadora de va-
rias generaciones de artistas y el Maestro
Vicente Gonzales por su trayectoria en la
plastica Nacional e Internacional.

También se decidi6 homenajear al
Dr. Miguel Naranjo Toro Rector de la
Universidad Técnica del Norte por su apo-
yo incondicional a la Educaciéon Superior
en la Zona Norte del Ecuador, el homena-
je consistid en la elaboracién de un retra-
to en la técnica del pastel, la elaboracion
de dicho retrato estuvo a cargo del Ldo.
Vinicio Echeverria, quien es un artista hi-
perrealista.

Los docentes antes mencionados
también coordinaron aspectos de inaugu-
racion y clausura del evento.

Impacto

Para la evaluacién del impacto que
tuvo la exposicion de los docentes como
iniciativa motivacional para los estudian-
tes del area artistica se trabajo con los
coordinadores de las carreras: Dra. Lucia
Lépez de Diseilo Grafico, MSc. David
Ortiz de Disefio y Publicidad y Dr. José
Revelo de Artes Plasticas para elaborar el
cuestionario de la encuesta que permita
Diagnosticar el grado de percepcion estu-
diantil con respecto a la actividad de los
docentes en las Artes Visuales.

El cuestionario sugerido por los coor-
dinadores de las carreras se adaptd en una
encuesta bajo la escala tipo Likert, este mé-
todo fue desarrollado por Rensis Likert a
principios de los afios treinta; sin embargo,
se trata de un enfoque vigente y populari-
zado y segun Sampieri R. 1999. Consiste
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en: “un conjunto de items presentado en
forma de afirmaciones o juicios ante los
cuales se pide la reaccion de los sujetos. Es
decir, se presenta cada afirmacion y se pide
al sujeto que extreme su reaccion eligiendo
uno de los cinco puntos de la escala. A cada
punto se le asigna un valor numeérico.”

Este instrumento de investigacion
fue aplicado a todos los estudiantes de las
carreras de Diseflo y Publicidad, Disefo
Grafico y Artes Plasticas de la FECYT.
Para medir el impacto este instrumento se
aplicd en cuatro tiempos a los cuales para
efecto de la investigacion se los llamara
“Tratamientos” tal como se detalla a con-
tinuacion:

T1. Encuesta aplicada antes de la socia-
lizacion a los estudiantes de la exposicion.

T2. Encuesta aplicada con socializa-
cioén verbal de la exposicion

T3. Encuesta aplicada con socializa-
cién verbal de la exposicion mas recursos
didacticos

T4. Encuesta aplicada con socializa-
cién verbal de la exposicion mas recursos
didacticos después de la exposicion.

Con el asesoramiento del Dr. Raimun-
do Lopez, el cuestionario de la encuesta
fue dividido en dos dimensiones, la pri-
mera dimension se refiere a la Gestiéon do-
cente (GD) y la segunda dimension tiene
relacion con la Gestion Artistica (GA).

Los datos obtenidos en cada uno de
los tiempos de aplicaciéon de la encuesta
dieron origen a un analisis de varianza
ADEVA lo que permitié medir el impacto
de la exposicién a través de un analisis es-
tadistico y funcional al 95% y 99% de con-
fiabilidad en la investigacion.

Conforme a lo manifestado por Gon-
zalez (1976), el ADEVA ‘es en esencia, un
procedimiento aritmético que consiste en
desdoblar una suma de cuadrados total
(variacion total), en fuentes de variacion
reconocidas incluyendo la variacion que no
se ha podido medir (...) fuente variacion a
la que se conoce como error experimental.”

Resultados del Impacto
de la Exposicion T1 por carrera

Disefio y Publicidad

La carrera tiene 121 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 110 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimension
que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 3.87, lo que significa que
el desempeno de los docentes de la carrera
Disefio y Publicidad es en “Gran Medida
aceptable”. En cuanto a la dimension que se
refiere a la Gestion Artistica la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta es
de 1.69, lo que significa que “Casi Nada”
los estudiantes de la carrera de Disefio y
Publicidad conocen acerca del desempeno
artistico de sus docentes.

Artes Pldsticas

La carrera tiene 35 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 31 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimension
que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracién obtenida conforme a la escala
propuesta es de 3.15, lo que significa que
el desempenio de los docentes de la carrera
de Artes Plasticas es “Medianamente acep-
table”. En cuanto a la dimension que se re-
fiere a la Gestion Artistica la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta
es de 2.06, lo que significa que “Casi Nada”
los estudiantes conocen acerca del desem-
peio artistico de los docentes de la carrera
Artes Plasticas.

Disefio Grifico

La carrera tiene 163 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 154 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimension
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que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 3.72, lo que significa que
el desempefio de los docentes de la carre-
ra de Diseno Grafico es “En Gran Medida
aceptable”. En cuanto ala dimension que se
refiere a la Gestion Artistica la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta es
de 1.53, lo que significa que “Casi Nada”
los estudiantes conocen acerca del desem-
peiio artistico de los docentes de la carrera
de Disefo Grafico.

Resultados del Impacto
de la Exposicion T2

Disefio y Publicidad

La carrera tiene 121 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 104 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimensién
que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 4.00, lo que significa que
el desempeno de los docentes de la carrera
Disefo y Publicidad es en “Gran Medida
aceptable”. En cuanto a la dimensién que se
refiere a la Gestion Artistica la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta es
de 1.86, lo que significa que “Casi Nada”
los estudiantes de la carrera de Disefio y
Publicidad conocen acerca del desempefio
artistico de sus docentes.

Artes Pldsticas

La carrera tiene 35 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 31 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimensién
que corresponde a la Gestiéon Docente,
la valoracién obtenida conforme a la es-
cala propuesta es de 3.56, lo que signifi-
ca que el desempeno de los docentes de
la carrera de Artes Plasticas es “En Gran
Medida aceptable” En cuanto a la dimen-
sién que se refiere a la Gestion Artistica la

valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 2.56, lo que significa que
“Medianamente” los estudiantes conocen
acerca del desempefio artistico de los do-
centes de Artes Plésticas.

Disefio Grifico

La carrera tiene 163 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 149 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimensiéon
que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 4.07, lo que significa que
el desempeiio de los docentes de la carre-
ra de Disefio Grafico es “En Gran Medida
aceptable”. En cuanto ala dimension que se
refiere a la Gestion Artistica la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta es
de 1.71, lo que significa que “Casi Nada”
los estudiantes conocen acerca del desem-
peno artistico de los docentes de la carrera
de Diseno Grafico.

Resultados del Impacto
de la Exposicion T3

Disefio y Publicidad

La carrera tiene 121 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 112 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimensién
que corresponde a la Gestion Docente,
la valoraciéon obtenida conforme a la es-
cala propuesta es de 4.30, lo que significa
que el desempeno de los docentes de la
carrera Disefio y Publicidad es en “Gran
Medida aceptable”. En cuanto a la dimen-
siéon que se refiere a la Gestion Artistica
la valoraciéon obtenida conforme a la es-
cala propuesta es de 2.92, lo que significa
que “Medianamente” los estudiantes de la
carrera de Disefio y Publicidad conocen
acerca del desempeno artistico de sus do-
centes.
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Artes Pldsticas

La carrera tiene 35 estudiantes, pero al
momento de aplicar la encuesta estuvieron
presentes 33 estudiantes. Después de ha-
ber procesado los datos los resultados son
los siguientes: En la dimension que corres-
ponde a la Gestién Docente, la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta es
de 3.71, lo que significa que el desempe-
no de los docentes de la carrera de Artes
Plasticas es “En Gran Medida” aceptable.
En cuanto a la dimension que se refiere a
la Gestion Artistica la valoracion obtenida
conforme a la escala propuesta es de 2.75,
lo que significa que “Medianamente” los
estudiantes conocen acerca del desempe-
fo artistico de los docentes de la carrera
Artes Plasticas.

Disefio Grdfico

La carrera tiene 163 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 149 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimension
que corresponde a la Gestion Docente,
la valoraciéon obtenida conforme a la es-
cala propuesta es de 4.25, lo que signifi-
ca que el desempeno de los docentes de
la carrera de Disefio Grafico es “En Gran
Medida” aceptable. En cuanto a la dimen-
sién que se refiere a la Gestion Artistica la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 3.15, lo que significa que
“Medianamente” los estudiantes conocen
acerca del desempenio artistico de los do-
centes de la carrera de Disefo Grafico.

Resultados del Impacto
de la Exposicion T4

Disefio y Publicidad

La carrera tiene 121 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estuvie-
ron presentes 116 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimensiéon
que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 4.41, lo que significa que
el desempeno de los docentes de la carrera
Disefio y Publicidad es “En Gran Medida
aceptable”. En cuanto a la dimension que
se refiere a la Gestion Artistica la valora-
cién obtenida conforme a la escala pro-
puesta es de 4.37, lo que significa que “En
Gran Medida” los estudiantes de la carrera
de Disefio y Publicidad conocen acerca del
desempeno artistico de sus docentes.

Artes Pldsticas

La carrera tiene 35 estudiantes, pero al
momento de aplicar la encuesta estuvieron
presentes 30 estudiantes. Después de ha-
ber procesado los datos los resultados son
los siguientes: En la dimensién que corres-
ponde a la Gestion Docente, la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta es
de 4.02, lo que significa que el desempe-
fio de los docentes de la carrera de Artes
Plasticas es “En Gran Medida aceptable”
En cuanto a la dimension que se refiere a
la Gestion Artistica la valoracion obtenida
conforme a la escala propuesta es de 4.33,
lo que significa que “En Gran Medida” los
estudiantes conocen acerca del desempe-
fo artistico de los docentes de la carrera
Artes Plasticas.

Disefio Grdfico

La carrera tiene 163 estudiantes, pero
al momento de aplicar la encuesta estu-
vieron presentes 145 estudiantes. Después
de haber procesado los datos los resulta-
dos son los siguientes: En la dimensién
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que corresponde a la Gestion Docente, la
valoracion obtenida conforme a la escala
propuesta es de 4.41, lo que significa que
el desempeiio de los docentes de la carre-
ra de Disefio Grafico es “En Gran Medida
aceptable”. En cuanto ala dimension que se
refiere a la Gestidon Artistica la valoracion
obtenida conforme a la escala propuesta
es de 4.38, lo que significa que “En Gran
Medida” los estudiantes conocen acerca
del desempeiio artistico de los docentes de
la carrera de Diseno Grafico.

Gestion Docente

El siguiente cuadro detalla los resul-
tados de las medias generales obtenidos
en los distintos tiempos de aplicacion de
la encuesta.

Cuadro 1
Resultados Gestion Docente

Carreras | Resultados

T1 T2 T3 T4
Dis./Pub. | 3,87 (4,00 [4,30 |4,41
AA PP 3,15 3,56 |3,71 (4,02
Dis. G. 3,72 4,07 4,25 |4,41
Total 10,74 | 11,63 | 12,26 | 12,84
Media 3,58 [3,88 [4,09 (4,28

Como se puede observar la media va
de un valor 3.58 minimo para T1 y 4.28
maximo para T4, estos valores estan den-
tro del rango 3.50 al 4.49, que en la esca-
la propuesta se ubica en la categoria “En
Gran Medida”, es decir que el comporta-
miento de la Gestion Docente se ha man-
tenido igual desde los inicios hasta el final
del semestre.

Gestion Artistica

En cuanto a la Gestion Artistica si se
evidencia una variacién en las medias arit-
meéticas, tal como se detalla en el siguiente
cuadro:

Cuadro 2
Resultados Gestion Artistica

Carreras Resultados

T1 T2 |T3 |T4
Dis. / Pub. 1,69 | 1,86 |2,92 | 4,37
AA PP 2,06 | 2,56 | 2,75 | 4,33
Dis. Grafico | 1,53 | 1,71 | 3,15 | 4,38
Total 5,28 6,13 | 8,82 | 13,08
Media 1,76 | 2,04 | 2,94 | 4,36

Para determinar si la variacion es sig-
nificativa es necesario realizar un Analisis
de Varianza, para lo cual es importante el
planteamiento de Hipotesis.

H, No existe diferencia en la percep-
cién estudiantil con respecto a la Gestion
Artistica del Docente.

H, Si existe diferencia en la percep-
cién estudiantil con respecto a la Gestion
Artistica del Docente.

Para la contrastar las hipotesis se tra-
bajé al 95% y al 99% de confiabilidad en la
investigacion, con estas consideraciones el
valor del Factor calculado (Fc) tiene que
ser igual o mayor que los valores tabulares
(Ft).

A continuacion se presenta el proce-
dimiento:
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Cuadro 3
Andlisis Estadistico
T1 T2 T3 T4 Suma total
Disefio y Publicidad 1,69 1,86 2,92 4,37
Artes Plasticas 2,06 2,56 2,75 4,33
Disefno Grafico 1,53 1,71 3,15 4,38
Suma tratamientos 5,28 6,13 8,82 13,08 Stn 33.31
Suma tratamientos? 27,88 37,58 77,79 171,09 |stn 314.33
Media 1,76 2,04 2,94 4,36
Suma de Cuadrados 9,44 12,94 26,01 57,03 |SC 105.42
Factor de Correccion 92,46
Suma de Cuadrados Totales |12,96
Suma de cuadrados de
los Tratamientos 12,32
Error 0,64
Factor de Correccion (Stn)? /t.r (t=4)
(r=3) entonces 33.312/12
Cuadro 4
ADEVA
ADEVA
Ccv Gl SC CM |Fc Ft5% | Ft1%
Total 11 12,96
Tratamientos |3 12,32 | 4,11 | 51,20 | 4,07 |7,59
Error 8 0,64 (0,08
En donde: F) al 5% y al 1%.

CV = Coeficiente de Variacién
GL = Grados de Libertad

SC = Suma de Cuadrados

CM = Cuadrado Medio

Fc= Factor Calculado

Ft = Factor Tabular (valores criticos
de la tabla)

Para obtener el CM de los tratamien-
tos se divide la SC de los tratamientos para
GL de los tratamientos.

Para obtener el CM del error se divide
SC del error para GL del error y.

Para Fc, se divide CM de los trata-
mientos para CM del error.

En cambio para obtener los valores
tabulares se toma en cuenta los GL de los
tratamientos como numerador y los GL
del error como denominador (ver tabla de

Decisién: Como el Factor calculado
51,20 es mayor que los valores tabulares al
5% y al 1% se rechaza la H y se acepta la
H, la cual sostiene que Si existe diferencia
en la percepcidn estudiantil con respecto a
la Gestion Artistica del Docente.

Andlisis Funcional

Para el Analisis Funcional con la
prueba de Tukey primero se obtiene la
desviacion estandar de las medias (sx) esto
se obtiene dividiendo el cuadrado Medio
del Error para el nimero de repeticiones
(en este caso r=3) luego se saca la raiz cua-
drada de este valor resultante, en este caso
la sx =0,16.

Para continuar con el procedimiento
es necesario un Factor Q para lo cual se
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toma en cuenta los grados de libertad del
error en este caso 8 también se toma en
cuenta los tratamientos que se compara en
este caso 4, estos valores se pueden ver en
la tabla de Tukey al 5% y al 1%. Y se obtie-
ne los valores respectivos, para este caso
los valores son los siguientes:

Tukey (Q) 1% 6.20
Tukey (Q) 5% 4.53

Por ultimo se calcula el factor D de
la prueba de Tukey D = sx (Q), los valores
para D al 1% y al 5% son los siguientes:

0.16 * 6.20 = 1,01
0.16*4.53 = 0,74

Entonces al 1% la diferencia de las
medias tiene que ser igual o mayor que
1,01.

Cuadro 5

Andlisis Funcional al 1%

T4 4,36 | 1,42 |a |Engran medida
T3 2,94 (0,9 |b | Medianamente
T2 |[2,04 | 1,18 | bc | Casinada

T1 |1,76 |0,28 |c | Casinada

A1 99% de confiabilidad se puede de-
cir que la percepciéon de los estudiantes
con respecto a la gestion artistica de los
docentes en el mes de julio (T4) es dife-
rente y fue significativa en gran medida. Es
decir T4 es diferente a los demas Ts.

En el caso de T3 y T2 son iguales lo
que significa que no hay diferencia en la

percepcion estudiantil con respecto a la
gestion artistica de los docentes.
Existe diferencia entre T3 y T1, sin
embargo entre T2 y T1 no hay diferencia.
Al 5% la diferencia de las medias tie-
ne que ser igual o mayor que 0,74

Cuadro 6

Analisis Funcional Al 5%

T4 [4,36 | 1,42 |a | En gran medida
T3 (2,94 0,9 |b |Medianamente
T2 12,04 |0,28 |c | Casinada

T1 | 1,76 ¢ | Casi nada

Al 95% de confiabilidad la percepcion
de los estudiantes con respecto a la gestién
artistica de los docentes en el mes de julio
(T4) es diferente en gran medida. Es decir
T4 es diferente a los demas Ts.

En lo que se refiere a T3 este trata-
miento es diferente a los demas Ts, no asi
en cuanto a T2 y T1 que son iguales segin
el cuadro 6 lo demuestra. >
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RESUMEN

La metodologia de la investigacion de un trabajo o proyecto parte de una posicion tedrica y conlleva la
seleccion de métodos, técnicas e instrumentos acerca del procedimiento para realizar las tareas vinculadas
con la investigacion. La metodologia de la investigacion supone la sistematizacion, es decir, la organizacion
de los pasos a través de los cuales se ejecutara una investigacion cientifica. No es posible concebir la idea
de “investigacion” sin pensar de manera casi automatica en la serie de pasos que debemos cumplir para
otorgar seriedad, veracidad y cientificidad a dicha investigacion. Existen diversas clasificaciones de tipos
de investigaciones cientificas, por tanto se pretendié sistematizar algunas de las alternativas de criterios de
clasificacion, y las consecuentes denominaciones de los tipos de investigaciones cientificas, confirmandose
que no existe en la literatura analizada uniformidad en cuanto a los criterios de clasificaciéon de los difer-
entes tipos de investigaciones cientificas. Se proponen los siguientes criterios de clasificacion: el enfoque
o paradigma; aspiracién, objetivo o finalidad; alcance o nivel de profundidad; disefio de investigacion;
el tiempo y por el lugar. Se afirma que la clasificacion correcta de los diferentes tipos de investigaciones
cientificas proporciona un posesionamiento teérico-metodologico de los investigadores.

Palabras Clave: INVESTIGACION CIENTIFICA, CRITERIOS DE CLASIFICACION

ABSTRACT

Classification of the scientific research

The methodology of a research work is based on a theoretical criteria that implies the selection of methods,
techniques and instruments regarding to the procedure to perform the tasks entailed in the research. The
research methodology implies the systematization, that is to say, the organization of steps to carry out the
scientific research. It is not possible to conceive the idea of “research” without thinking almost automati-
cally in a series of steps to be accomplished to provide seriousness, veracity and a scientific nature to such
research. There is a diverse classification of scientific research types, therefore it is expected to systema-
tize some of the criteria alternatives, and the consequent denominations of the scientific research types,
confirming that there is no uniformity in the analyzed literature as far as the classification criteria of the
different types of scientific research. The following classification criteria are proposed: research design; the
time and by the place. It is affirmed that the right classification of the different types of scientific research
provides a theoretical and methodological positioning of the researchers.

Keywords: SCIENTIFIC RESEARCH, CLASSIFICATION CRITERIA, APPROACH OR PARADIGM
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Introduccion

En la actualidad el proceso de in-
vestigacion es algo inherente al hombre
pues facilita, genera, enriquece, gestiona y
produce conocimiento, el cual se pone en
funcién de los problemas a resolver en la
sociedad contemporanea. Una compren-
sion cientifica del proceso de investigacion
requiere de una serie de conceptos, princi-
pios, clasificaciones y leyes que le permi-
tan dirigir de manera eficiente el alcance
de los resultados deseados.

Multiples son las propuestas de cla-
sificaciéon de los tipos de investigaciones
cientificas, segun los diversos criterios, y
acepciones de los mismos, por parte de
los estudiosos de esta tematica, dentro del
campo de la sistematizacion del conoci-
miento en la epistemologia de esta area del
conocimiento (Salinas, 2009; Hernandez
et al., 2010; Monje, 2011).

Se entiende la clasificacién como un
procedimiento de racionalizacién de ca-
racter general y metodologico. Existen
clasificaciones de tipo descendentes, que
parten del todo a sus partes, y las clasifica-
ciones ascendentes, que van de sus partes
al todo, segun Bueno (s/f). Se acepta como
organizar o ubicar cosas, de acuerdo a al-
gun criterio logico, juzgado por el clasifi-
cador.

Los criterios para la clasificacion de

los tipos de investigaciones cientificas son
aquellos conceptos que los autores tienen
en cuenta para sus diferentes propuestas.
Entonces, el entendimiento personal de
cada uno de esos criterios es clave para
sistematizar las clasificaciones, por tan-
to deberia ser explicita la definicion que
asume el autor de dichos criterios a fin de
orientar correctamente al lector.

Aun cuando exista coincidencia en al-
gunas de las clasificaciones de los tipos de
investigacion cientifica, persisten también
algunas divergencias en la denominacién
que brindan algunos autores cuando reali-
zan sus propuestas, sobre el mismo criterio
de clasificacion (Ramirez, 2005; Salinas,
2009; Hernandez et al., 2010; Rodriguez y
Valldeoriola, 2010 y Monje, 2011).

La propuesta en el presente articulo
aspira a sistematizar algunas de las alter-
nativas de las denominaciones de los tipos
de investigaciones cientificas segun los
criterios de clasificacién que se abordan
en el mismo.

Materiales y métodos

El marco metodoldgico se sustenta,
entre las alternativas empleadas, en la apli-
cacion de la investigacion documental, asi
como la aportacion de la experiencia aca-
démica y de gestion investigativa y el pen-
samiento sistémico de los autores.
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Se desarrollaron también dos talleres
para el intercambio de ideas y experiencias
con la presencia de estudiantes de maes-
tria, investigadores y académicos, sistema-
tizandose el consenso en relacién con al-
gunos criterios para la clasificacion de las
investigaciones cientificas.

El analisis de fuentes cientificamente
documentadas en relaciéon con diversas
propuestas de clasificacion de las investi-
gaciones cientificas, se asume como caso
reflexivo-valoracional, sistematizando la
informacion consultada.

El posicionamiento tedrico radica
en la epistemologia de la Metodologia de
la Investigacion Cientifica, en el area del
conocimiento, en relacién con el sustento
tedrico del procedimiento 16gico para la
clasificacion de las investigaciones cienti-
ficas segun los criterios asumidos por los
autores.

Resultados y Discusion

La definicién del término clasifica-
cién no se encontrd en la literatura con-
sultada en el ambito de la metodologia de
la investigacion, ni un acercamiento a su
tratamiento conceptual que permitiera de-
limitar el posicionamiento tedrico de los
autores consultados en relaciéon al mismo.
Podemos inferir, por tanto, que los autores
presuponen el dominio y entendimiento
por parte de los lectores del concepto de
clasificacion.

Esta asuncion no siempre se cum-
ple, pues en los talleres realizados se ob-
tuvo que un 16% de los participantes no
poseian, lo suficientemente esclarecido, el
concepto de clasificar o de clasificacion.

Atendiendo al significado del Diccio-
nario de la Real Academia Espariola de la
Lengua (RAE, 2010), clasificacién es “la
accion y efecto de clasificar”, definiendo
a esta ultima como ‘ordenar o disponer
por clases, ademds es obtener determina-
do puesto en una competicion; y seguin el
sitio web de Definiciéon ABC, la clasifi-
cacion implicara la busqueda en un todo
de todas aquellas cosas que guarden o

compartan algun tipo de relacion para asi
agruparlas. Generalmente, el objetivo pri-
mordial de la clasificacion es encontrar el
mejor ordenamiento posible, es decir, el
mas claro, para que, llegado el momento
de la busqueda de determinado elemento
que ha sido clasificado, éste resulte mas
facil de encontrar. Ese es, primordial-
mente, el fin de toda clasificaciéon pues
segin Bueno (s/f), el concepto de clasi-
ficacién lo propone como “una metodo-
logia de racionalizacion de la experiencia
externa, de un campo, e incluso del mundo
entorno o del mundo en general”. Las cla-
sificaciones intervienen, en su concepcién
mas universal, en toda forma de racionali-
zacion institucional.

Asi también, clasificacion se entien-
de, y por tanto implicard, la busqueda en
un todo de sus partes que tengan, compar-
tan o tengan algun tipo de relacién para
agruparles.

Uno de los objetivos de la clasifica-
cion es ordenar lo mejor posible los ele-
mentos que componen el todo, de manera
que resulte mas facil encontrarlos, como
objetivo general.

Entendemos que la Metodologia de la
Investigacion Cientifica, trasciende a estos
objetivo primario y general de las clasifi-
caciones, en tanto permite el posiciona-
miento tedrico-metodologico del lector, o
del investigador cuando propone las dife-
rentes denominaciones de su proyecto de
investigacion, pues requiere de la concep-
tualizacion del vocablo clasificaciéon y la
asuncion de los criterios de clasificacion
para determinar los tipos que se derivan
de cada criterio de clasificacion.

En cuanto a los criterios para la clasi-
ficacién de las investigaciones cientificas,
se pueden encontrar varios de ellos en las
distintas propuestas de diversos autores
tales como: Tamayo (2009), Bernal (2010),
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010),
Leiva (2010), Posso (2013), sin embargo
tampoco se evidencia el tratamiento con-
ceptual de lo que se entiende o asume por
criterio de clasificacion para las investiga-
ciones cientificas.
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La conceptualizacion de clasificacion,
desde su vision mas general, plantea que
se acepta como organizar o ubicar cosas,
de acuerdo a algun criterio logico, juzgado
por el clasificador.

Somos de la opinién de que resulta
trascendente la propuesta del criterio 16gi-
co, pues se debe esclarecer la definicion de
lo que se entiende por criterio de clasifi-
cacion, pues es la base tedrica-conceptual
para las denominaciones de las propues-
tas de clasificacion de las investigaciones
cientificas.

En la presente propuesta se asume la
definicion de criterio de clasificacion de la
investigacion cientifica como la propiedad
o caracteristica que debe poseer una de-
terminada investigacion, con la finalidad
de denominarla y ubicarla en una clase o
grupo.

Dentro de la diversidad de criterios
de clasificacion de la investigacion cienti-
fica se exponen algunos, consensuados en
los talleres y que los autores aceptan, tales
como:

- Por el enfoque o paradigma.

- Una propuesta relacionada con el
tipo de datos que se obtendran, permite
arribar a una similar denominacién en la
clasificacion de las investigaciones cienti-
ficas.

- Porlaaspiracion, objetivo o finalidad.

- Por el alcance o nivel de profundidad.

- Por el disefio de investigacion.

- Por el tiempo.

- Por el lugar

Definiciones de los criterios
de clasificacion. Tipos de
investigaciones cientificas

Con la aspiracién de facilitar al lector
la ubicacion de la investigacion con la as-
piracion de su clasificacion, de manera tal
que le permita su denominacién y respon-
da a la pregunta: ;Qué tipo de investiga-
cion atendiendo a los criterios de clasifica-
cién?, se proponen las definiciones de los
criterios de clasificacion.

No se pretende abordar en toda su

amplitud o extensidn, las teorias que sus-
tentan las propuestas de definiciones, sino
aportar un referente sistematizado y sinte-
tizado de las propuestas de definicion de
los criterios antes expuestos.

Enfoque o paradigma

Son las principales corrientes de pen-
samiento y marcos interpretativos que han
originado diferentes alternativas metodo-
légicas en la busqueda del conocimiento
cientifico, distinguidas esencialmente por
los tipos de datos que se pretenden obte-
ner en la investigacion (Hernandez et al,,
2010).

Denominacion de los tipos de inves-
tigacion por el enfoque o paradigma:

Cuantitativo: Emplea la recoleccion
de datos para probar las hipétesis, sobre la
base de la medicién numérica y el analisis
estadistico, con la finalidad de demostrar
teorfas.Tiende a generalizar y normalizar
resultados (Hernandez et al., 2010; Bernal,
2010).

Cualitativo: No emplea la recoleccion
numérica de datos, sino en la obtencién de
los denominados datos cualitativos, que
son utilizados para perfeccionar las pre-
guntas de investigacion o descubrir otras
nuevas. Busca entender una situacion so-
cial como un todo (Hernandez et al., 2010;
Bernal, 2010).

Se entiende por datos cualitativos,
segun la propuesta de Patton (1990), cita-
do por (Hernandez et al., 2010), como las
descripciones detalladas de situaciones,
eventos, personas, interacciones, conduc-
tas observadas y sus manifestaciones.

Mixto: Es la combinaciéon de ambos
enfoques en la misma investigacion.

Por la aspiracidn, objetivo
o finalidad

Es lo relativo a lo establecido en los
objetivos de la investigacion respecto a la
intenciéon del tratamiento o aportes a la
teoria en las ciencias.

Denominacion de los tipos de inves-
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tigacion por la aspiracion, objetivo o fina-
lidad.

Puras, basicas, tedricas o fundamen-
tales: Son aquellas investigaciones que
pretenden desarrollar teorias mediante
descubrimientos de amplias generaliza-
ciones o principios, generando nuevos co-
nocimientos los cuales no necesariamente
tiene un fin inmediato o especifico (Arti-
les, Otero y Barrios, 2008).

Fundamentales orientadas: Su propé-
sito es la comprobacion de nuevas teorias
o conocimientos de la ciencia. El vinculo
con la practica social es indirecta y media-
ta. Sus resultados no tienen una aplicacién
inmediata pero pueden conducir a resul-
tados que si la tienen (Artiles et al., 2008).

Aplicadas: Pretenden la solucién de
problemas practicos inmediatos donde la
contribucion al conocimiento teérico de
las ciencias tiene caracter secundario. Se
dirigen a la creaciéon de nuevos productos,
tecnologias o procesos. (Hernandez et al.,
2010)

Por el alcance o nivel

de profundidad

Es la respuesta que se obtiene del
estudio profundo y exhaustivo de la lite-
ratura cientifica del tema abordado en el
problema de investigacion, conjugado con
la perspectiva que se pretende asumir en
la misma.Si bien Herndndez et al. (2010),
sustentan la propuesta de no incluir este
criterio como para pretender clasificar a
las investigaciones en “tipos”, sino que se
constituye en un continuo de causalidad,
le asumimos como criterio para la clasi-
ficaciéon de la investigacion, sustentado
en la unidad y unicidad de cada proyec-
to de investigacion, por tanto, debe tener
una fundamentacién del estado del arte
en cuanto a teoria y sus referenciaciones
correspondientes en diversos contextos, si
asi sucediese.

Denominacién de los tipos de inves-
tigacion por el alcance o nivel de profun-
didad.

Descriptivas: Se formulan descripcio-

nes, interpretaciones, resefas, inventarios
de un grupo o poblacidn, e incluso, en al-
gunos casos, pudiesen presentarse gene-
ralizaciones, mediante el empleo de mé-
todos de recopilacion de datos y hechos.
Se encuentran vinculadas al denominado
primer nivel del conocimiento cientifico
(Bernal, 2010).

En las investigaciones sociales se vin-
culan al enfoque cualitativo, y sus disimi-
les marcos interpretativos, en los cuales
se privilegia lo singular o particular y por
ende se rechazan las explicaciones.

Las denominadas investigaciones
exploratorias, consisten en ‘examinar un
tema o problema de investigacion poco es-
tudiado, del cual se tienen muchas dudas o
no se ha abordado antes. Es decir, cuando
la revision de la literatura revelo que tan
solo hay guias no investigadas e ideas va-
gamente relacionadas con el problema de
estudio, o bien, si deseamos indagar sobre
temas y dreas desde nuevas perspectivas”
(Hernandez et al., 2010, p. 79).

En cuanto a estas investigaciones
exploratorias proponemos que no deben
reconocerse como un tipo de investiga-
cion, pues se desarrollan con un caracter
superficial o provisional, con el propdsito
de obtener una aproximacién al proble-
ma. Se establece, de manera regular la fase
exploratoria, siendo practicamente im-
prescindible en toda investigacion para el
diagndstico o el inventario del objeto con
el proposito de formular los problemas.

Explicativas: Persiguen establecer ge-
neralizaciones tedricas mediante la formu-
lacion de conceptos, principios y leyes que
permitan descubrir regularidades esencia-
les de los fenomenos y procesos estudia-
dos. Su propésito principal es establecer
la relacién causa-efecto argumentando la
ocurrencia de un fenémeno.

La proposicion de clasificacion del
tipo de investigacion correlacional, segun
Bernal (2010) consiste en medir el grado
de relacion que existe entre dos o mas con-
ceptos o variables en un contexto en parti-
cular y Hernandez et al. (2010), la entien-
den como la asociaciéon de variables me-
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diante un patrdén predecible para un grupo
o poblacion, por tanto, se puede incluir en
los de tipo descriptivo pues no pretenden
explicar el porqué del grado de las relacio-
nes existente o del patron predecible para
un grupo o poblacion.

Cabe destacar que Ramirez (2005),
propone una clasificacion segun el cri-
terio del conocimiento, o nivel de este,
que se desea obtener en la investigacion,
definiendo los siguientes tipos de investi-
gacion: exploratorias, descriptivas y expli-
cativas. Lo cual coincide con lo planteado
por otros autores y aceptado por nosotros,
pero continua explicando otros tipos de
investigaciéon y expone denominaciones
que, a nuestro entender, no se correspon-
den con este criterio de clasificacion. Para
Ramirez (2005), en este criterio, las in-
vestigaciones se clasifican también como:
histéricas, experimentales, etnograficas y
participativas.

Por el disefio de investigacion

Refiere a la manipulacién o no de las
variables independientes en estudio.

Es nuestro criterio que lo esencial
radica en dominar el concepto de expe-
rimento, en tanto presupone la manipu-
lacién intencionada de las variables in-
dependientes en estudio, en funcién del
problema abordado, las aspiraciones y el
alcance de la investigacion. Asi entonces,
aceptamos la clasificacion dicotémica de
Sanchez (2004); Hernandez et al. (2012)
para el proceso de investigacion con enfo-
que cuantitativo,

Denominacion de los tipos de inves-
tigacion por el disefio de la investigacion:

Investigacion ~ experimental:  Es
aquella donde el investigador manipu-
la intencionadamente la(s) variable(s)
independiente(s) en estudio. Su propdsito
es determinar, con la mayor confiabilidad
posible, relaciones de causa-efecto, para lo
cual los individuos o elementos compo-
nentes de una poblacion, se exponen a los
estimulos experimentales y los comporta-
mientos resultantes se comparan con los

comportamientos de ese u otros grupos,
llamados de control, que no reciben el tra-
tamiento o estimulo experimental. (Artiles
et al., 2008; Herndndez et al., 2010).

Investigacién no experimental: Es
aquella que se realiza sin manipular deli-
beradamente variables. Se basa fundamen-
talmente en la observacion del fendémenos
tal y como se dan en su contexto natural
para analizarlos con posterioridad. En este
tipo de investigacion no hay condiciones
ni estimulos a los cuales se expongan los
sujetos o elementos del estudio. Los su-
jetos o elementos son observados en su
ambiente natural (Artiles et al., 2008; Her-
nandez et al., 2010).

Esta clasificacion se puede extender
al enfoque cualitativo, entendiendo que
su fundamento se ajusta eminentemente
a la clasificacion de tipo no experimental,
a partir del reconocimiento del caracter
flexible del proceso de investigacion cua-
litativo.

El criterio de clasificacién, control de
la variable independiente, asumido por
Artiles et al. (2008), coincide con nuestra
definicion de criterio de clasificacion por
el disefio de la investigacion, e incorpora
otro tipo de investigaciéon en su propues-
ta de clasificacion que le denomina cuasi-
experimental. Para Artliles et al. (2008),
las investigaciones cuasi-experimentales
es cuando podemos aproximarnos a los
resultados de una investigacion experi-
mental en situaciones que no es posible
el control y manipulacién absoluto de las
variables independientes. Nosotros no
concordamos con su propuesta, en tanto
reconoce que es una investigacion expe-
rimental, con independencia del grado de
control o manipulaciéon de las variables
independientes. En opinién de Hernandez
et al. (2010), se constituyen las investiga-
ciones cuasi-experimentales, en un sub-
tipo de las experimentales, con lo cual si
coincidimos.

Por el tiempo

Contempla el periodo o tiempo de es-
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tudio del objeto de investigacion.

En opinion de Hernandez et al.
(2010), constituyen un subtipo dentro de
las investigaciones segun el criterio dise-
no, ubicando su propuesta en las de tipo
no experimental. También Altiles et al.
(2008), las proponen como subtipos den-
tro de las investigaciones descriptivas.
Ambas propuestas coinciden en denomi-
narlas como: transversales y longitudina-
les, que también se nombran sincrénicas
y diacrénicas respectivamente, pero que
conceptualmente no muestran diferencias.

Es nuestra opinién que no debe en-
tenderse como un subtipo con indepen-
dencia del criterio, pues manifiesta un
sesgo respecto a las demds investigaciones
que se encuentran dentro de la clasifica-
cién para ambos criterios. Se propone que
la clasificacion por el tiempo sea tomada
con este criterio de manera independiente
y por tanto incorpore a las investigaciones
de tipo experimental y, de manera similar,
se incorporen las investigaciones de tipo
explicativas segin su alcance, pues para
ambos casos se pueden clasificar segun
el criterio tiempo. Asi las experimentales
se ubicarian generalmente dentro de las
transversales pues abordan al objeto de
estudio en un periodo de tiempo dado,
puntual, mientras que en el caso de las ex-
plicativas, pues se tendria que valorar el
tiempo en el cual aborda el objeto de es-
tudio, y proponer su clasificacion para este
criterio.

Denominacion de los tipos de inves-
tigacion por el tiempo:

Transversales o sincronicas: Estudian
las variables de manera simultdneas en un
momento dado, recolectando los datos
en un tiempo unico (Altiles et al., 2008 y
Hernandez et al., 2010).

Longitudinales o diacrénicas: Estu-
dian las variables a lo largo de un tiempo,
que puede ser continuo o periddico, per-
mitiendo realizar inferencias acerca de sus
causas y sus efectos, asi como de su evo-
lucién (Altiles et al., 2008 y Hernandez et
al., 2010).

Segun Altiles et al. (2008), las de tipo

longitudinal se subclasifican en:

Retrospectivos. Estas investigaciones
se orientan al estudio de sucesos ya acon-
tecidos.

Prospectivos. Estas investigaciones se
orientan al estudio de sucesos que estan
por suceder.

La propuesta Leiva (2010), es algo
ambigua y contradictoria pues combina,
cuando establece el criterio de clasifica-
cion los tipos de investigacion segun el cri-
terio tiempo o circunstancia. De esta ma-
nera, entendemos que son dos los criterios
a tener en cuenta, y se muestran como ex-
cluyentes al emplear la “0” en su redaccion,
entonces la clasificacion es por el tiempo o
por las circunstancias en que se desarrolla
la investigacion.

Este caracter excluyente y ambiguo
de este criterio de clasificacion establecido
por Leiva (2010), le conlleva a proponer
tres tipos de investigacion denominando-
las como: histdricas, descriptivas y experi-
mentales. Nosotros no compartimos esta
clasificacion pues la investigacion histori-
ca se corresponde con las de tipo longitu-
dinal en retrospectiva. Las descriptivas ya
fueron explicadas en el criterio de clasifi-
cacién por el alcance o nivel de profundi-
dad y las experimentales pertenecen a la
clasificacion por el disefio experimental.

Por el lugar

Es el espacio donde se desarrolla la
investigacion, es decir, el lugar donde se
interacciona con el objeto de investiga-
cion, de manera directa o indirecta.

Denominacion de los tipos de inves-
tigacion por el lugar:

Investigaciéon de Laboratorio: Son
aquellas investigaciones que tienen que
ser realizadas estrictamente en un labora-
torio, en la actualidad existen modernos
instrumentos, equipos que han dado lugar
a nuevas investigaciones.

Investigaciéon de Campo: Es aquella
que se realiza en lugares no determinados
especificamente para ello, sino que corres-
ponde al medio donde se encuentran los
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sujetos o el objeto de investigacién, donde
ocurren los hechos o fenémenos investi-
gados.(Leiva, 2010).

Es valido resaltar que no se ha he-
cho alusion a las variadas propuestas de
las investigaciones de corte social. El tipo
especifico de metodologia que tiene como
objetivo obtener explicaciones veraces de
los hechos sociales, usando las técnicas
mas reconocidas como la observacion, la
encuestas, la entrevista y la documenta-
cién (trabajo en biblioteca u otro centro
de documentacioén), y otras propias de las
ciencias sociales y humanisticas, posee
una amplia flexibilidad en la interaccién
sujeto investigador-sujeto investigado, que
le brinda una gama amplia de posibilida-
des como para proponer tipos de investi-
gacion, segun los criterios que asuman los
autores en cada propuesta planteada.

Conclusiones

No existe en la literatura analizada
uniformidad en cuanto a los criterios de
clasificacion de los diferentes tipos de in-
vestigaciones cientificas.

Se proponen los siguientes criterios
de clasificacion para sistematizar la clasi-
ficacion de las investigaciones, estos son,
por:

- el enfoque o paradigma,

- la aspiracidn, objetivo o finalidad

- el alcance o nivel de profundidad

- el disefio de investigacion

- el tiempo

- el lugar

La clasificacion correcta de los dife-
rentes tipos de investigaciones cientificas
proporciona un posesionamiento tedrico-
metodolégico de los investigadores. ~
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RESUMEN

Se presenta como referencia el enfoque de Ciencia, Tecnologia y Sociedad. Se narran ambitos de la historia
de la ciencia y definiciones sobre ciencia, tecnologia y entornos de la sociedad a la luz de las concepciones
y realidades del presente siglo. Para completar, se hace una breve resefia sobre la situacion del aprendizaje
en El Ecuador. Como alternativa para contextualizar la ensefianza y el aprendizaje de las ciencias naturales
y solucionar las deficiencias diddcticas, se propone el desarrollo de algunas acciones metodoldgicas,
incluyendo los rasgos de la ciencia contemporanea y el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion.

Palabras Clave: CIENCIAS NATURALES, ENSENANZA, APRENDIZAJE, CIENCIA, TECNOLOGIA Y
SOCIEDAD, ESTRATEGIAS METODOLOGICAS.

ABSTRACT

The Historic and Contemporary of the Natural Science and its Influence
in the Teaching Process

It makes reference to an approach based on Science, Technology and Society describing facts of history and
science areas, definitions about science, technology and social settings exposed to conceptions and realities
of this century. A brief review about the learning situation in Ecuador is presented as well. The development
of some methodological procedures are proposed as an alternative to contextualize the natural science
teaching and learning and to solve didactic deficiencies; including features of the contemporary science
and the use of information and communication technologies.

Keywords: NATURAL SCIENCE, NATURE, TEACHING, LEARNING, SCIENCE, TECHNOLOGY
AND SOCIETY, METHODOLOGICAL STRATEGIES.
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Introduccion

El ser humano, desde su etapa pri-
mitiva, buscé comprender e interpretar
el mundo que habitaba. A partir de la ex-
ploracién y vivencia de su entorno inme-
diato, noté una serie de acontecimientos,
procesos y fenémenos; que le generaban
dudas y luego explicaciones que sustento
primero en los mitos, secuencialmente en
la religion, luego en la filosofia y, de for-
ma reciente, en la ciencia. Mas, a pesar de
este proceso evolutivo perfeccionado en
mas de 4 000 afos de discernimientos fi-
i
loséficos y cientificos; en pleno siglo XXI,
persisten explicaciones que se confunden
con la magia y el mito, y que ademads, en-
cubren el impacto social e ideoldégico im-
preso por la ciencia y la tecnologia en la
cultura mundial.

En este trabajo, se examina como los
rasgos de la historia de la ciencia, sus des-
cubrimientos y usos contemporaneos, im-
pactan en la ensefianza y el aprendizaje de
las ciencias naturales en las escuelas y co-
legios del Ecuador. Como producto se for-
mulan algunas estrategias metodologicas
que tienen en cuenta la historia y avances
de la ciencia, el uso de las nuevas tecnolo-
gias, asi como las necesidades de ciencia y
tecnologia de la sociedad ecuatoriana ac-
tual.

El pensamiento cientifico
nacio en Egipto y se perfeccio-
no en Grecia y China

En el entorno occidental, siempre se
ha referido que los griegos inventaron el
pensamiento cientifico. Segun Gaarder
(1999:30), los filésofos de la naturaleza
dieron los primeros pasos hacia una ma-
nera cientifica de pensar, desencadenando
todas las ciencias posteriores. Se afirma
que la sabiduria cientifica, cuya partida de
nacimiento se la ubica 2 600 afos antes,
naci6 con los griegos. Ellos, aportaron con
el establecimiento de la teoria o hipdtesis,
como paso fundamental para el progreso
de la ciencia.

Fueron los griegos Tales, Anaxi-
mandro, Anaximenes, Parménides, Hera-
clito, Empédoclesy Anaxagoras, quiénes ini-
ciaron con el trabajo metdédico enmarcado
con el pensamiento cientifico. Heredero de
estos primeros aportes, Aristoteles, consi-
derado por muchos, como el primer bio-
logo, desarroll6 algunos planteamientos
documentados. Expuso una teoria general
que describia el alma como caracteristica
general de los seres vivos'; escribié un tra-

1. En el contexto ecuatoriano, creencias similares, compartian
los incas, civilizaciéon conquistadora de los primitivos pueblos
de la mitad del mundo: los quitus y los cafaris (segtn los relatos
de los sacerdotes Juan de Velasco y Cristobal de Molina, hace
6000 anos, estos pobladores ya se habian establecido en estas
tierras). Por otra parte, los primeros asentamientos en Sudamé-
rica y lo que lo que hoy es el Ecuador, segin Hodges (Revista
National Geographic), datan de 15 000 anos atras.
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tado sobre los 6rganos de los animales; de-
dico estudios al problema de la reproduc-
cion; hizo una clasificacion de las plantas y
animales; y propuso ademads, la teoria de la
generacion espontanea. “No hay duda de
que los griegos tenian una biologia e inclu-
so una sociologia, ademds de una matemd-
tica y una astronomia, pero mientras que
las dos ultimas podian ser utilizadas en la
planificacion de ciudades y la prediccion de
sucesos celestes, las primeras se limitaban a
explicar a la gente culta, de forma ordena-
da, lo que sabia cualquier labrador o politi-
co o pescador. La biologia cientifica, capaz
de ser de utilidad real dificilmente aparecié
antes del siglo XIX; la sociologia cientifica
solo estd empezando”. (Bernal, 2007: 36)

Sin embargo, este planteamiento pre-
liminar no considera otras evidencias del
uso del pensamiento inductivo presentes
a la par de la ciencia de los griegos, here-
deros de Pitagoras. Thomson (2009:51),
refiere como los discipulos de Confucio,
en esa misma época, también sometian al
analisis frecuente los fenémenos de la na-
turaleza: “..los pensadores chinos de este
periodo, como los griegos, se interesaban
en todas las manifestaciones de la vida, ya
fuera el hombre o la naturaleza. Su obje-
to era llegar, por medio de una indagacion
racional, a una comprension verdadera del
mundo que los rodeaba y vivir de acuerdo
con la verdad”

Al final, existen pruebas que mues-
tran que ni griegos ni chinos serian los
inventores de la ciencia. La evidencia do-
cumental les confiere a los egipcios este
sitial. En el documento conocido como el
papiro de Edwin Smith, cuya antigiiedad
oscila entre 3 600 a 5 000 anos, se refiere
sobre el conocimiento objetivo y cientifico
del que disponian los egipcios en torno a
la diagnosis, técnicas y farmacopea para el
tratamiento quirdrgico de unas 48 lesio-
nes. Para Vargas, A., Lopez, M., Lillo, C., y
Vargas Ma. J. (2012), este papiro de origen
africano, constituye la primera evidencia
documental de como el ser humano trans-
formo las percepciones magico religiosas
del contexto en que vivian por explicacio-

nes basadas en la observacion objetiva.

Desde la alquimia hasta
las revoluciones cientificas

Entre el limite, apenas difuso, de la
ciencia valorada como mitica y aquella po-
sitivista que persiste en la época actual, se
han sucedido histéricamente una serie de
eventos que facilitaron el desarrollo de la
ciencia de la manera como la conocemos
actualmente.

Enroladas con la magia, la supersti-
cion y la seudociencia, persisten concep-
ciones asignadas a los antiguos ensayado-
res de la ciencia, conocidos como alqui-
mistas. Se dice que disfrutaban de poderes
sobrenaturales que les permitian trans-
mutar cobre en oro, carbdn en diamante y
hasta alcanzar la inmortalidad. Todo ello
conseguido a través de la bebida de ciertas
pociones magicas e invocaciones misterio-
sas que solo ellos conocian. Hoy, produc-
tos como la piedra filosofal y el elixir de la
larga vida, constituyen yacimientos explo-
tados por escritores contemporaneos, cu-
yas obras se han constituido en bestseller
de la literatura de ficcién, que luego han
sido llevadas al cine: ].K. Rowling con la
saga de Harry Potter; J.R.R. Tolkien, con
el Sefior de los Anillos y El Hobbit; y los de
reciente creacion a cargo de Michael Scott:
el alquimista, el mago, la hechicera, el ni-
gromante, el brujo yla encantadora, repre-
sentan fantasias que divierten y fascinan a
jovenes y adultos.

En obras como las apuntadas, la reali-
dad se confunde con la utopia y se encuen-
tran posibles explicaciones imaginativas a
inquietudes del mundo y el universo que
no han encontrado respuesta sensata a tra-
vés de la ciencia. No hay que olvidar que
la historia ha mostrado como situaciones
parecidas a las descritas; con el pasar de
los afios, llegan a convertirse en produc-
tos cientificos como los experimentados
con las obras de Julio Verne y Leonardo
Da Vinci. Al respecto Pauwels y Bergier
(1979) nos refieren “Si empledsemos libre-
mente los conocimientos de que dispone-
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mos; si estableciésemos entre éstos relacio-
nes inesperadas; si acogiésemos los hechos
sin prejuicios antiguos o modernos; si nos
comportdsemos, en fin, entre los productos
del saber con una mentalidad nueva, igno-
rante de los habitos establecidos y afanosa
de comprender, veriamos a cada instante
surgir lo fantdstico al mismo tiempo que la
realidad”.

En el plano mas ilustrado y conside-
rando la evolucion de la ciencia, desde el
siglo XVI y posteriores, surge la primera
Revolucion Cientifica. Este periodo ca-
racteriza la ciencia tedrico-especulativa
sustentada en el racionalismo y el experi-
mentalismo, como modelos conceptuales.
Luego, a mediados del siglo XX, a través
de los profundos cambios industriales y
tecnologicos emerge la Revolucion cienti-
fica y tecnoldgica.

Segun Furtado, citado por Nuiiez
(2007), a partir de los siglos XV a XIX, se
gestan en Europa tres grandes procesos
revolucionarios crecientemente interco-
nectados: la Revolucion burguesa, la Revo-
lucioén cientifica y la Revolucion industrial.
La primera, caracterizada por el ascenso
de la burguesia, como duena de las fuerzas
productivas. La segunda, gestada en el si-
glo XVIII, distinguida por inventos como
la energia eléctrica, bicicletas y motores
que transformaron el contexto politico,
ideoldgico y econémico de esa época: ha-
bia surgido el capitalismo. Finalmente, a
partir de la segunda mitad del siglo XX, la
computacion, el uso de la energia nuclear
y el descubrimiento del cédigo genético,
dieron inicio a la era conocida como Re-
volucién cientifico tecnologica.

sQué es la ciencia?

La ciencia constituye un conjunto
de saberes y reflexiones con amplio de-
sarrollo contemporaneo. En realidad, la
cantidad de conocimientos con los cuales
contamos en la actualidad, son abundan-
tes. Muchos bidlogos refieren, por ejemplo,
que para apuntar apenas una minima por-
cién de uno de sus contenidos mas cono-

cidos como es el de la célula, necesitaria-
mos varios volumenes de texto de algunos
cientos de paginas para consignar todo lo
conocido sobre esta tematica.

Hablar sobre la ciencia no constituye
una tarea facil, menos aun definirla. En
los diccionarios se la especifica como un
conjunto de procedimientos ordenados y
légicos para resolver problemas y producir
nuevo conocimiento. En la calle, para la
gente sin mayor formacion, la ciencia es el
resultado de la investigacion y la evolucion
del pensamiento. Aunque para muchos,
por su alto grado de especializacién y len-
guaje esotérico, producto de su experien-
cia escolar, representa una empresa dificil
de comprender, aburrida y propia de una
fraccion minima de los seres humanos: los
cientificos. En procura de acercamientos
mas pertinentes con su definicion, es for-
z0so recurrir a voces especializadas. Desde
aquellos significados mecanicistas propios
de los diccionarios, hasta aquellos mas cri-
ticos y con sustento en visiones globales y
contextualizadas, producto del enfoque de
Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS).

Ciencia® (Dellat. scientia). f. Conjunto
de conocimientos obtenidos mediante la
observacion y el razonamiento, sistemdti-
camente estructurados y de los que se de-
ducen principios y leyes generales. 2. Saber
o erudicion. 3. Habilidad, maestria, con-
junto de conocimientos en cualquier cosa.
4. Conjunto de conocimientos relativos a
las ciencias exactas, fisicoquimicas y natu-
rales.

La ciencia’ es una empresa colectiva
que abarca muchas culturas y se extien-
de a muchas generaciones. La ciencia no
es perfecta, con frecuencia se utiliza mal.
No es mas que una herramienta, pero es la
mejor herramienta que tenemos. Se corri-
ge a si misma. Esta siempre evolucionado
y se puede aplicar a todo...

Para Bernal (2007:21), la ciencia pue-
de contemplarse como institucién, como
método, como una tradicién acumulativa

2. Microsoft® Encarta® 2009. ©1993-2008 Microsoft Corpora-
tion.

3. Video de YouTube: Método cientifico y pensamiento critico.
Acceso a internet, 08/07/09, a las 21h12.
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de conocimiento, como factor decisivo en
el mantenimiento y desarrollo de la pro-
duccién y como uno de los mas influyentes
factores en la modelacion de las creencias
y actitudes hacia el universo y el hombre.

Armonizada con las visiones contem-
poraneas y con la necesidad de concep-
tualizarla en sus dimensiones culturales
y sociales que forman parte de presupues-
to tedrico CTS, segun Krober, citado por
Nunez (2007:37), “entendemos la ciencia
no sélo como un sistema de conceptos, pro-
posiciones, teorias, hipotesis, etcétera, sino
también, simultdneamente, como una for-
ma especifica de la actividad social dirigida
a la produccion, distribucion y aplicacion
de los conocimientos acerca de las leyes ob-
jetivas de la naturaleza y la sociedad. Aiin
mds, la ciencia se nos presenta como una
institucion social, como un sistema de or-
ganizaciones cientificas, cuya estructura
y desarrollo se encuentran estrechamente
vinculados con la economia, la politica, los
fendémenos culturales, con las necesidades y
las posibilidades de la sociedad dada”.

En conclusién, la palabra ciencia,
muy rica en significados, estd relacionada
con marcos conceptuales, lenguajes, habi-
lidades y métodos usados para compren-
derla; con disciplinas y distintas perspecti-
vas para estudiarla; paradigmas, modelos,
teorias, instrumentos y tecnologias para
construirla; personas, instituciones y co-
munidades de cientificos que la amparan;
intereses y valores culturales, politicos y
economicos para aplicarla; requerimien-
tos de rigor, objetividad, honestidad inte-
lectual y formas de comunicarla; pero mas
que nada, con interrelaciones, contextos e

impactos positivos y negativos para la so-
ciedad.

El método cientifico

Como resultado de la evoluciéon del
pensamiento acreditado, consiste en un
conjunto de procedimientos ordenados
y logicos que usa la ciencia para resolver
problemas y producir nuevo conocimien-
to cientifico. De manera general, debido a

la curiosidad innata de los seres humanos,
este proceso de conocimiento, comienza
con la observacion directa de la natura-
leza. Con ello, los seres humanos eviden-
cian continuamente acontecimientos y
situaciones problematicas, a partir de las
cuales generan posibles explicaciones que
encuentran sustento en la teoria cientifica
y en la experimentacion. Al final, como
derivacion, se establecen conclusiones y
recomendaciones. El proceso inicia otra
vez, con observaciones mas detalladas y
continda con la determinacién de nuevos
problemas, que se extienden en el proceso
ciclico y expansivo, antes comentado.

+Qué es la tecnologia?

De manera doméstica, los estudian-
tes y la gente del pueblo, la asocian con
electrodomésticos como la television,
maquinas de coser, planchas y artilugios
mecanicos. Otros, la relacionan con telé-
fonos celulares, computadores e internet.
Algunos profesores, la inscriben con las
Tic. Para muchos, la tecnologia no es sino
ciencia aplicada. Constituye el producto
final y aplicativo de los saberes alcanzados
para la consecucion de determinados fines
practicos.

A pesar de la utilidad de la ciencia
aplicada para el desarrollo de la sociedad,
se debe considerar también los aspectos
negativos para el ambiente y la cultura.
Al final, la tecnologia se ha constituido en
una herramienta para el control econémi-
co y politico del mundo. De ahi, la nece-
saria perspectiva de la didactica critica en
torno al aprendizaje de la tecnologia. Tal
como lo refiere Nunez (2007: 45), la tec-
nologia, mas que como resultado, unico
e inexorable, debe ser vista como un pro-
ceso social, una practica, que integra fac-
tores psicolégicos, sociales, econdmicos,
politicos, culturales; siempre influidos por
valores e intereses.

La sociedad del conocimiento

No se puede negar que el enorme de
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sarrollo cientifico y tecnologico haya ge-
nerado cambios sustanciales en las socie-
dades y sus habitantes. Como efecto de la
economia de mercado, el conocimiento es
visto como una fuente de la nueva rique-
za de las naciones de los grandes grupos
transnacionales. Con esta premisa la edu-
caciéon, como primer reducto del conoci-
miento, ha recibido un enorme impacto.
Las viejas concepciones de qué ensear,
como hacerlo y como aprender han su-
frido cambios radicales para adecuarse a
esta sociedad y mas que nada para la re-
novacion constante del conocimiento.
Asimismo, desde hace algin tiempo los
centros educativos dejaron de ser unicos
depositiarios de la informacion cientifica,
tecnolodgica y cultural, cediendo su prota-
gonismo a las redes planetarias (Guerra, F.
etal., 2013).

La sociedad digital

Como paso evolutivo estimulado por
la era digital, emergi6 toda una nueva for-
ma de interacturar con el conocimiento.
Hoy, con el amplio desarrollo de la in-
formatica y la cibernética, se ve como los
jovenes prefieren pasar conectados en las
redes sociales y usando las distintas apli-
caciones educativas digitales, en vez de los
programas educativos oficiales.

En un planeta mas interconectado,
con sobreproduccion de contenidos y cam-
pos abiertos e informales de aprendizaje,
la respuesta pedagogica oportuna consiste
en aprender a convivir criticamente con la
globalizacién y renovacidn tecnologica y
comunicacional incesante, a través del co-
nectivismo. Para ello, tanto las sociedades
como sus instituciones se ven forzados a
integrar de manera critica, en su queha-
cer pedagégico, la educacién expandida,
el uso pertinente de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion. El
aprendizaje en redes. Crear, producir, pu-
blicar y compartir informacién a través de
distintos medios tecnoldgicos, representa
la ténica formativa cotidiana (Guerra, F. et
al,, 2013).

La globalizacion

La globalizacién, representa un sin-
toma de la dispersion del conocimiento
en todo el planeta, asi como la imposicién
del dogma econémico del mercado global.
Con ello se ha gestado la polarizacion del
mundo en dos zonas muy marcadas: la
primera, con un considerable desarrollo
socioecondmico y poderio tecnocientifi-
co, autocalificada como primer mundo
o paises desarrollados; y, por otro, paises
empobrecidos, dependientes, explotados y
con limitados avances de las ciencias y las
tecnologias, considerados por cientificos
sociales dominantes como: tercer mundo,
paises subdesarrollados o paises en vias de
desarrollo.

Pese a lo expresado, de acuerdo con
el pensamiento de Tourine, citado por
Nuiiez (2007), el criterio de globalizacién
resulta inexacto, en tanto el mayor poderio
economico y control de la tecnociencia, las
publicaciones y el mercado mundial estd a
cargo exclusivamente de tres polos de de-
sarrollo: Estados Unidos, Japén y Europa
(Inglaterra, Francia y Alemania). Esta si-
tuacion se le conoce como la trilateriza-
cion del desarrollo.

Por otra parte, se debe considerar
también el fendmeno de la emergencia de
paises como China y Corea del Sur, como
actores mundiales en la produccion tec-
nocientifica asi como usufructuarios del
mercado global de sus productos. Como
menor impacto se vinculan paises como
Rusia, India y Brasil, al control mundial
de la ciencia y tecnologia.

Reforma del pensamiento

En pleno siglo XXI, tanto cientificos
como filésofos, han alertado de la necesi-
dad de recrear propuestas acreditadas que
vinculen todo el saber superespecializado
con la integralidad de la percepcion del
mundo. No es posible entender la realidad
solamente desde el ambito de la globali-
dad, ni tampoco con el conocimiento divi-
dido. Hoy, pensadores como Edgar Morin
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(2010), sustentados en los aportes de las
teorias: sistémica, cibernética e informati-
ca, sustentan el paradigma de la compleji-
dad, como respuesta a los requerimientos
de desarrollo integral de la sociedad pla-
netaria (Guerra, F. et al., 2013).

Para este filosofo coetaneo, la reforma
del pensamiento indica que: “...un modo
de pensar capaz de vincular y solidarizar
conocimientos disjuntos es capaz de pro-
longarse en una ética del vinculo y de la so-
lidaridad entre humanos. Un pensamiento
capaz de no estar encerrado en lo local y
particular sino concebir los conjuntos seria
capaz de favorecer el sentido de responsa-
bilidad y el de la ciudadania. La reforma
del pensamiento tendria, por lo tanto, con-
secuencias existenciales, éticas y civicas.™

Ciencia, conciencia, paciencia’

Con este titulo, Miguel Barnet (2011),
se unia a los festejos con motivo de cele-
brarse un afio mas del nacimiento de Don
Fernando Ortiz. Para él, este maestro de
los estudios cubanos, personifica el pro-
totipo de una ciencia comprometida con
su pueblo. Con direccién hacia el objeti-
Vo que nos asiste, estas ideas sintetizan la
responsabilidad social que deben asumir
los representantes de la ciencia contem-
poranea. Hoy por hoy, es urgente desarro-
llar estudios que apoyen a la humanidad a
superar visiones monopolistas, parciales,
antiéticas, utilitarias y antidemocraticas
que han plagado por siglos el pensamien-
to cientifico, desde que este se implantd
como tal.

De la pluma de Merton, citado por
Nuifiez (2007), a mediados del siglo ante-
rior, se esbozaron un conjunto de valores y
normas, costumbres y suposiciones que se
consideran obligatorias para los hombres
y mujeres que han direccionado su vida
por los senderos de la ciencia: El ethos o
vision ética de la ciencia y la tecnologia.

4. Esta tesis forma parte del libro La cabeza bien puesta de Edgar
Morin.

5. Conferencia dictada en el colegio Universitario San Geréni-
mo de la Habana, a propdsito de la celebracion del 13° aniversa-
rio del nacimiento de Don Fernando Ortiz.

Esta vision se ha sintetizado con las siglas
CUDEOS: Comunismo, Universalismo,
Desinterés y Escepticismo Organizado.

A pesar del interés y utilidad social
como base de la arquitectura cognitiva,
el conjunto de normas y valores referido,
constituye para muchos autores posicio-
nados en la elaboracion paradigmatica de
la ciencia (Kuhn, 1971) y la Nueva Sociolo-
gia del Conocimiento Cientifico (NSCC),
una vision parcial, idealizada, carente de
apoyo empirico y hasta un obstaculo para
la construccion del pensamiento acredita-
do. Empero a este hecho, muy propio de la
construcciéon del pensamiento cientifico,
estas ideas han logrado apoyar la edifica-
cién de una ciencia mas critica y huma-
nista.

Breve relato de los resultados
de aprendizaje de las ciencias
naturales en el curriculo
ecuatoriano

Muchos profesores de ciencias natu-
rales (disciplina que integra contenidos de
biologia, geologia, astronomia, quimica y
fisica), con varios afos de experiencia pro-
fesional, habran notado que las primeras
percepciones que tienen los escolares, so-
bre el estudio de la ciencia y la naturale-
za, estan relacionadas con excursiones al
campo, cuidado de plantas y animalitos,
asi como la ejecucion de divertidos expe-
rimentos. Con el tiempo, este entorno de
aprendizaje, muta drasticamente desde
las rutinas entretenidas apreciadas en el
primer afo de escolaridad hasta el aburri-
miento y desmotivacién por las dificulta-
des® que encuentran los nifios y nifas
de los grados superiores para aprender
conceptos, procedimientos y actitudes,
al avanzar de manera sucesiva, por la
Educacion General Basica (EGB).

En la adolescencia, luego de diez afios
de leer libros de texto sin comprenderlos,

6. Los resultados de las pruebas censales Ser Ecuador 2008, con-
firmaron esta realidad a través de la evaluacién del desempeno
de los estudiantes con relacion al logro de las destrezas en 4°, 7°
y 10° afios de EGB; y, 3° de Bachillerato, a través de la metodo-
logia Teorfa de Respuesta al ftem (TRI).
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ejecutar experimentos mondtonos y ob-
servar videos educativos, son pocos los
muchachos que disfrutan del aprendizaje
de las ciencias naturales. Al llegar a los 15
afios, el estudio de las ciencias naturales
no les reporta ya, ninguna satisfaccién ni
aprendizaje trascendente. Solamente los
considerados estudiosos y comelibros to-
davia muestran cierto interés para culti-
varla en el futuro.

En el bachillerato la situacién se com-
plica. El aprendizaje de disciplinas como
la biologia, fisica y quimica, ha devenido
en la memorizacion de términos, princi-
pios y leyes, asi como en la ejecucion de
una serie de problemas tedricos que exigen
la soluciéon de dificultades relacionadas
con el despeje de formulas y la secuencia
de algoritmos matematicos. Y que decir
de las practicas de laboratorio, convertidas
en simulacros de ciencia experimental, tal
si se fueran recetas de cocina que hay que
repetirlas al pie de la letra para lograr el
producto demandado. Martirio superior
constituye la tarea de llenar, de manera ru-
tinaria e incomprensible, formatos conoci-
dos como informes de laboratorio. Por su
parte, el uso de equipos tecnolégicos como
las balanzas, microscopios e incubadoras,
son vistas como artilugios que sirven so-
lamente para describir partes y funciona-
miento mecdanico.

Al finalizar la ensefianza secunda-
ria, han olvidado que la ciencia se rela-
ciona con la cotidianidad y que su influjo
se lo encuentra por todos lados. Ignoran
la mayoria de conceptos cientificos, es-
tan impreparados en destrezas cognitivas
procedimentales, actitudinales, sociales y
no han superado el pensamiento ingenuo.
Ademas consideran que la ciencia es asun-
to de personas especiales que queman sus
pestafias leyendo cantidades de libros y
pasan la mayor parte del dia en lugubres
laboratorios que los alejan de la sociedad
en la que habitan. Creen todavia en la
mala suerte y continuan con el consumo
de chitos y gaseosas, frente a alimentos
mas nutritivos.

Lo relacionado a sus costumbres se-

xuales, no ha cambiado sustancialmente,
pues los mitos en torno a la sexualidad
todavia son manifiestos, como resultado
de un aprendizaje meramente anatémico
y fisiologista. Aun mds grave, situacio-
nes como la contaminaciéon ambiental,
el calentamiento global y la extincién de
especies vegetales y animales, resultan in-
visibilizados y constituyen tematicas ale-
jadas de su cotidianidad y posibilidades de
reflexion, analisis y solucién. Por tultimo,
el método cientifico, se ha interiorizado
como una serie de pasos para repetirlos
memoristicamente, sin oportunidad de
usarlo en situaciones concretas.

Otra perspectiva para la
ensefanza y el aprendizaje

de las ciencias naturales desde
la influencia de la didactica
contemporanea

Superar la percepcion que tienen los
estudiantes sobre el aprendizaje de las
ciencias como una disciplina algoritmica,
mondtona y de escasa utilidad practica;
luego de tremendo desfase, no constituye
una tarea facil para ningin amante de la
ensefianza de la ciencia, por mas forma-
cién cientifica que haya alcanzado. Si a
esto le sumamos, el cardcter individualista
de su aprendizaje, la tarea se complica aun
mas.

Desde las representaciones parciales
que ven a la ciencia como un conjunto de
conocimientos invariables, acumulados y
construidos solamente por genios, a través
del uso del método cientifico; hasta aque-
llas visiones mas holisticas que le asig-
nan un papel mds amigable y para todos
(Nieda y Macedo, 1997, citado por Pozo y
Postigo, 2000); la ciencia contemporanea,
representa un conjunto de conocimientos
sistematizados, construidos con rigurosi-
dad, pero con caracter de provisionalidad
e historicidad social.

Constituye ademas, una herramienta
falible que sirve a los seres humanos para
disfrutar asombrandose con el mundo que
los rodea y un instrumento que mejora sus
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condiciones de vida a través de soluciones
a los problemas mas dificiles de su con-
texto histdrico, técnico, cultural, politico
y economico. La ciencia, como modelo de
interpretacion y transformacion de la rea-
lidad para formar seres humanos mas cri-
ticos, reflexivos y responsables, con capa-
cidad para entender, cuestionar y proteger
el mundo que los rodea (Guerra, 2011).

Con esta nueva perspectiva, son meri-
torios los cambios pedagdgicos, psicologi-
cos, curriculares y didacticos, implemen-
tados desde el organismo rector de la edu-
cacion ecuatoriana. Se pasa de una vision
centrada en el ser humano como dueiio de
todo (antropocentrismo) a posiciones mas
partidarias de la naturaleza (biocentris-
mo). Desde la ensenanza tradicional hacia
la Enseflanza para la Comprension. Estos
nuevos saberes y aplicaciones propenden
a superar visiones curriculares parciales
e ineficientes que han malogrado el papel
de los procesos de ensefianza aprendizaje
de la ciencia en el pais. Al mismo tiempo,
deslegitiman la concepcion de los seres
humanos como duefos absolutos del uni-
verso. Esta forma de entender la ciencia,
describe la interconexion entre todos los
componentes de nuestro planeta.

Pese al cambio paradigmatico im-
puesto a la enseflanza aprendizaje de las
ciencias naturales en el Ecuador, los cam-
bios todavia son parciales. Con la finalidad
de sugerir mas que de instruir, en seguida,
se sugiere algunas acciones metodologicas
viables.

Algunas estrategias
metodoldgicas para sustentar
cambios en la ensefianza 'y
aprendizaje de las ciencias
naturales

En coherencia con los requerimientos
educativos de superacion de los atrasos di-
dacticos como también por los adelantos
disponibles que se han referido como apli-
cables para la enseflanza y el aprendizaje
de las ciencias naturales en la sociedad de
hoy; se toma en cuenta la influencia de sus

rasgos historicos de la construccion cien-
tifica y los logros didacticos y cientificos
de la contemporaneidad, para sugerir al-
gunas acciones metodoldgicas que contri-
buiran a contextualizarla en funcién de
las necesidades del estudiantado del siglo
XXIL

Motivacion permanente

Sin motivacion no puede haber apren-
dizaje. Un ser humano que no se estimu-
le con la actividad a realizar, dificilmente
lograra resultados apreciables. Para los
psicélogos cognitivistas y los pedagogos
constructivistas, la motivaciéon de los es-
tudiantes por los contenidos de estudio y
las destrezas a desarrollarse, constituye un
requerimiento de partida, de trayectoria y
de llegada para lograr aprendizajes signifi-
i
cativos. El reconocimiento permanente a
sus logros por mas sencillos que parezcan,
las altas expectativas por el trabajo estu-
diantil, asi como las muestras de confian-
za permanente en sus conocimientos, ha-
bilidades y actitudes cientificas, lograran
la implicaciéon emotiva y racional de los
educandos por los contenidos a aprender.
Por otro lado, el uso de metodologias ac-
tivas, colaborativas y diversas posibilitara
entusiasmar a los nifos y adolescentes por
los estudios cientificos.

Para Piaget’, “La vida afectiva y la
vida cognoscitiva, aunque distintas, son in-
separables. Lo son porque todo intercambio
con el medio supone a la vez una estructu-
racién y una valorizacion, sin que por eso
sean menos distintas, puesto que estos dos
aspectos de la conducta no pueden reducir-
se el uno al otro”.

La lectura comprensiva de
textos cientificos

“Al juzgar los textos infantiles, desgra-
ciadamente, la escuela dirige de manera es
pecial su atencion al nivel ortogrdfico - gra-

7. Citado por Anthony, E., en el ensayo: Emociones e inteligen-
cia que forma parte del libro Teorias del aprendizaje social (I).



102 ss ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015

Frank Guerra

matical - sintdctico, que no llega ni siquie-
ra propiamente “lingiiistico”, ademds de
olvidar completamente el complejo mundo
de los contenidos. La cuestion es que en la
escuela se leen textos para juzgarlos y clasi-
ficarlos, no para comprenderlos. El cedazo
de la “correccion” retiene y revaloriza las
piedritas, dejando pasar el oro” (Rodari,
2008).

Cuan ciertas resultan estas palabras
para quienes todavia no han aprendido el
dificil arte de la motivacién constante por
la revision de textos. La lectura no es per-
tinencia absoluta de las clases de lengua,
constituye mds bien una herramienta con
la que todos aprenden: estudiantes, profe-
sores y padres de familia. Cémo no disfru-
tar de cuentos, mitos y leyendas, muchos
de los cuales son usadas como argumen-
tos para escribir libros literarios y de fic-
ciéon que pueden leerse sin molestia y de
manera espontanea. La lectura de textos
cientificos no tiene por qué ser una aven-
tura intelectual desligada del aprendizaje
de las ciencias naturales. Mas bien, cons-
tituye una herramienta para aprender del
conocimiento cotidiano y vivencial de los
estudiantes.

Todo lo expresado, encauza con el
enfoque didactico implicito que exige la
lectura comprensiva de mas de doscien-
tas paginas que componen los 5 bloques
curriculares de los libros de texto de cien-
cias naturales: 1. La Tierra, un planeta con
vida; 2. El suelo y sus irregularidades; 3.
El agua, un medio de vida; 4. El clima, un
aire siempre cambiante; y, 5. Los ciclos
en la naturaleza y sus cambios. La lectu-
ra comprensiva de palabras, oraciones y
parrafos que forman los temas, constitu-
ye entonces, una estrategia de aplicacion
cotidiana para mejorar los resultados de
aprendizaje de esta disciplina.

La escritura creativa

El uso de las fuentes de informacion
para el disefio de historietas y comics, la
utilizacion del periédico en el aula para
revisar las noticias relacionadas con la

ciencia y la tecnologia, la produccién de
una guia o folleto turistico, la generacién
de productos sobre curiosidades cienti-
ficas como: aunque usted no lo crea, lo
asombroso, metéforas, los mas y los me-
nos, sopa de letras, crucigramas y vocabu-
lario basico, adivinanzas, acrdsticos y la
elaboracién de carteles, dlbumes y poster;
enriqueceran de manera notable el apren-
dizaje de las ciencias.

Sin duda, el desarrollo de la habili-
dad para comunicar por escrito las ideas
cientificas, representa un requerimiento
basico para potenciar el aprendizaje de
las ciencias naturales. De ahi que, la ar-
gumentacion guiada en el aula a través de
la elaboracién de ensayos, son entre otras,
estrategias que a mas de motivar a los es-
tudiantes por el estudio cientifico, influi-
ran significativa y contextualmente en la
comprension de los contenidos de estudio
y posibilitaran el desarrollo de las habili-
dades creativas de estudiantes y profeso-
res.

Consideracion de las
concepciones alternativas
acerca de la ciencia

La investigacion sobre las ideas pre-
vias que tienen los educandos®, constituye
una de las areas de estudio didactico, con
suficiente desarrollo en la actualidad. Hoy
se sabe con certeza, sobre la importancia
de averiguar cuales son los conocimientos,
procedimientos y actitudes previas que
tienen los estudiantes, para desarrollar un
proceso educativo conveniente.

Tanto profesores como educandos
disponen de pre-concepciones acerca de la
ciencia y la tecnologia, por ello urge cono-
cerlas, exteriorizarlas, someterlas a juicio
y desestabilizacién cognitiva. Solamente
a partir de ello, se estard en capacidad de
apoyar los procesos de reestructuracion de
ideas y cambio conceptual, procedimental
y actitudinal necesarios para el aprendiza-

8. Estudios detallados sobre estas ideas las podemos revisar en
los libros de Osborne y Freyberg, 1998; y, Driver, Guesne y Ti-
berghien, 1999.
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je renovado de las ciencias naturales. En
este marco, es importante reconocer que
existen al menos tres diferentes concep-
ciones sobre el aprendizaje de la ciencias:
una biologizante y acritica, otra pragma-
tica y utilitaria; y, una centrada el conoci-
miento ancestral y la interaccion entre los
componentes naturales (Guerra, 2011).

Integracion del enfoque de
ciencia provisional

La ciencia vista como una herramien-
ta que proporciona rigor académico, pero
que no constituye una verdad sagrada o
dogma. Genera explicaciones y formula-
ciones tedricas con fundamento y eviden-
cia cientifica, en el marco de hipétesis en
continua revision. Como lo dijera Thomas
Kuhn (1971): “se debe entender la verdad
cientifica como un conjunto de paradigmas
provisionales, susceptibles de ser reevalua-
dos y reemplazados por nuevos paradig-
mas”. Es por esto que ya no se habla de
leyes universales sino de hipétesis utiles
para incrementar el conocimiento.

Con énfasis en el enfoque de ciencia
provisional, Sheckles (1964), en su libro,
hoy considerado un clasico, Cémo ensesiar
las ciencias al escolar, expresa: “No solo
nuestros conceptos difieren de los ajenos;
esos mismos conceptos ya no serdn iguales
marfiana a lo que fueron ayer o son hoy, o
como serdn la semana proxima o el afio que
viene. Nuestros conceptos con frecuencia se
hallan en estado de revision. Y de continuo
les vamos agregando otros nuevos. Esto ha
sido cierto desde el instante en que reaccio-
namos por primera vez al influjo del medio
ambiente, y permanecerd siendo asi hasta
que ya no reaccionemos a estimulo alguno”
(Guerra, 2011).

Uso del método cientifico
para el desarrollo del
pensamiento critico

y reflexivo

La aplicaciéon del método cientifico
en las busquedas intelectuales como una

herramienta conceptual, metodoldgica y
actitudinal, enrumba la ejecucion de pe-
quenas’ investigaciones para fomentar el
desarrollo las destrezas cientificas y natu-
ralistas, la sensibilidad con la naturaleza y
otras formas de vida, la preparacion para
aportar con la solucién a los problemas
de su comunidad, el desarrollo del pen-
samiento critico reflexivo, la bisqueda y
expresion creativa. Con el uso flexible y
situado de esta herramienta se lograra el
paso desde el pensamiento magico mitico
al pensamiento critico de los estudiantes.
En este ambito, Shayer y Adley
(1986), advierten: “Hoy dia, en los labora-
torios escolares se les pide constantemente
a los alumnos el uso del método cientifico.
Tienen que clasificar objetos, controlar va-
riables, estimar el indice de probabilidad
y pensar en las posibles combinaciones de
los elementos”. Entonces, ensefiar ciencias
supondra que los aprendientes se habitien
al uso de procesos que usan los cientificos,
como: observar, comparar, identificar, cla-
sificar, medir, recoger y organizar datos,
inferir, predecir, verificar, formular hipo-
tesis, aislar y controlar variables, resolver
problemas, experimentar y finalmente co-
municar los resultados encontrados.

La interculturalidad como
requisito basico para construir
sociedades democraticas

Esta nocion dada a la ciencia es nece-
saria para construir una sociedad basada
en el respeto mutuo y en la complemen-
tariedad. Supone el aprendizaje de otras
culturas y lenguas, en el entendido que no
hay una sola forma de percibir e interpre-
tar el mundo que compartimos. Se plantea
una educacion que asuma la diversidad
cultural de nuestras sociedades actuales
como el desafio de «aprender a vivir y ha-
cer juntos», lo que implica conocer y forta-
lecer una identidad basada en lo mejor de
las tradiciones comunitarias, tanto locales

9. Pozo y Postigo (2000), las caracterizan con este nombre, por-
que las consideran acercamientos a la investigacion, investiga-
ciones de tipo didactico y no investigaciones cientificas en si
mismas.
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y nacionales como mundiales, mejoran-
dolas donde sea preciso en la perspectiva
del bien comun y adecuarse al hecho de la
diversidad lingiiistica y cultural, fortale-
ciendo en los ciudadanos la capacidad de
comprendernos mejor y de construir una
sociedad inclusiva (Guerra, 2011)

Valoracion de los
conocimientos ancestrales

Los antepasados disponian de una
vasta cultura cientifica y tecnolégica forja-
da a través de la observacion y experiencia
cotidiana. En el articulo “Problemas teori-
cos del conocimiento indigena” Ramirez,
2001, expone: “Paralelamente al desarrollo
universal de la ciencia y el conocimiento,
aqui, en AbyaYala, se desarrollaron gran-
des civilizaciones que hasta el dia de hoy
nos asombran por sus conocimientos. Basta
citar algunos ejemplos para constatar dicha
afirmacion: el calendario azteca y maya;
la determinacion exacta de los solsticios y
equinoccios en la mitad del mundo; la ar-
quitectura astronomica; el desarrollo de las
vias de comunicacién como el InkaNan o
“camino del Inca”; el desarrollo de la orfe-
breria y metalurgia; la agricultura cimen-
tada a través de los pisos ecoldgicos y la re-
lacién con los astros; el desarrollo de una
filosofia ligada a la naturaleza”.

Frente a la valoracién de la ciencia y
tecnologia ancestrales, es necesario, sin
embargo, tomarla también con perspecti-
va critica. Un pensador critico sopesa los
conocimientos. La actitud mental con-
siste en el escepticismo y la necesidad de
evidencia cientifica. Un ejemplo para la
desconfianza es el calendario Maya, que
ha predicho el fin del mundo. Estos pro-
noésticos han generado emociones encon-
tradas: desde posiciones crédulas, hasta las
criticas que son muy propias de la ciencia
reflexiva (Guerra, 2011).

Percepcion de la ciencia
como un conjunto de saberes
con ideologia e intereses

Toda produccién humana los requie-
re y los ostenta. La construccion de la cien-
cia exige reflexionar sobre las dimensiones
técnicas, historicas y politicas. Existen
condicionamientos de tipo socioecono-
mico-cultural como la pobreza y margi-
nacion que viven muchos estudiantes; asi-
mismo, creencias, costumbres e interpre-
taciones magico-miticas de los fendmenos
de la naturaleza que forman parte de la
cosmovision indigena, afro descendiente
y mestiza.

Ejemplos de temas a estudiar en el
aula de clase, podrian ser: los conflictos de
la esfera sociopolitica como el de Oriente
Medio; dependencia, sometimiento y con-
quista cientifica y tecnolédgica de parte de
potencias mundiales a los paises, con me-
nor desarrollo; la degradaciéon ambiental
irreversible causada a la Amazonia ecua-
toriana y a sus habitantes por la empresa
Chevron - Texaco, tras treinta afios de
explotacién petrolera; la pobreza y mar-
ginalidad que viven muchos seres huma-
nos, producto de condiciones laborales
injustas; la pirateria bioldgica de los cono-
cimientos ancestrales a comunidades del
oriente ecuatoriano, por parte de ONG'S
internacionales; son entre otros, temas
imprescindible de tratamiento en las ins-
tituciones educativas, sino se quiere seguir
impartiendo una ciencia ingenua y libres-
ca.

Integracion de historia de
la ciencia como estrategia
didactica

La vida de los grandes cientificos y sus
diversas concepciones de ciencia, consti-
tuyen espacios que permitiran expandir
los conocimientos, actitudes y experien-
cias cientificas de los educandos (Casta-
fio, 2011). En el libro Los diez experimen-
tos mds hermosos de la ciencia (Johnson
2008), se presenta una alternativa didacti-
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ca para integrar en el aula las historias de
construccion cientifica. Esta obra relata la
historia de diez experimentos prodigiosos
y de los diez genios que los llevaron a cabo.

Como expresa Gagliardi (1988), “La
historia de las ciencias y de la epistemolo-
gia puede ser utilizada en la ensefianza de
ciencias de diversas maneras: para la de-
terminacion de obstdculos epistemoldgicos;
para la definicién de contenidos de la en-
sefianza; para introducir en clase la discu-
sion sobre la produccion, la apropiacion y
el control de los conocimientos a nivel social
e individual; como complemento de la en-
sefianza de otras disciplinas, en particular
la historia y la geografia’.

La estrategia de resolucion
de problemas

Esta estrategia es vista por los estu-
diantes como una de las principales acti-
vidades de los contenidos de estudio de las
ciencias. De hecho, la mayoria identifican
aprendizaje de ciencias con memorizacion
de férmulas, deducciones, secuencia de
pasos y ecuaciones; en sintesis, problemas
cualitativos. Experiencias que a la postre
producen desazén y falta de interés por los
estudios cientificos, cuando deberian con-
traponerse a la ensefianza tradicionalista.

En busqueda de alternativas a esta
problematica de la ensefianza de las cien-
cias naturales, se recurre a la propuesta de
Polya, citada por Barrios" (2004), y que ha
sido aplicada con éxito por muchos profeso-
res. De manera global, esta metodologia se
desarrolla en cuatro pasos: 1. Comprension
del problema; 2. Analisis de la solucién
(sobre la base de métodos logicos, fisicos y
matematicos); 3. Solucién del problema; v,
4. Comprobacion de la solucion.

10. Constituye una de las propuestas presentadas y recopiladas
en el marco del tercer Congreso Didactica de las Ciencias ce-
lebrado en la Habana bajo el auspicio del Instituto Pedagogico
Latinoamericano y Caribefio. Diversos autores (2004).

El juego y los juguetes para
aprender de manera divertida

Los nifios y los adultos juegan de ma-
nera espontanea. En los primeros afos de
vida y en el aprendizaje escolar de los seres
humanos, constituye una de las tareas pri-
mordiales para aprehender la realidad. Las
madres lo saben y lo usan naturalmente
desde los primeros contactos con sus hi-
jos. Con el tiempo y como producto de la
rigidez educativa, de los valores y normas
establecidas para el trato social, deja de ser
practica cotidiana aunque no menos di-
vertida.

Por ello, encontramos disponibles
recursos ladicos como barajas, rompeca-
bezas, dominds, loterias, legos, mecanos y
cubos, ideados con tematicas para la ense-
nanza-aprendizaje de las ciencias natura-
les. He aqui otra mina para la explotacion
del aprendizaje de contenidos cientificos y
tecnologicos, que toman en cuenta el saber
cotidiano y los gustos estudiantiles.

El aprendizaje tutorial

Conocido también como aprendiza-
je entre iguales o pares y método tutorial,
representa una alternativa didactica en la
que los alumnos aprenden a través del en-
seflar (Flechsig y Schiefelbein, 2003). De
manera general, uno de los compaieros
que obtuvo un nivel mas avanzado en el
aprendizaje ayudara a otros que todavia
no dominan los conocimientos que deben
ejercitarse. Como resultado, este proce-
so se torna bidireccional, ya que aprende
también el alumno maestro asi como sus
colegas. En funcion de la atencién a la di-
versidad de los sujetos que aprenden se
concibe en la pedagogia de hoy una aten-
cioén a esta diversidad, aspecto que la pe-
dagogia tradicional no tenia en cuenta.

Una estrategia, bastante utilizada
consiste en la ejecucion de investigaciones
conjuntas. En este caso, el alumno tutor
posibilita el apoyo y el andamiaje necesa-
rios para que otro aprendiz se beneficie de
esta interaccion, al modular las demandas
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del procesamiento de la informacion re-
querido de parte del aprendiz. Con ello,
el tutor provee un modelo cognitivo de
rendimiento competente, con el cual de-
tectard, diagnosticara, corregira y contra-
rrestard las ideas equivocadas o errdneas
del condiscipulo menos dotado para el
aprendizaje.

Los “metaconceptos” como
el criterio organizador

Los metaconceptos se evidencian
como conceptos articuladores y dinami-
zadores de los contenidos de aprendizaje
de las ciencias. Segun Veglia (2007), los
metaconceptos son “conceptos estructu-
rantes con un alto poder de abstraccion y
generalidad, de cardcter multidisciplinar,
que pueden estar atravesando cualquier
contenido del drea”. De forma basica, para
relacionar y organizar la ensefianza de las
ciencias naturales, se sugieren 5 metacon-
ceptos: unidad, diversidad, cambio, inte-
raccion y sistema.

Por ejemplo, para el bloque 3: el agua,
un medio de vida, los metaconceptos a
desarrollar serian: Unidad: es un liqui-
do vital, disolvente universal, constituye
la hidrosfera y las tres cuartas partes del
agua del planeta; Diversidad: superficia-
les (dulce, salada) y subterraneas (acuife-
ros termales, minerales, blandas y duras:
Cambio: estados (sélido, liquido y gaseo-
so) y ciclo (evaporacion, condensacion,
precipitacion e infiltracion); Interaccion:
agua — seres vivos; agua — seres humanos
(contaminacion, usos, fuentes de energia e
inspiracion); y Sistema: estructurado por dos
gases (hidrogeno y oxigeno), ecosistemas.

Investigacion como
metodologia de aprendizaje
basico

Pasar de una concepcion de la ciencia
centrada en el academicismo y la educa-
cion tradicional que privilegia la memo-
rizacidén-repeticion de saberes inconexos,
descontextualizados y desactualizados,

hacia el discernimiento como herramien-
ta para construir conocimientos, emplear
procesos de indagaciéon e investigacion
para satisfacer las necesidades de aprendi-
zaje que poseen todos los seres humanos.

Temas de pequefias investigaciones
grupales podrian ser: contaminacion de
vertientes y polucién del aire por el es-
mog producido por los tubos de escape de
los automotores, la basura en las veredas,
calles y parques, el cuidado de plantas y
animales pequefios en acuarios y terrarios
que sean de responsabilidad de los estu-
diantes, entre otros.

Como estrategias para investigar con
los estudiantes se sugieren:

— La investigacion guiada para su-
perar la tradicion (observacion, problema,
hipétesis, experiencia, analisis y conclu-
siones como un conjunto de pasos a me-
morizar).

— Superar la demostraciéon como
unico modelo de aprendizaje en el labo-
ratorio y sustentar el diseflo experimental
con los estudiantes.

— Fomentar la participacion de los
alumnos en actividades cientificas y tec-
noldgicas: clubes, ferias, congresos, con-
cursos, olimpiadas, visita guiada, excur-
sién, campamento y estada cientifica.

Actividades extraescolares

Rutinas de aprendizaje diferentes
que generan regocijo, contextualizan y
recrean experiencias de trascendencia vi-
tal y ennoblecedoras del espiritu humano;
las salidas, excursiones al campo, trabajo
en el huerto, salidas al mercado y visitas
a museos de ciencias naturales, a mas de
permitir el disfrute de los escenarios y pai-
sajes hermosos a través de expediciones al
campo y la ciudad, suscitan mucho entu-
siasmo de parte de los alumnos. Si junto a
ello se integra una planificacién didactica
adecuada y la verificacion a través de ins-
trumentos de evaluacion, la tarea situada
resulta bastante motivadora y desarrolla-
dora de procesos mentales superiores.

Con relacién a este tipo de activida-



Lo historico y lo contemporéneo de las ciencias naturales

ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015 ss 107

des, Kaufman y Serafini (Weissmann, et
al.,, 1993) exponen: “la huerta constituye
un espacio donde los alumnos se acercan
a trabajar de manera espontdnea, auténo-
ma respecto de la direccion del docente, y
los maestros encuentran un nuevo desafio:
compartir la jornada de trabajo con nifios
muy interesados por el aprendizaje”.

El cine como recurso
didactico

Resultaria comico manifestar a los
hijos o estudiantes que, como producto de
su pésimo comportamiento, seran obliga-
dos a ir al cine o que su castigo sera ver
los filmes de Harry Potter, la historia sin
fin, quisiera ser grande, pollitos en fuga,
bichos, regreso al futuro o el sefor de
los anillos... La motivacion por este tipo
de actividades es intrinseca. De ahi que,
usarlo como herramienta para el apren-
dizaje serfa un gran acierto en un mundo
audiovisual, en que educandos y profeso-
res se ven asediados por imdagenes de ma-
nera constante. No obstante, es necesario
también, realizar lecturas criticas de sus
contextos.

El acompafniamiento
de profesionales

La visita de médicos, odontélogos,
enfermeras, tecnologos, laboratoristas,
agrénomos, quimicos, fisicos y otros re-
presentantes de la comunidad donde se
ubica la escuela, constituye una oportu-
nidad valiosa para generar un aprendizaje
significativo y situado. Nadie mejor que
ellos y ellas, que ejercen una profesion re-
lacionada con el ambito cientifico, puede
apoyar en el mejoramiento de la calidad
educativa de un centro escolar.

Como protagonistas de esta estra-
tegia, los padres y madres de familia, asi
como los representantes de los estudiantes
y los profesionales de la comunidad cerca-
na, influirdn positivamente al despertar
intereses positivos hacia las producciones
de la ciencia y la tecnologia, mostraran de

primera mano su utilidad y evolucion, asi
como las implicaciones sociales, culturales
y ambientales para el mundo que habita-
mos en la actualidad.

Integracion de las TIC

De la mano del progreso de las tec-
nologias de la informacién y la comunica-
cion, emergio la urgencia para desarrollar,
hoy mas que antes, las habilidades para
aprender de manera autéonoma. A través
de la web se accede a capacitacion y for-
macion de pre y postgrado. Ademas, en
todo momento y en casi cualquier sitio, se
dispone de amplia cantidad de informa-
cién y herramientas digitales de los mas
variados ambitos a través de internet, la
telefonia celular y la televisiéon por cable.
En este contexto tecnoldgico, resulta mas
relevante el desarrollo de las competencias
digitales para buscar, filtrar, organizar, ge-
nerar contenidos, compartir y comunicar
informacion, antes que la simple capaci-
dad para descargar y copiar informacion
de la web y la television.

En la actualidad, la educacion expan-
dida y las nuevas tecnologias para la ense-
nanza de las ciencias, el aprendizaje visual
y los entornos virtuales de aprendizaje son
nuevos escenarios para el aprendizaje cola-
borativo. A través de ellas se accede a herra-
mientas digitales, como: Scoopit, paper.li,
buscar sonidos, Phet simulaciones, youtu-
be; centros de divulgacion cientifica, como:
Estacién Ciencia, Exploratium, Instituto
Franklin, Maloka, Museo del Nifo,
Museo Elder, Questacon, Tecnociencia).
La television de divulgacién cientifica
como: Discovery Channel, The History
Channel y National Geographic Channel.
A revistas digitales, como: Conozca mas,
Muy interesante, Icarito, Ecosistemas,
Historia Natural, Investigacion y Ciencia,
National Geographic. Finalmente, a ba-
ses de datos para la busqueda cientifica,
como: Cengage, Ebsco, Eduteka, Hinari,
Indégala, Issuu, I-eureka, O.E.A., Unesco,
Ovid, Scielo, Scirus, Springer, Taylor &
Francis y Google Académico.
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Desarrollo de proyectos
de tecnologia aplicada

En el siglo XXI, la tecnologia nos
inunda en todos los ambitos del quehacer
humano, por ello constituye una prioridad
educativa preparar los nifios, nifas y ado-
lescentes, en su utilizacién adecuada. Urge
abrir espacios para el conocimiento y apli-
caciéon de nociones basicas sobre técnicas
de representacion, materiales, estructuras,
corriente eléctrica, maquinas simples, mo-
tores, informatica, roboética y biotecnolo-
gia. La construcciéon de pequeios artilu-
gios. En este contexto, desde hace mucho
tiempo se viene aplicando esta estrategia,
con la nominacion de tecnologia a edades
tempranas.

Uso de organizadores
grafico

Estos son esquemas sintetizadores
de conceptos basicos y estructurados de
las relaciones dinamicas entre los conoci-
mientos. En la actualidad, se cuenta con
mas de un centenar de alternativas grafi-
i
cas para desarrollar procesos de memo-
rizaciéon, comprension y razonamiento
complejo: mapas conceptuales, mentefac-
tos, mapas mentales, mandalas, etc. De
igual manera se dispone de una variedad
de herramientas digitales para el disefio
creativo, economico y facil de la multi-
plicidad de organizadores graficos dispo-
nibles. Por ello hoy, estas herramientas se
conocen como Organizadores Graficos
Interactivos (OGIS). Entre los principales
paquetes informaticos: Cmap Tools, Ins-
piration, Edraw Max, Mindjet Mindma-
nager, FreeMind, Intel, Open office Draw,
SmartDraw, Timeline maker, Cronos,
Microsoft Visio, Prezi, Spider Scribe.net,
Edistorm, Wridea, Lucidchart, Spicyno-
des, Chartle.net, Gliffy, Creately, Mindo-
mo, entre otros.

Aplicacion de las rubricas
como efectivas herramientas
para la ensefianza-aprendizaje
-evaluacion.

El seguimiento, acompafamiento y
verificacion sistematica del cumplimiento
de tareas de parte de los estudiantes, ayuda
a mejorar sustancialmente los resultados
de aprendizaje. Para ello, todo docente de-
beria usar esta estrategia poderosisima de
aplicacién reciente: las rubricas, son guias
de puntuacion de los estudiantes que des-
criben las caracteristicas especifica de un
producto, proyecto o tarea en varios nive-
les de rendimiento, con el fin de clarificar
lo que se espera del trabajo del alumno, de
valorar su ejecucion y facilitar la proporcion
de feedback (Andrade, 2005; Mertler, 2001;
Moskal, 2000; Stevens y Levi, 2005; citado
por Bujan, Rekalde y Aramendi, 2011).

Conclusiones

Como resultado de los aportes de la
filosofia, sociologia, epistemologia, ética,
economia e historia de la ciencia, se pue-
den definir varias tendencias esenciales:
énfasis en la dimension social de la cien-
cia, relevancia de la actividad cientifica
frente saber cientifico, aproximacion in-
terdisciplinaria entre filosofia, sociologia
y ciencia.

Los procesos de produccion, difusion
y aplicacion de conocimientos son inexpli-
cables al margen de los intereses econémi-
cos, politicos y militares.

La ciencia y tecnologia no son neu-
trales, prevalece el interés, los condiciona-
mientos y el planteamiento de fines para
su desarrollo. En procura de mejorar la
comprension cientifica es necesario utili-
zar de manera reflexiva y fundamentada
las ideas y métodos disponibles propios
del quehacer cientifico.

La ciencia constituye un tipo de co-
nocimiento falible y se perfecciona a partir
de los conocimientos y productos antece-
dentes, en otras palabras las teorias pue-
den ser refutadas, ademas, la ciencia avan-
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za mediante la construccién de consenso
en comunidades cientificas, constituye un
proceso de construccion social.

Frente a esta realidad lastimera y pe-
simista, es necesario emprender procesos
de ensenanza aprendizaje que tomen en
cuenta, los enormes esfuerzos y conoci-
miento que han alcanzado los investiga-
dores en torno a cdmo deberian aprender
ciencia los estudiantes en las aulas de cla-

se, asi como la vinculacién necesaria del
aprendizaje de la ciencia con las problema-
ticas cotidianas del ambiente que viven,
deberian formar parte sustancial en las
acciones para el mejoramiento de su ense-
flanza y aprendizaje. Un ejemplo concreto
constituyen las 22 alternativas diddcticas
relatadas como estrategias para mejorar
el aprendizaje de las ciencias naturales en
Ecuador. >
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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es determinar la influencia de la violencia intrafamiliar en el comporta-
miento agresivo de los estudiantes de cuarto, quinto, sexto y séptimo aflo de Educacion General Basica de
la Unidad Educativa Guayaquil de Alpachaca a través de un estudio de cardcter documental, descriptivo y
propositivo. Para diagnosticar la existencia de violencia intrafamiliar y comportamientos agresivos en las
familias se aplicaron tres encuestas para una poblacion de 157 estudiantes, 113 padres de familia y 7 do-
centes con las cuales se rebeld que gran parte de los estudiantes provienen de un entorno igual de agresivo
que el que ellos generan en la unidad educativa, por lo cual se considera que este escenario se ha convertido
en un constante ciclo de violencia que no permite el normal desarrollo psicoldgico, emocional y afectivo
de los nifios y nifias. Se concluyd que las causas que provocan la existencia de violencia en estos hogares;
especialmente en sectores como el que se investigo, son la falta de recursos econdémicos, bajo nivel de edu-
cacion, consumo de alcohol y drogas y al mismo tiempo familias con demasiados hijos que los maltratan
debido a las circunstancias agobiantes del entorno que sufren sus padres o porque consideran golpes e
insultos son parte natural de ser padre.

Palabras Clave: VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, COMPORTAMIENTO AGRESIVO; FALTA DE
RECURSOS ECONOMICOS, BAJO NIVEL DE EDUCACION, CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS.

ABSTRACT

Domestic violence and aggressive behavior of students in Elemental
Education at the Guayaquil School of Alpachaca

This study aims to determine the influence of domestic violence on the aggressive behavior of students
who are in fourth, fifth, sixth and seventh year of Elementary Education in the Guayaquil school, through
a documentary, descriptive and purposeful study. In order to diagnose the existence of domestic violence
and aggressive behavior in families three surveys were applied for a population of 157 students, 113 parents
and 7 teachers, the results showed that most of the students come from an aggressive environment similar
to the one they were creating in their school, that is why this scenario has been converted into a permanent
cycle of violence that obstacles the normal psychological, emotional and affective development of children.
It was concluded that the main causes provoking domestic violence; specially in the areas analyzed, are the
lack of economic resources, low educational level, alcohol and drugs consumption and at the same time,
families with many children being mistreated due to overwhelming circumstances faced by their parents
where hitting and insulting are considered a natural behavior.

Keywords: DOMESTIC VIOLENCE, AGGRESSIVE BEHAVIOR, LACK OF ECONOMIC RESOURCES,
LOW EDUCATIONAL LEVEL, ALCOHOL AND DRUGS CONSUMPTION
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Introduccion

La violencia intrafamiliar es toda for-
ma de maltrato fisico, verbal, emocional, o
psicoldgico que tienen lugar en el contexto
de la familia y menoscaba la integridad de
una persona. Cuando se da violencia intra-
familiar, como forma de relacion abusiva
puede comprometer como victima a cual-
quier miembro de la familia; pero comun-
mente los mas afectados son las mujeres y
los nifios. Como todas las acciones violen-
tas que se cometen dentro de la familia por
uno o varios de sus miembros ocasionan
dafos fisicos y psicolégicos, menoscaba
la integridad y causa un severo dafio en la
personalidad y estabilidad de la familia,
especialmente de los niflos y nifias.

La violencia es un acto previamen-
te planificado con la intencién de danar
a otros, que en algunos casos puede ser
guardado en la memoria de quien la su-
fre para posteriormente ser utilizado, o
aprendido y ejecutado. La cultura y la
sociedad son origen de todo tipo de mo-
delos que si no son repetidos se considera
anormal, asi mismo durante generaciones
en nuestro pais se ha pensado que la for-
ma mas eficaz de disciplinar a los hijos es
a través del castigo fisico y verbal lo cual
de forma generalizada e inconsciente se
supone adecuado.

Con el transcurso del tiempo el nifio

llega a considerar natural y adecuado el
uso de la violencia como un método para
resolver conflictos, pues utiliza la agresi-
vidad como medio de interaccion. La vio-
lencia se trasmite de manera intergenera-
cional como conducta aprendida ya que
las personas no nacen con el instinto de
lastimar o de dafar a otras; sino que a tra-
vés del tiempo aprenden patrones de com-
portamiento de quienes estdn mas cerca,
en este caso la familia.

Incluso si los nifios/as no son victi-
mas de violencia; pero, estan presentes en
las constantes disputas de sus padres, es-
cuchan o son testigos de las peleas conyu-
gales, los afectan directamente y les pro-
vocan formas de asimilarlo que pueden
provocar problemas de aprendizaje, tras-
tornos de la conducta y problemas inter-
personales.

Este proyecto aplico estrategias enfo-
cadas en la reduccion del comportamien-
to agresivo infantil y a la vez mejorar las
relaciones en la familia de tal manera que
se forme un modelo positivo de conducta
para los nifios; en beneficio no solamente
de los estudiantes y sus familias, sino de la
sociedad en general.

En el diagnostico, el 54.9% de los pa-
dres de familia afirma que ha sufrido mal-
trato en la familia, el 63% de estudiantes
mencionan que habla o insulta a sus com-
pafieros cuando tiene una dificultad con
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ellos y el 71.4% de los docentes aseveran
que los estudiantes que sufren de violen-
cia en el hogar presentar muchos rasgos de
comportamiento agresivo lo que evidencia
la existencia de los problemas de violencia
intrafamiliar y comportamiento agresivo;

como se detalla a continuacién:

Encuesta dirigida a padres

de familia

;Usted ha sufrido de maltrato en la

familia?

OPCION

FRECUENCIA

%

SI

62

54,9%

NO

51

45,1%

TOTAL

113

100%

Encuesta dirigida
a estudiantes

;Como es tu comportamiento cuando
tienes una dificultad con tus compaferos?

MO DGO MaDA Y OTRO
FAE QU ETHD SOL0
="

Encuesta dirigida a docentes

Segun su criterio, ;los/as nifios/as
que han sido victimas de violencia dentro
de la familia, manifiestan comportamien-
tos agresivos o violentos?

OPCION FRECUENCIA %
MUCHO 5 71,4%
ALGO 1 14,3%
POCO 1 14,3%
NADA 0 0,0%
TOTAL 7 100%

OPCION

FRECUENCIA

%

LES HABLO O INSULTO

9

63%

LES GOLPEO

49

31,2%

NO DIGONADAY ME
QUEDO SOLO

7

4,5%

OTRO

2

1,3%

TOTAL

157

100%

FUENTE: ENCUESTA A PADRES DE LA ESCUELA

GUAYAQUIL DE ALPACHACA. AUTORA: PAMELA MORALES.

FUENTE: ENCUESTA A PADRES DE LA ESCUELA
GUAYAQUIL DE ALPACHACA. AUTORA: PAMELA MORALES.

Por lo tanto, la imparticion de talle-
res conllevé un cambio de actitud no sola-
mente de los padres de familia, sino de los
estudiantes, quienes promovian la indisci-
plina dentro del aula, ayudando a los do-
centes a instaurar un ambiente apropiado
para que los estudiantes aprendan en un
entorno saludable, que no influya negati-
vamente en su desarrollo.
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Después de la aplicacion de tres en-
cuestas a estudiantes, padres de familia
y docentes en donde se identificé la pre-
sencia de violencia intrafamiliar y como
ésta afecta el comportamiento de los ni-
flos tornandolos agresivos; se propuso la
ejecucion de talleres que permitan llegar
a concientizar en los padres de familia que
coexisten en un ambiente de violencia, un
cambio de actitud que esencialmente mo-
difique el estilo de vida en el cual se des-
envuelven los nifios y niflas y a la vez su
comportamiento dentro de la institucién
educativa.

Los talleres constaron de dindmicas,
ejercicios individuales y grupales, pregun-
tas, lecturas, videos entre otras actividades
,para padres de familia y estudiantes que
permitan sensibilizar sobre la incidencia
que tienen los familiares en el compor-
tamiento de sus hijos y las consecuencias
negativas del mismo. Los talleres con estu-
diantes permiten a los mismos interactuar
con sus compafieros para que establezcan
un vinculo mas fuerte, resaltando sobre
todo valores como respeto, la empatia y
compaferismo.

La conducta agresiva de ciertos es-
tudiantes de la escuela, es merecedora de
una intervenciéon para que no afecte su
desarrollo y el de sus compaiieros, por lo
cual se realiza talleres con el objetivo de
que los estudiantes mejoren su forma de
comportarse y también conozcan los efec-
tos de su agresividad en el contexto en el
que actualmente viven y en el futuro, a
través de videos, dindmicas, juegos entre
otras estrategias, como la arteterapia que
favorece al desarrollo personal, social,
emocional, cognitivo y fisico de los estu-
diantes, atendiendo a sus particularidades
dentro y fuera del aula; es decir, el alum-
nado desarrolla habilidades, destrezas
personales y sociales previniendo futuros
conflictos y desequilibrios.

Ademas es importante destacar la
importancia de ampliar el alcance de la
propuesta mediante la aplicacion de ciclos
de talleres que se refuercen durante el afo
lectivo ya que puede tener un mayor im-

pacto comportamental en los padres de
familia y estudiantes de hogares conflic-
tivos.

Evaluacion de Resultados

Los talleres son una manera eficaz de
concientizar con las personas sobre distin-
tos temas y genera impactos indudables en
distintos ambitos:

Ambito social: toda sociedad necesi-
ta vivir en un ambiente de paz; la presente
investigacion impactd positivamente ya
que permiti6 fortalecer los lazos familia-
res con valores como el respeto y el carifo
para promover un futuro de calidad y ca-
lidez para nifios y nifas.

Ambito educativo: al promover mejo-
res relaciones entre familiares, se ayudd a
que el entorno en el viven los nifios y nifias
se enfoquen en la paz y solucién de pro-
blemas a través de la comunicacion aserti-
va, lo cual con seguridad se reflejard en su
comportamiento dentro de la institucién
educativa por lo que de igual manera se-
ran beneficiados los maestros y autorida-
des de la unidad educativa.

Ambito familiar: al tener como ob-
jetivo concientizar a los padres de familia
sobre su comportamiento y como este in-
fluye en sus hijos; se orienté impactar en
la familia y mitigar este tipo de comporta-
mientos a través de la construccion de una
practica cotidiana mas saludable para los
ninos y ninas.

La presente propuesta, no presenta
estudios previos relacionados con la in-
fluencia de la violencia intrafamiliar en el
comportamiento agresivo de los estudian-
tes.

Sin embargo, se han realizado y eje-
cutado proyectos dentro de la instituciéon
con estudiantes con conductas inadecua-
das, como el proyecto emprendido por
la Direccién Distrital de Educacién en el
afno 2010 denominado Arteduca Yuyay en
el cual los nifos y niflas de cuarto a sép-
timo afo participaron en jornadas extra-
curriculares de aprendizaje en el arte, en
valores y apoyo psicolégico, mejorando el



Violencia intrafamiliar y comportamiento agresivo

ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015 ss 119

estado de animo de los estudiantes ya que
el arte ayuda al entendimiento a través de
la creatividad.

Conclusiones

1.- La violencia intrafamiliar influye
en los estudiantes para que estos se com-
porten agresivamente en la institucion
educativa; causada en su mayoria por los
bajos recursos econdmicos, bajo nivel
educativo, consumo de alcohol y drogas,
machismo y factores socioculturales pro-
blemas que se relacionan unos con otros.

2.- Los estudiantes en su mayoria pre-
sentan rasgos de comportamiento agresi-
vo dentro de la institucion educativa y fue-
ra de ella, ya que prefieren resolver los pro-
blemas a través de los golpes o los insultos,
lo que es similar a la conducta que sus
padres presentan en los hogares en donde
constantemente se dan peleas y quienes
reprenden a los nifos a través del maltrato
generando una actitud de tension agresiva
entre padres e hijos y entre hermanos.

3.- Los docentes han identificado la
existencia de violencia intrafamiliar en
los hogares de sus estudiantes debido a
evidencias fisicas y psicoldgicas que perci-
ben como golpes, moretones y conductas
demasiado agresivas en las cuales los es-
tudiantes se golpean, insultan y discuten
como una situacion cotidiana.

4.- Los padres de familia saben de la
incidencia de su comportamiento en el de
sus hijos; no obstante, al haber sido criados
por sus padres con constantes maltratos
pretenden educar a los suyos a través del

castigo fisico y psicolégico debido a que
no obedecen o golpean a sus hermanos en
gran parte de las ocasiones lo que ha con-
llevado a que los nifios y nifias empeoren
su comportamiento en lugar de mejorarlo,
por que no conocen otras estrategias para
corregir a sus hijos.

Recomendaciones

1.- Concientizar tanto a padres de fa-
milia como a estudiantes sobre lo negativo
de comportarse agresivamente y promo-
ver en los padres una disciplina con amor
y en los estudiantes el buen trato entre si.

2.- Se debe brindar un taller para los
estudiantes con la finalidad de mejorar la
convivencia entre compafieros y de que
conozcan que las conductas agresivas de
muchos padres entre si o con ellos no son
correctas, ni deben ser imitadas.

3.- Es recomendable que se realicen
talleres con los padres de familia para que
tomen conciencia de la influencia de sus
comportamientos en sus hijos, con lo cual
se va a poder ayudar a los docentes ya que
de esta manera los padres pueden incenti-
var a los nifios y nifias para que convivan
de mejor manera en el ambiente escolar,
mejorando la labor de los docentes.

4.- Es recomendable que dentro de
los talleres con padres de familia se les
brinde una serie de estrategias para que
puedan disciplinar a sus hijos sin llegar a
maltratarlos, de esta manera se mejorara
las relaciones familiares y se rompera este
mal generacional que es la violencia en la
familia. >
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RESUMEN

La Ley Organica de Comunicacion implementada en el Ecuador es analizada desde planteamientos
tedricos de modernidad, democracia, medios y su rol social; bajo la atenta mirada de connotados pensado-
res contemporaneos. Confronta los contenidos mediaticos de alcance nacional del diario EI Comercio (pri-
vado) y El Telégrafo (publico); asi como de apreciaciones vivenciales periodisticas de destacados comuni-
cadores sociales de la region y de politicos-analistas que defienden y otros que lo cuestionan, sobre todo en
los articulados que generan mayores espectativas como: el Linchamiento Mediatico, Entes de Regulacion,
Espectro Radioeléctrico, Producciéon Nacional, Responsabilidad Ulterior, entre otros temas. Este estudio
valora a la comunicacidn insertada en una sociedad que esta perdiendo su “heterogeneidad”, convertida
en una mera existencia estadistica, con “precisién en sus proyecciones”; estos instrumentos consideran a
los ciudadanos en un simple simulacro, donde el debate y la critica pierden su esencia. La opinién publica
es elaborada por grandes medios en el rodaje y los espectaculares escenarios, con sondeos o encuestas
planificadas, basandose en un modelo de comunicacién “hegemdnico-tecnolégico de poder medidtico”, so-
bre la base de una produccién de mensajes audiovisuales, que adquieren un sentido de manipulacion, de
este modo se crea un vacio de representacion social. Este ensayo sobre la Ley Organica de Comunicacién
vigente en nuestro pais, pretende abrir espacios de analisis en el campo académico, para ello, es necesario
conocer su articulado y sus alcances.

Palabras Clave: COMUNICACION SOCIAL, ECUADOR, LEGISLACION, POLITICA.

ABSTRACT

Glances to the mass media and to the Ecuadorian Communication Law

The Organic Law of Communication deployed in Ecuador is analyzed from theoretical approaches of
modernity, democracy, media and its social role; under the watchful eye of renowned contemporary
thinkers. It confronts the media contents at a national level of EI Comercio newspaper (private) and El
Telégrafo (public); as well as journalistic experiential appraisals from prominent social communicators
of the region and political-analysts that defend and others who question it, specially in the articles that
generate higher expectations as: The Mediatic Lynching, Regulatory Agencies, Radio Spectrum, National
Production, Subsequent Liability, among other topics. This study attempts to assess the communication
inserted in a society that is losing its “heterogeneity”, converted into a mere statistical existence that
generally has “accuracy in its projections”; these instruments consider to citizens in a mere simulation,
where discussion and criticism lose their essence. Public opinion is drawn up by major media in the
shooting and the spectacular scenery, with planned polls or surveys, based on a model of “hegemonic-
technological of media power” communication, on the basis of a production of audiovisual messages,
gaining a sense of manipulation, creating a vacuum of social representation. This essay about the Organic
Law of Communication in force in our country, aims to open up spaces for analysis in the academic field,
to do this, it is necessary to know its articles and its scope.

Keywords: SOCIAL COMUNICATION, ECUADOR, LEGISLATION, POLITICS.
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Introduccion

A dos anos de la aprobacién de la
nueva Ley Organica de Comunicacién en
el Ecuador, abre espacios de analisis en los
diferentes escenarios politicos, académi-
cos, profesionales y en la misma ciudada-
nia. Esta ley después de 1.320 dias (desde
2009) de mantenerse en el debate publi-
co fue aprobada por el actual Legislativo
con votos de asambleistas oficialistas y de
aliados. Frank la Rue, Relator especial de
las Naciones Unidas para la Promocion
y Proteccion de la Libertad de Expresion,
expres6 su preocupacion por la aproba-
cion de esta normay pidio a Correa que la
devolviera para su debate en la Asamblea.
(El Comercio.com, 2013); esto no ocurrio y
al dia siguiente fue aprobada, incluyendo
temas que jamas fueron debatidos en el
pleno.

Para los grandes medios corporativos
y ciertos profesionales que laboran en es-
tos medios, esta ley afecta gravemente la
libertad de prensa y de expresion, sus inte-
reses individuales y organicos son vulne-
rados, ya no podran seguir reproduciendo
dia tras dia esa “violencia simbdlica” (Bou-
rdieu, 1997), con una aceptacién tdcita
de sus audiencias, disfrazadas por las fa-
mosas encuestas y el rating que terminan
legitimando verdades a medias. Martin
Barbero habla de dos perversiones (Barbe-

ro, 2002) que tienen este tipo de medios, la
primera conforman “mega corporaciones
globales” con influencia en sus formatos
y en sus contenidos, logrando la imposi-
cion de “modelos estéticos”. De este modo,
mantiene el control de la opinion publica
y la segunda perversion son las amenazas
constantes de sus contenidos a las liberta-
des de informacioén y de expresion, utili-
zando la manipulacién y distorsion en sus
contenidos.

Por el contrario, para el gobierno na-
cional esta ley defiende a la informacién
y comunicacion “como un derecho” (Te-
légrafo, 2013) y no como un negocio en
funcién del lucro y su conveniencia, “es
una respuesta y un mensaje a los poderes
facticos, a los grandes negocios de la comu-
nicacion” (Correa, 2013). En el pasado los
grupos minoritarios pero activos, organi-
zacionalmente, generaron opinién publica
sin tener respuesta, hoy con el apoyo del
poder aplauden la creacion de esta norma
juridica comunicacional, donde se sienten
representados de forma democratica y con
derecho a difundir su voz, “la democra-
cia es el poder del pueblo” (Fraser, 1993),
donde la opinién es accesible para todos
y se deliberan asuntos comunes, creando
o modificando leyes en base a sus propias
necesidades.

Esta ley garantiza que la informa-
cién sea un derecho constitucional y un
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bien publico, por lo que sus contenidos
beben respetar los derechos humanos con
responsabilidad y calidad profesional, el
espectro radioeléctrico es inalienable y
se distribuira las frecuencias de manera
equitativa para el funcionamiento de las
estaciones radiales y televisivas de sefal
abierta, asigna el 33% para medios publi-
cos, 34% para medios comunitarios y el
33% para medios privados; es decir, pone
en la balanza la igualdad de condiciones
tanto de financiamiento por la venta de
publicidad, asi como en el ejercicio la acti-
vidad informativa y comunicacional de los
medios. (Ley de comunicacion, 2013),

En definitiva “la esfera publica se
construye a partir del discurso” (Haber-
mas, 1981), tanto politico como econdémi-
co; estas opiniones mediaticas interesadas
se realizan en condiciones de igualdad en
los medios publicos, privados y comunita-
rios, convertidos en escenarios publicos,
donde se vierten opiniones diversas, todo
depende en qué medio se encuentre el in-
terlocutor. Lo cierto es que su aprobacion
despierta puntos de vista encontrados, sus
posturas son opuestas, debido a que esta
en juego los intereses de grupos claramen-
te definidos, pero la aprobacion de esta ley
termina siendo el resultado de las mismas
opiniones vertidas en su momento por los
mismos grupos de poder, que acaban lega-
lizando este modelo de comunicacién y de
informacion en el pais.

Ademas, “la comunicacion e informa-
cion debe ser vista con otras miradas” (Rin-
cdn, 2002), no solo como un producto que
se vende en el mercado, en base al rating,
donde se muestra un discurso mediatico
intolerante, que termina legitimando cier-
tos poderes que en muchos de los casos ca-
recen de sentido; si no por el contario, una
comunicacion e informacion que “configu-
re nuevos espacios publicos y ciudadania”
(Martin-Barbero, 2002), desde la plura-
lidad, profesionalismo, criticidad y una
nueva cultura con actores diversos.

Desarrollo

A proposito de crearse esta norma
juridica comunicacional, es menester re-
visar ciertos conceptos que sirven de base
para una mejor compresion académica de
esta realidad:

a) La Modernidad. La comunica-
cién, los medios y la informacién son te-
mas que en este momento histérico ad-
quieren valor en comunidades que hoy
se denominan modernas. Estas socieda-
des actuales tienen su desarrollo a partir
del siglo XVIII, existen varios momentos
historicos trascendentes que para Nelson
Reascos, catedratico universitario tiene
cuatro etapas claramente definidas como;
la apertura religiosa, la revolucién france-
sa, la revolucion industrial y la revolucion
cientifica y tecnoldgica. La modernidad,
segun Reascos, no debe ser vista como una
utopia, es una realidad que se vive a dia-
rio y se reconoce en los derechos que tiene
el ser humano en los campos de la salud,
educacion, vivienda, empleo, acceso a la
ciencia y tecnologia; estos derechos tienen
relacion con la comunicacion, por cuanto,
el desarrollo cientifico y tecnolégico va li-
gado con el desarrollo de las nuevas tecno-
logias de la informacién y comunicacién
(NTICs).

Sin embargo, también es cuestionada,
por cuanto obedece a un “exagerado valor
del progreso” (Arendt, 2009), las condicio-
nes en sus inicios responden a escenarios
inhumanos de explotaciéon y pobreza ex-
trema con fines de acumulacion de rique-
za, de abundancia y de felicidad de quienes
ostentan el poder econémico y politico,
en desmedro de los otros insignificantes
que corresponden al “99% de la poblacion
mundial” (Ciespal, 2013).

Esta modernidad objetiva o extrin-
seca desde comienzos de la década de los
setenta, también atraviesa por crisis sobre
todo econodmicas en su sistema producti-
vo capitalista que utiliza a la “publicidad
burguesa” como aparataje, para consoli-
dar un mundo mental de las “public rela-
tions” (Habermas, 1981), esto significa que
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los ciudadanos son tratados en calidad de
consumidores con un tipo de publicidad
representativa vinculada a los medios de
masas, donde es invadida su intimidad y
privacidad, sobre la imagen de una mar-
ca en base al marketing. “Esta moderni-
dad también se visibiliza como inoperan-
te” (Garrido, 2003), por cuanto, queda al
descubierto el minimo acceso de la ciu-
dadania en los temas de salud, educacion,
empleo, derechos humanos, entre otros; es
decir, de algiin modo la opinién publica y
sus instrumentos (formatos) han influido
negativamente, creando falsas expecta-
tivas en la ciudadania con mensajes alie-
nantes, que a través del poder mediatico
han pretendido homogenizar a culturas;
con la revolucién cientifica y tecnologica
el acaparamiento de la opinion publica es
el principal instrumento masificador y di-
fusor de esta ideologia.

b) Los medios de masas. Los proce-
sos comunicacionales adquieren un signi-
ficado caracteristicamente importante en
el quehacer diario, no hay transformacion
mas reveladora en la modernidad en la
que se “vincula con las transformaciones
en las formas simbdlicas y en sus modos
de produccién y circulacion de la opinion
publica” (Bourdieu, 1997); tienen la ca-
pacidad de socializar y visibilizar nuevos
parametros de estilo de vida implantados,
son territorios con nuevas identidades y
culturas mediaticas, “claramente definidas
por el poder” (Bourdieu, La Opinion...),
quien tiene la capacidad de construir co-
lectivamente y son capaces de liderar nue-
vos procesos a través de las reglas de juego
claramente establecidas por estos mismos
grupos.

La imprenta, los medios audiovisua-
les (video, fotografia y sonido) y telema-
ticos son espacios aparentemente demo-
craticos, donde “se discute la politica, que
viene a ser un resultado histérico social”
(Castoriadis, 2008), en definitiva son los
escenarios ideales que adquieren valor,
cuando a través de ellos se emiten mensa-
jes, discursos y debates por sefal abierta,
por cable o por las redes sociales como el

twitter, facebook, chat, correo electréni-
co, entre otros. Pero ademas, son espacios
donde se fomenta el exagerado consumo,
“donde convergen la racionalidad de las
encuestas, los cdlculos, interpretaciones e
intereses” (Martin-Barbero, 2002), entre-
mezclandose con ideologias, emociones,
sentimientos elementos claves para cauti-
var a las audiencias invisibles.

Para la Coleccién Pensamiento Criti-
co de la Universidad Técnica del Norte, es-
tos medios de comunicacién tienen como
objetivo “capturar las mentes, manipular
conciencias e internalizar a los miembros
de la sociedad determinadas ideas, valores
y actitudes que posibiliten el sostenimiento
de su poder” (Villarroel, 2008).

¢) La democracia. (Castoriadis, 2008)
mira a la democracia como el espacio ideal
donde se “discute sobre politica”, existen
instituciones deseables, que buscan la fe-
licidad en base a las libertades y derechos
que se encuentran debidamente regula-
dos. En esta democracia existen “esferas”
donde se concentra el poder y juega dife-
rentes roles; la “privada (oikos), la privada-
publica (dgora), y la publica (ecclésia)”, en
estos espacios democraticos se revaloriza
los derechos y roles sociales en base a la
educacion y no desde el discurso del dine-
ro y del mercado, como se pretende hacer
creer en sociedades actuales que la base de
la democracia es el mercado y su libre co-
mercio.

(Barbero, 2002) comprende las for-
mas en que se da este proceso hegemoni-
co. Es decir, las formas en que las fuerzas
burguesas desarrollan el largo proceso de
“enculturacion” que hace posible desde
la revolucién cultural y politica central
de las sociedades del siglo XVII y XVIIIL.
Dispositivos de centralizacién politica y
de unificacion cultural en base al acapa-
ramiento de la opinion publica tecnificada
que funciona para la integracién horizon-
tal. Ahora, la “nueva socialidad necesita de
relaciones entre iguales” (Barbero, 2002),
entre seres humanos libres, en donde las
diferencias de grupos y costumbres no son
desvalorizadas.
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La democracia se fundamenta en
la libertad de opinar, de organizarse, de-
recho a elegir y ser elegidos, se practica
la autonomia para tomar decisiones con
su propio criterio, todos los hombres son
iguales (Fraser, 1993) pero también exis-
ten normas que regulan dicho accionar,
por ejemplo al inicio de la edad moderna,
los obreros demandaron participar poli-
ticamente cuando tuvieron independen-
cia economica en calidad de productores,
luego los derechos de las mujeres y otros
grupos considerados inferiores. Es decir,
la democracia también ha sido una cons-
truccién constante de derechos y liber-
tades, la opinién publica a través de los
medios masivos toma un rol protagénico
de legitimar objetivos expansionistas para
“conquistar y explotar”, a nombre de la de-
mocracia.

Discusion

La Ley Organica de Comunicaciéon
fue aprobada el 14 de junio del 2013, en
una particular votaciéon por la Asamblea
Nacional y ratificada a través del ejecttese
por el Presidente de la Republica el saibado
22 de junio del mismo afo en la cadena
sabatina realizada en San José de Minas,
provincia de Pichincha. Sectores visibles
de la oposicién al gobierno intentaron
cuestionar esta aprobacion, pero su critica
fue minimizada, debido a que su aproba-
cioén era un hecho y contaba con la mayo-
ria de votos.

Para el andlisis se tomo en cuenta a
dos medios escritos de caracter nacional,
diario EI Comercio que pertenece a la em-
presa privada y diario EI Telégrafo conoci-
do por ser publico. Para ello, se identifican
dos fechas clave en el analisis, el sabado 15
y sabado 22 de junio del 2013. Luego de
ello, se analiza aspectos importantes de la
ley con la ayuda de bibliografia, entrevis-
tas a comunicadores y citando a destaca-
dos intelectuales que se encuentran en la
prensa.

“Tiempos oscuros para opinar e infor-
mar”, "Oficialismo voto y festejo la mor-

daza”, Duras criticas internacionales al
gobierno”, “El internet, una herramienta
digital que agudiza la controversia en la
ley”, "Se viene un polémico ajuste de fre-
cuencias”, “Ultimo informe Andino tenia
40 cambios que la oposiciéon no conocid”,
“Nuevas restricciones al trabajo informati-
vo”, “Una Ley nefasta para la democracia
(editorial)”, “La libertad y sus limites (opi-
nion)” (El Comercio, 2013); estos fueron
titulares de reportajes, editoriales, opinio-
nes y noticias en “alto relieve”, con foto-
grafias a color que el diario El Comercio
publicé el 15 de junio, un dia después de
que la Asamblea Nacional aprobara esta
norma juridica de comunicacién.

En estos contenidos mediaticos exis-
ten interlocutores de opinién desde una
mirada de oposicion, no estan de acuerdo
y se oponen a esta ley: los interlocutores
son: Martha Roldds “..se pretende crear
un pensamiento tinico...”, Marco Villarroel
“...Grupos ciudadanos quedaron fuera...”,
Paco Moncayo “...Alianza Pais no respeté
las normas internas...”, César Montufar
“...Podemos escoger el silencio...inicia la
resistencia democrdtica...”, Henry Raa “..
esta ley es un instrumento politico...”, Ana
Karina Lopez “..creo que hay limitaciones
al trabajo periodistico...”, José Ayala Las-
so “...habria posibilidades de censura pre-
via...”, José Manuel Vivanco “..Esta ley
supone otro esfuerzo del presidente Correa
para atacar a los medios independientes...”.
Ademas, ubica fotografias del internet de
medios escritos internacionales como: El
Pais, El Mundo, NTN 24, El Tiempo.com,
donde sus titulares dan a conocer la apro-
bacién de la Ley de Comunicacién y deno-
tan oposicion. En sus notas informativas
se destaca a interlocutores de oposicion y
en minima proporcion a los proponentes y
a quienes concuerdan con esta ley.

Mientras que en el diario El Telégrafo
(El Telégrafo, Ley de Comunicacién, 2013),
considerado como un medio escrito de ca-
racter publico y afin al gobierno, en la fe-
cha citada se tituld en toda la portada “Ley
de Comunicacion abre una nueva época’,
en pagina cuatro “Ley de comunicacion
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motiva serie de cambios en los medios”,
donde se destaca la conformacion del
Consejo de Regulacion, la Superintenden-
cia de Comunicacion, los plazos para que
se cumplan aspectos importantes de la ley,
destaca el linchamiento mediatico, “Ley de
comunicacion abre una época” (editorial).
Las fuentes informativas que cita este me-
dio son lideres politicos de oposicion y afi-
nes al gobierno, ademds cita a la ciudada-
nia que practicamente es desconocida.

Una vez firmado el ejectitese por par-
te del Presidente de la Republica, el 22 de
junio del 2013, el diario EI Comercio en su
primera plana titula “La Prensa Controla-
da”y en la pagina tres “Rafael Correa tie-
ne su Ley de Comunicacion”, en la pagina
de opinién “La ley Mordaza” de Carlos
Jaramillo, “La Historia Oficial” de Lolo
Echeverria y “Mirdndonos el Ombligo” de
Marco Arauz; estos contenidos estan ela-
borados desde una perspectiva contraria a
la ley, sus interlocutores no estan de acuer-
do con esta norma, salvo el caso cuando se
cita a Gyna Godoy y Alexis Mera.

Por su parte El Telégrafo (Actualidad,
2013) el 22 de junio titula en su portada
“Ley de Comunicacion entrard en vigencia
el lunes en el Ecuador”, se puede apreciar
en la fotografia al Presidente y su Secre-
tario de Comunicacion. En la pagina tres
titula “30 dias para conformar el Consejo
de Regulacion”, en esta nota periodistica se
destaca el rol que debe cumplir este nuevo
ente y los pasos a seguir para cumplir con
este requisito. En la pagina nueve existe
una nota titulada “Tumbaco habla de co-
municacion”, a propdsito de la creacion de
la ley, el director de este diario formara un
club de periodismo en este sector; en la pa-
gina de opinion “Camparia mercantilista
contra la nueva ley” de Oswaldo Avila.

Estos son los contenidos periodisti-
cos, editoriales y de opinién difundidos
por estos dos diarios; donde se puede apre-
ciar:

- Sobre la base de un mismo tema,
en este caso “Ley de Comunicacion”, sus
lineas editoriales son contrarias.

- Existe una similitud al identificar

las fuentes, con la diferencia que en el caso
del Diario El Comercio se destaca a quienes
son contrarios a la creacion de esta Ley; en
cambio, El Telégrafo destaca a fuentes que
se encuentran a favor, ademads, visibiliza a
personajes andénimos y los pone en la pa-
lestra publica, lo que no pasa con Diario El
Comercio.

— Diario EI Comercio del 15 de junio
del 2013 en la seccion uno se encuentran
contenidos, cuyos titulares son contrarios
a la creacion de la norma comunicacional,
busca la polémica, utiliza una variedad de
fuentes: politicas, periodisticas, intelec-
tuales, publicistas y cineastas con la fina-
lidad de destacar lo negativo; en menor
grado identifican fuentes que estan a favor
de la creacion de esta ley.

— El Diario EI Telégrafo destaca el en-
foque educativo, muestra como se aplicara
esta ley cumpliendo los plazos estableci-
dos, quienes y cuando deben integrar el
Consejo Regulador, cual es su funcion.

Discusion:
Aspectos relevantes de esta
norma juridica

Esta ley crea un ente regulador llama-
do “Superintendencia de Informacion y el
Consejo de Regulacion” (EI Comercio, Ley
de Comunicacién, 2013), encargados de
vigilar, controlar y sancionar la actividad
comunicacional y de informacion, pre-
vistas en este articulado. El titular de este
organismo de control es nombrado por el
Consejo de Participaciéon Ciudadana, de
una terna de nombres enviada por el Pre-
sidente de la Republica. El Consejo de Re-
gulacion estd integrado por representan-
tes del poder ejecutivo, gobiernos locales,
Facultades de Comunicacién y Gremios;
cuyos maximos representantes son: Car-
los Ochoa y Patricio Barriga, ligados al go-
bierno nacional.

Ademas, esta ley reglamenta el accio-
nar de la comunicacién en informacién
tanto en los medios como en quienes ejer-
cen esta actividad; establece cambios en
las esferas de produccion de publicidad, en
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la programacion de sus contenidos, el 60%
debe estar a cargo de productores ecuato-
rianos (Comunicacién L. D., Capitulo I'V.
Regulacion de Contenidos, 2013), quienes
ejerzan la actividad periodistica deben ser
profesionales con titulo.

En esta ley se encuentran disposicio-
nes preliminares y definiciones que tienen
como objetivo desarrollar, proteger, y re-
gular el dmbito administrativo y el ejer-
cicio de los derechos a la comunicacion,
define a los contenidos comunicacionales
a todo tipo de informacién u opinién que
se produzca (Comunicacién L. D., capi-
tulo I. Disposiciones Preliminares, 2013),
reciba, difunda e intercambie a través de
los medios de comunicaciéon social. De-
fine los diferentes tipos de medios como
privados, publicos y comunitarios. Estos
medios pueden ser empresas, organizacio-
nes publicas o comunitarias que presten el
servicio publico de comunicaciéon masiva
a través de frecuencias de radio, televisivas
o medios impresos.

En el articulo de opinién titulado
sMedios Publicos? de Diario El Comercio,
(Cuvi, 2013), hace un cuestionamiento
cuando escribe que los inicos medios pu-
blicos serian los comunitarios, por cuanto,
los medios publicos conocidos hasta hoy,
serian medios gubernamentales y que la
nueva Ley de Comunicacién acaba “de
consagrarles como medios puiblicos”, “ni
siquiera se les asigno la condicion interme-
dia de estatales, mds cercana de las eviden-
cias”, comenta.

En cambio, para Oscar Chald, Ex-
Subsecretario de Semplades para la Region
Norte, “esta ley se articula a la ley orgdni-
ca de acceso a la informacion, es una ley
de comunicacion y mds no de medios, la
comunicacion debe ser vista como un acto
cultural de intercambios de conocimien-
tos, donde todos pueden participar, sin la
mediacion de terceros” (Entrevista, Ley de
Comunicacion, 12 junio 2013).

Para ser considerados medios de co-
municacion social de caracter nacional, al
menos deben tener una cobertura del 30%
y su alcance en la sefial debe cubrir mini-

mo dos regiones en el territorio nacional
y no podran pertenecer de manera direc-
ta o indirecta a organizaciones o compa-
fifas extranjeras, salvo el caso de que es-
tos extranjeros vivan por algin tiempo en
nuestro pais (Comunicacién L. D., Titulo
I. Disposiciones Preliminares y Definicio-
nes. Art. 6, 2013).

Toda informaciéon que brinden los
medios de comunicacion tienen relevancia
publica y sus contenidos seran de carac-
ter informativo, educativo y cultural que
potencialicen los valores y los derechos
consagrados en la Constitucién. Esta ley
no regula la informacién u opinién que de
modo personal se emita a través del inter-
net.

Elarticulado en las disposiciones pre-
liminares y definiciones se constituyen en
una base conceptual, donde se configura
un modelo de comunicacién y de informa-
cion, basados en el respeto a los derechos
humanos, con un alto sentido de toleran-
cia, sus contenidos deben contextualizar-
se para difundir principios y valores con
fundamento educativo, social y cultural
con sentido de pertenencia e identidad;
la comunicacién adquiere el status de un
“derecho publico”, esto significa el respe-
to a la ciudadania para no ser manipula-
da en base a contenidos amarillistas que
pretenden fines particulares y no sociales.
Este articulado procura mejorar y aumen-
tar los estandares de calidad. Para Sonia
Montero, Parvularia y Comunicadora
Audiovisual, esta ley garantiza la calidad
de la comunicacién e informacioén en los
medios y avala un fundamento educativo
en sus contenidos mediaticos (Entrevista,
2013).

En los principios y derechos, las nor-
mas deontologicas (art. 10) pretenden re-
valorizar la dignidad humana, el respeto
a la honra y reputacién de las personas,
al no publicar contenidos discriminato-
rios, respetar la intimidad de las personas,
no difundir imagenes que atenten con la
dignidad de nifios y los adultos mayores.
En el ejercicio profesional se garantiza a
ejercer y respetar los derechos a la reserva
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de la fuente y el secreto profesional, pero
también debe respetarse la verificacion,
la oportunidad, la contextualizaciéon y la
contrastaciéon de los contenidos para su
difusién en los medios de comunicacion;
de este modo evitar un tratamiento mor-
boso de la informacioén; la presuncion de
inocencia es un derecho de las personas, el
periodista o comunicador social que ejerce
la actividad no debe asumir el rol de juez,
debe distinguir profesionalmente el ma-
terial informativo, el material editorial, el
comercial o publicitario.

El término “linchamiento medidtico”
es tremendamente cuestionable, en su es-
pacio de Opinidn lo califica como “norma
ambigua y exorbitante” (Comercio, Relato-
ria de la CIDH sobre Ley de Comunica-
cion, 2013). Esta ley incorpora el término
linchamiento medidtico como una practi-
ca de difusion de informacion concertada
y reiterativa, destinada a desprestigiar la
credibilidad publica a una persona natu-
ral o juridica. Catalina Botero del CIDH
a esta norma la califica de “ambiguo”, por
la posibilidad que tienen los 6rganos de
control de “definir que un medio incurrié
a esa causal si mantiene una denuncia sos-
tenida de corrupcion, que pueda conducir
a la reduccion de la credibilidad de un fun-
cionario involucrado”, ademas si el Estado
declara como hechos de interés publico
a estos temas periodisticos, el periodista
corre el riesgo de cometer un delito y ser
juzgado por ello.

Para Widman Martinez, Comunica-
dor Social de Television Universitaria, esta
figura “limita la investigacion periodistica
sobre todo en temas relacionados con el
poder estatal”, “los periodistas y el equipo
editorial en las mesas de trabajo debemos
pensar dos y hasta tres veces antes de ini-
ciar un trabajo periodistico en este cam-
po” (Entrevista, Linchamiento Mediatico,
2013), “la investigacion periodistica estd de
muerte, ninguin comunicador quiere asumir
este rol”.

Para Oscar Chal4 lo unico que este
articulo desea es que “nos hagamos res-
ponsables y corresponsables de los hechos

de lo que decimos o hacemos’.

Frente a esta realidad la “arcaica pes-
te del miedo”, la comunicacién asume un
rol estratégico articulador de perversion y
de oportunidad (Martin-Barbero, 2002),
en este caso de andlisis el “linchamiento
medidtico” se convierte en un escenario
visible en la vida publica, juega un rol im-
portante de sometimiento y articulador de
procesos comunicacionales en la opinién
publica, que “legitima la desconfianza” y
se convierte en un comportamiento oficial
de la autoridad. Para el Dr. Patricio Pérez,
director de diario El Norte, “esta ley nos
obliga a estructurar un Consejo Editorial
vinculado desde la comunicacion y el as-
pecto legal, busca calidad en la informa-
ciéon” (Entrevista, Ley de Comunicacion,
13, mayo, 2013). Ademads, esta norma debe
estar dirigida por expertos que conocen el
“campo”, y no por aquellos que abusando
del poder politico y econdémico que osten-
tan y que son expertos en otros campos
quieren dar catedra del campo periodis-
tico, este es el caso del Presidente Rafael
Correa que todos los dias sabados en las
llamadas sabatinas en forma de ironia y
burla se refiere al campo periodistico y a
los periodistas, generando de este modo
también “violencia simbdlica” (Garcés,
2007).

Por otro lado, se proyecta el principio
de accién afirmativa, dandoles oportuni-
dad para que los grupos sociales en condi-
ciones de desigualdad real tengan acceso
al ejercicio de los derechos de la comu-
nicacién, es decir “Publicos Activos, con
identidad colectiva” (Price, 1992), que son
producto o resultado del debate, de la par-
ticipacion y de los roles del poder, lo que
conlleva a una variedad de percepciones y
de opinioén; en principio estos publicos ac-
tivos son meros espectadores, pero luego
buscan soluciones en base a la racionali-
dad del problema.

El principio de democratizacion de la
comunicacién e informacién es crear con-
diciones materiales, juridicas y politicas
para el acceso a las frecuencias del espec-
tro radioeléctrico, “medios comunitarios,
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publicos y privados” (Comunicacion L. D.,
Art. 70 Tipos de Medios de Comunicacion,
2013) garantizando de este modo flujos de
informacion cada vez mas democraticos,
con participacion de los (as) ciudadanos,
respetando la interculturalidad y la plu-
rinacionalidad, caracteristica especial en
nuestra sociedad.

Para Roberto Manciati, Presidente
AER-Ecuador, existe una preocupacion en
sus agremiados, cuando la Ley dice “34%
medios comunitarios, 33% medios publicos
y 33% medios privados...”..."quiénes nos
vamos a quedar o quienes nos vamos a ir’...
“se debe tomar en cuenta que estos medios
pertenecen a micro empresas familiares y
su inversion es alta” (Entrevista, Asigna-
cion de frecuencias, 15, junio, 2013).

Estos principios pretenden revalo-
rizar la comunicacién intercultural y su
diversidad que caracteriza a nuestro pais,
las masas (ciudadanos) adquieren valor y
protagonismo, donde la opinién publica se
hace visible en la vida politica, social y cul-
tural; “las masas no sélo son sondeables”,
se vuelven representativas, responsables y
con capacidad de expresarse, “aceptan per-
tenecer a una comunidad politica” (Moufté,
1999) con identidad, asumiendo un len-
guaje especifico que le permite intercam-
biar opinién publica desde la legalidad.
La “censura previa” (Comunicacion L. D.,
Censura Previa, 2013) queda prohibida
por parte de una autoridad, accionista o
anunciante a fin de obtener de forma ilegi-
tima un beneficio propio, perjudicar o fa-
vorecer a terceras personas. Los medios de
comunicacion tienen la obligacion de cu-
brir y difundir hechos de interés publico
sin censura previa, con “Responsabilidad
Ulterior” (Comunicacién L. D., Responsa-
bilidad Ulterior. Art. 19.20.12, 2013) tanto
de los medios de comunicaciéon como de
quienes ejercen la actividad profesional,
es asumir las consecuencias administra-
tivas posteriores al difundir contenidos
que lesionen los derechos establecidos en
la Constitucion.

Para Fabricio Rosero, Director de
Noticias de TV. Norte, canal 9, “los perio-

distas y directivos de medios no podemos
ser responsables de lo que dicen nuestros
interlocutores” (Entrevista, Responsabili-
dad Ulterior, 11, junio, 2013).

Conclusiones

Esta Ley Organica de Comunicacién
garantiza el acceso a la informacién de
manera activa y responsable, reformula a
la comunicacion, independientemente de
los medios masivos, es una condicién ba-
sica de las relaciones humanas y sociocul-
turales, es el reconocimiento del “UNO y
del OTRO o varios OTROS”, quienes esta-
blecen interacciones objetivas y subjetivas
que ponen en juego sus valoraciones.

La comunicacién surge como una ne-
cesidad humana de “supervivencia de la
especie” relacionada a los instrumentos de
reproduccion de su entorno. Permite for-
talecer la participacion en todo proceso;
dinamiza y socializa contenidos, respeta
sus propios codigos y lenguajes de cada
realidad, contribuye en la formacién de
la opinién publica, es “un campo cultural
donde se realizan simultdneamente varios
procesos de significaciéon social” (Rincon,
1999).

Frente a esta realidad la responsabi-
lidad ulterior juega un rol preponderante
de auto regulacion de los contenidos, sin
prejuicio de coartar la libertad de expre-
sién que es un derecho que tiene todo ser
humano y que se encuentra garantizado
en esta ley y los acuerdos y tratados inter-
nacionales.

Esta Ley fomenta la participacion ciu-
dadana como la promotora en la construc-
ci6n de un nuevo lenguaje comunicacio-
nal informativo-periodistico, basada en el
compromiso y solidaridad estableciendo
verdaderos causes de participacién a lo
largo de todo del proceso comunicativo.
Los productores audiovisuales estan for-
talecidos con esta ley, por cuanto el “60%”
de sus trabajos seran visibilizados en los
medios de comunicacion privados, comu-
nitarios y publicos (Comunicacién L. D,,
Regulacién de contenidos. Art. 60 al 69,
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2013), tienen la posibilidad de crear y re-
crear formas y estilos para involucrar acti-
vamente al espectador para sus fines.

Frente a esta realidad, esta ley preten-
de que los medios de comunicacién social
dejen de ser “utilitarios” o “instrumentos
de manipulaciéon” de grandes grupos de
poder que “aboban e idiotizan”, que im-
ponen a través de sus mensajes nuevos
comportamientos y estilos de vida a la
poblacion; que los grandes medios dejen
de mirar “peyorativamente a las masas”
(Bauman, 2001). Se sabe que estos medios
son industrias culturales que construyen
una mirada del mundo desde sus escena-
rios y sus propias producciones, recrean
actores y contenidos emocionalmente y en
serie. Estos medios ofrecen espacios publi-
cos desde lo urbano y cotidiano que son
propios de sociedades modernas capitalis-
tas que incitan al consumo.

Frente a esta realidad, el Ecuador es
el pionero en América Latina en regular
el accionar informativo y comunicacional.
Esta experiencia al menos para la gran
mayoria de ciudadanos es alentadora, ya
que permite, fomentar de manera demo-
cratica, activa y participativa el ejercicio
de la opinién publica, que hace muy poco
tiempo atras fue elitizada por grupos de

poder que hoy por hoy son quienes se sien-
ten afectados.

Se vive en un mundo de mensajes
saturados, se debe tener la capacidad de
leer, escribir, hablar, escuchar, ver y de-
sarrollar habilidades para crear mensajes
“utilizando el mds amplio espectro de las
tecnologias”. Renee Hobbs (2013), habla de
la alfabetizacion en los medios, una alfa-
betizacion para la era de la informacion;
esta practica permite leer con un alto nivel
de comprension, entender diferentes tipos
de lenguaje, seleccionar informacién rele-
vante, ser critico y reflexivo, interpretar,
contextualizar los menajes y seleccionar
codigos.

Recomendaciones

Este analisis pretende valorar concep-
tos comunicacionales que se encuentran
vinculados en esta ley, no busca ser una
guia, ni mucho menos polemizador; por el
contrario, simplemente es una recreacién
fundamentada en cuestionamientos teori-
cos recibidos y analizados en el aula y por
algunos profesionales que se encuentran
afectados por lo que implica esta ley. Es-
tos argumentos aun tienen mucha tinta en
tintero. s>
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RESUMEN

Las neurociencias han llevado a cabo una radical transformacién en el conocimiento del cerebro humano y
sus mecanismos. Han cambiado todo lo relativo a la funcién de la informacién en la evolucién de la biosfera
y de la vida, la inteleccién de los procesos en la construcciéon de percepciones y nuestros conocimientos,
en las formas de creacion y organizacion de la ciencia y en la revisiéon de los procedimientos educativos.
Ademas, las conclusiones de las neurociencias estan teniendo aplicaciones inmediatas en la reorganizaciéon
de las audiencias y en la segmentaciéon de los mercados de consumidores y votantes: en publicidad y
neuromarketing, en neuropolitica y, especialmente, en la investigacion sobre comportamientos predictivos.
Las herramientas y métodos de seguimiento y control de esta generacién y reorganizacion de audiencias
comienzan a ser utilizados con normalidad. Las investigaciones sobre neurocomunicacion social, es
decir, las aplicaciones de los hallazgos de las neurociencias a las ciencias sociales y la comunicacion,
estan mostrando interesantes resultados. Al hilo de ellos se presenta una propuesta y discusion, bajo la
consideracion de que la “inteligencia conectiva” es la hipotesis mas verosimil sobre los modos, formatos y
procesos de construccion de la opinidn, de seleccion entre opciones de compra y de las decisiones de voto.
Una inteligencia radicalmente grupal, no individual, en cuyos procesos constituyentes es mas importante
el “nosotros” que el “yo”.

Palabras clave: NEUROCIENCIAS, NEUROCOMUNICACION, CONOCIMIENTO, PERSUASION,
OPINION, PUBLICIDAD, POLITICA, AUDIENCIAS

ABSTRACT

Social neurocommunication in the reconstruction of audiences and markets

The neurosciences have led to a radical transformation in the knowledge of the human brain and its
mechanisms. They have changed everything on the basis of information in the evolution of the biosphere
and the life, intellection processes in building perceptions and our knowledge in the ways of creation and
organization of science and in the educational processes review. In addition, the findings of neuroscience
are having immediate applications on the reorganization of the audiences and the segmentation of
consumer markets and voters: on advertising and neuromarketing, on neuropolitics and especially on
research on predictive behaviors. The tools and methods for monitoring and controling this generation and
reorganization of audiences are beginning to be used normally. Research on social neurocommunication,
in other words, applications of the findings of neuroscience to social science and communication, are
showing interesting results. In line with them, a proposal and a discussion are presented under the
assumption that the “connective intelligence” is the most plausible hypothesis on the modes, formats and
construction processes of the opinion construction, of selection between buying options and decisions to
vote. A radically group intelligence, rather than individual, whose constituent processes underline the “we”
more than the “T”

Keywords: NEUROSCIENCE, NEUROCOMMUNICATION, KNOWLEDGE, PERSUASION, OPINION,
ADVERTISING, POLITICS, AUDIENCES
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Introduccion: Lo que ahora
sabemos sobre el
funcionamiento del cerebro

El cerebro ha sido en la cultura occi-
dental -y al menos desde Platon- el centro
de desarrollo y control (el “auriga”) del
hombre y de su proyeccion social. El ce-
rebro y sus manifestaciones era, en conse-
cuencia, el érgano a cuidar y desarrollar
en los procesos de educacion y de creacion
de conocimiento. Fisioldgicamente ha sido
estudiado desde antiguo y nunca ha deja-
do de sorprender. Hace apenas 30 afios se
consideraba una caja de aproximadamen-
te 1,3 kilos de peso dividida en dos hemis-
ferios y en tres regiones basicas, de acuer-
do con los clasicos patrones del “cerebro
triddico” de MacLean (1990) y De Gregori
(1999). Dos hemisferios, uno izquierdo,
objetivo, especializado en el lenguaje, or-
ganizacion de la sintaxis y manejo de in-
formacion légico-analitica, matematica,
racional y realista, que gobierna la parte
derecha del cuerpo, y otro derecho, subje-
tivo, imaginativo, creativo e intuitivo, es-
pecializado en sensaciones, sentimientos,
habilidades visuales y sonoras, artisticas y
musicales, y que a su vez gobierna la par-
te contraria del cuerpo. Tres regiones su-
perpuestas: el cerebro primitivo (conocido
como reptiliano, el mas antiguo, localiza-
do en la parte mas profunda del craneo, en

el tronco del encéfalo, que regula las con-
ductas instintivas y emociones primarias),
el limbico (que ayuda a regular la expre-
sion de las emociones y base del aprendi-
zaje y la memoria con sede en el hipocam-
po y de estructuras fundamentales como
la amigdala) y el cortex o cerebro pensante
(denominado también neocértex), dividi-
do en los dos hemisferios cerebrales, sede
de las funciones cognitivas y esencial en
la interpretacion y comprension de lo que
percibimos a través de los sentidos.

Pero este mapa ortodoxo ha cambia-
do de modo radical a partir de los pasados
aflos noventa, a causa de los conocimientos
en genética y el éxito del Proyecto Genoma
Humano, a causa de las investigaciones so-
bre el lenguaje y la red de interconexiones
entre lenguaje y cerebro y a causa, sobre
todo, de la evolucién de las neurociencias
en las pruebas de laboratorio.

Con el estudio de la parte emocio-
nal -y no sélo racional- de ese cerebro que
“cred al hombre”, parafraseando el titulo
de una de las obras de Antonio Damasio
(2010), se llegd a la conclusion de que el ce-
rebro no era sélo una maquina de razonar
y que su capacidad de sentir incrementa la
eficacia del razonamiento, mientras que
su ausencia la reduce. Es el error del pa-
radigma cartesiano de abordar al indivi-
duo, principalmente, como mente y razon,
como algo separado del cuerpo y las emo-
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ciones (Damasio, 1999).

En pocos anos, el cerebro se convir-
ti6 en un tema estrella: el gobierno USA
declar6 la década de los noventa como la
“Década del Cerebro”, asumi6 el reconoci-
miento de la primera década del siglo XXI
como la “Década de la Mente” y el térmi-
no “neuro” se generalizé como sustantivo
en multiples actividades cientificas. En la
propia fisiologia, donde se examina el dia-
logo y relaciones entre el corazén y el ce-
rebro (psicofisiologia), a través de la obser-
vacion y medicién de la actividad cardio-
vascular en la percepcion del mundo y la
reaccion ante estimulos (Lacey, ]. & Lacey,
B., 2007).

En la neuroeconomia, cuando en el
ano 2002 la Real Academia Sueca concedio
el Nobel de Economia, por primera vez, a
un psicologo, Daniel Kahneman, por sus
avances en ese campo (Alvarez del Blanco,
2011:5). En la psicologia, donde el movi-
miento conductista fue dejando espacio a
la psicologia cognitiva, que analizaba a las
personas como sistemas de informacién
capaces de procesar estados mentales co-
munes en una forma bastante parecida al
modo en que las computadoras procesan
datos (Mlodinow, 2013: 120).

En las ciencias sociales, que como
“neurociencia social”, celebraron un pri-
mer congreso oficial en abril de 2001
(Ochsner, Kevin & Matthew, 2001: 717),
una vez que los neurocientificos, que se
ocupaban del cerebro fisico, se percataron
de que podian entender mejor su funcio-
namiento si tenian en cuenta entornos y
procesos generados en diversas estructu-
ras sociales. También en la comunicacion
social, donde las neurociencias desarrolla-
ron aplicaciones en el campo del marke-
ting (neuromarketing), de la comunica-
cion social (neurocomunicacion) y de las
marcas (neurobranding).

Y en la educacion, donde la transi-
cion producida progresivamente a lo largo
de las ultimas décadas hacia una sociedad
de la informacion y del saber, ha generado
un incremento de las expectativas con res-
pecto al papel que los sistemas educativos

desempefan en el progreso de la persona.

De hecho, durante los altimos afos,
distintos organismos surgieron en Europa
con el propdsito de comprender, desde sus
fundamentos, los procesos de aprendiza-
je y orientar mejor las politicas y practi-
cas educativas, planteando una reflexion
sobre la pertinencia de un nuevo modelo
neuropsicopedagdgico de la educacion
presente y futura que contribuya a poten-
ciar la creatividad y el aprendizaje (Mora,
2013: 26), con la revision de planes de es-
tudios adaptados a las distintas etapas de
maduracion neurobiolédgica de nifios, jo-
venes y adultos (Ortiz, 2010:32).

Toda esta explosion ha tenido, natu-
ralmente, sus criticos, que acusan la uti-
lizacion “abusiva y sin limite” del prefijo
“neuro” al estudio “de cualquier actividad
o manifestacion humana”, sefialando que
la contribucién de las neurociencias al
desarrollo de otras disciplinas, especifica-
mente en el ambito de las ciencias sociales
y humanas, no aporta nada significativo
(Garcia-Albea 2011:577).

Sin embargo, a pesar de las posibles
criticas, interesa a la logica de nuestro dis-
curso identificar algunas de las conclu-
siones de las neurociencias que aportan
nuevas perspectivas a las ciencias sociales
¥y, mas concretamente, en todo lo relativo a
las formas que el ser humano tiene de cap-
tar informacion, de desarrollar el aprendi-
zaje y de crear y organizar la ciencia.

En torno a la funcion y papel
de la informacidn en el proceso
evolutivo

La informacién (como bit, como gen,
como unidad basica computable, como
factor empatico, como inteligencia emo-
cional, como orden de la vida) es el prin-
cipio de todo (Cleick, J.: 2012). Y desde el
entendimiento de que la vida es, basica-
mente, informacion, y de que la evolucion
no se ha detenido en el proceso fisiologico,
sino ha continuado con el desarrollo de
sistemas y procesos necesarios en la apari-
cion de la inteligencia y de la vida comple-
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ja. En ese proceso se incluye el “sisterna” de
“memes”, el término acufiado por Richard
Dawkins (2000: 21), para designar las ideas
que circulan por la sociedad, sefialando
que si los genes son las unidades minimas
de transmision de la herencia bioldgica,
los “memes” constituyen unidades mini-
mas de transmision de la herencia cultural
y del conocimiento colectivo. Asi, al igual
que los genes se propagan de un cuerpo
a otro mediante los espermatozoides, los
“memes” también se desplazan de un cere-
bro a otro, por imitacion. “Memes” que, en
forma de imagenes, ideas, frases o esloga-
nes, se imponen en el individuo, creando
corrientes (de opinién) muy similares a las
producidas por la colonizaciéon del espa-
cio por las plagas de insectos, epidemias
o la invasion de los cuerpos por células,
siguiendo los patrones de agrupamiento
descritos por el experto en modelos com-
putacionales biomédicos y sociales, Joshua
M. Epstein (2007).

También el lenguaje constituye una
herramienta clave en los mecanismos de
aprendizaje y el unico que hace a los se-
res humanos distintos en nuestra especie
(Marcus, 2003: 123). Una adaptacion bio-
légica y evolutiva, como pieza singular del
cerebro que podria estar localizado en una
region especifica e, incluso, tener un con-
junto de genes especializados que le ayu-
daran a desarrollarse (Pinker, 2012: 45).

Existe, en consecuencia, una correla-
cion susceptible de ser analizada y ordena-
da hoy con las posibilidades que nos ofre-
cen la combinacion de minas de datos, de
tecnologias y de las diversas ciencias orien-
tadas a la comprension del comportamien-
to humano, las neurociencias, la genética,
la computacion, la matematica, etc.

En torno a los procesos de
construccion de percepciones

Puede que nuestra percepcion visual
sea subjetiva, que no se ajuste a la realidad
tisica del mundo que nos rodea, que nues-
tras percepciones contradigan las propie-
dades fisicas de lo que se esta observando

y que, en alguna medida, sea nuestro ce-
rebro quien construya, al organizarla, la
realidad (Macknik & Martinez-Conde,
2012:23). Porque nuestra capacidad visual
es limitada (formas, tamafo, profundi-
dad, perspectiva) y por ello necesita hacer
continuas suposiciones y deducciones y
rellenar, a través de la ilusion, los huecos
que fisiolégicamente no se alcanzan.

Existen conocidos experimentos que
demuestran la capacidad de nuestro cere-
bro para re-crear y alterar recuerdos de su-
cesos, a través de una imaginacioén capaz
de suplir los rudimentos de la memoria
(Mlodinow, 2013:65) y la creencia errénea
de que procesamos la totalidad de la in-
formacion detallada que nos rodea. El mas
conocido es el experimento de Chabris y
Simons, en el que unos voluntarios, cen-
trados en contar la cantidad de pases que
hacian unos jugadores de baloncesto, no
reparaban en el estudiante disfrazado de
gorila que entraba en escena, se detenia
entre los jugadores, miraba a camara, le-
vantaba el pulgar y se retiraba (Chabris &
Simons, 2011:16).

En torno al conocimiento,
lenguaje y pensamiento

Ya Chomsky (1971) concibié el len-
guaje como un fenémeno integrado den-
tro de las diversas capacidades cognitivas
humanas (Croft & Cruse 2008:17). En la
conexion entre mente y realidad aparecen
como hilos conductores la imaginacién y
la metafora. La imaginacion, como terri-
torio de simulacion y representacion men-
tal, produce razonamientos conceptuales
abstractos, al mismo tiempo que accio-
nes y percepciones. Cuando imaginamos
algo, nuestro cerebro se activa como si
realmente lo experimentasemos. Y para
ello necesita de la metafora. Imaginacion
y metafora establecen por tanto las formas
de interpretacion, representacion -y com-
prension- de la realidad. Sin imaginacion,
no podriamos acercarnos al conocimiento
de la realidad (Johnson, 1987) y la meta-
fora es el motor de la imaginacion. Pero el



La neurocomunicacion social

ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015 ss 137

lenguaje metaférico, ademds de facilitar
una comprension directa y natural, cons-
tituye un vehiculo y herramienta eficaz
para acercarnos a los pensamientos y sen-
timientos ocultos (reflejando estructuras
cognitivas subyacentes, operando por de-
bajo del nivel consciente) y, en definitiva,
llegar hasta nuestro cerebro.

El estudio de las metaforas politicas
a partir de la lingiiistica cognitiva ha sido
desarrollado por George Lakoft (2007),
quien, entre otras cuestiones, propuso a
partir de ellas una categorizacion de los
votantes democratas y republicanos vy
su forma de ver y entender el mundo, de
acuerdo con series de metaforas y marcos
conceptuales presentes en la sinapsis del
cerebro. La ciencia cognitiva, en su com-
binacién con la lingiiistica y la neurobio-
logia y en la busqueda de una explicacién
sobre el funcionamiento de la inteligencia
humana, partié de la concepcién del len-
guaje como ‘“una clase de instinto” (no
un auténtico instinto, ya que toda lengua
debe aprenderse, pero si en cuanto a la
tendencia instintiva a hablar que posee
toda persona), en palabras de Darwin
(1989). El propio Chomsky se refiri6 a una
“gramatica universal”, un plan base en las
gramaticas de todas las lenguas con la que
los nifios tienen que estar equipados de
nacimiento (1979:19).

Modos de representacion de la reali-
dad que incorporan la aplicacién y uso de
las nuevas tecnologias, los lenguajes y me-
talenguajes de la denominada sociedad en
red y la hipertextualidad, en su adaptacién
y evolucién hacia el cerebro digital, que
significa, en palabras de Small y Vorgan
(2009), un desarrollo del mismo en fun-
cion de las tecnologias de la comunicaciéon
e informacién que se trasladan también a
la conformacioén de los lenguajes. Nuevos
ambitos y horizontes en el estudio del len-
guaje y la mente, influidos en la actualidad
por la presencia de la Red, como uno de
los mayores filtros que tiene el ser huma-
no con respecto a la realidad, tal y como
recuerda Monica Deza, quien también se-
fiala que lo mds relevante, de esta nueva

“revolucion” en la que vivimos, es evaluar
si lo que verdaderamente esta cambiando
Internet es nuestro modelo de pensamien-
to y no s6lo de comportamiento (2012:23).

Contribucion de las
neurociencias a los nuevos
modos nuevos de entender y
construir las audiencias

Informaciones, percepciones y cono-
cimiento han servido y sirven al ser hu-
mano para entender la realidad y prever el
futuro. Para posicionarse, es decir, tomar
decisiones a partir de sus ideas, opiniones
y capacidades mentales. La relacion, en
consecuencia, entre sistematizacion del
conocimiento y mercado de productos,
marcas o votos es muy directa.

Hasta ahora, el analisis de la efica-
cia en el marketing y la publicidad, tanto
comercial como politica, se valio de una
via basica para examinar la eficacia de sus
propuestas: seguir la pista de lo que se ven-
dia o publicitaba medido en indices de im-
pacto y niveles de consumo o de audiencia.
Esto explicaba el qué, pero no el por qué.
Complementario a este enfoque de “caja
registradora” (Underhill, 2002), se ha ve-
nido utilizando desde hace mucho tiempo
un segundo mecanismo, correspondien-
te al proceso “inquisitivo” tradicional de
la investigaciéon de mercados (cualitativa
y cuantitativa), que los expertos, aun re-
conociendo que se trata de instrumentos
funcionales, critican por su limitacién v,
sobre todo, por la experiencia de su ob-
servacion y contraste, a posteriori, entre lo
que la gente dice y lo que acaba haciendo.

Pero como los resultados tanto en
investigacion de mercado como en efica-
cia publicitaria estan siendo cuestionados
desde hace tiempo, los modos convencio-
nales de hacer también estan cambiando.
La publicidad encuentra nuevos caminos,
al entender que un producto o un servicio
no es sélo un objeto tangible, sino también
un constructo mental, y que el objetivo
fundamental es estudiar en profundidad
a los clientes y definir los publicos objeti-
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vos (targets), tanto en el plano consciente
como inconsciente, considerando el mer-
cado como un conjunto de procesos y re-
laciones cerebrales entre compradores y
vendedores (Zaltman, 2004:9).

La superacion del dualismo carte-
siano, que llevo a los publicitarios a hacer
distinciones entre beneficios racionales
y emocionales, esta dando paso a la con-
sideracion y redefinicion del rol del in-
consciente en los procesos comunicativos
y a la construccién de un nuevo modelo
estratégico a la hora de evaluar la eficacia
publicitaria, por ejemplo, en el analisis de
la asociacion inconsciente producida por
la exposicion en el tiempo de un anuncio
o campafa y los test de medicién del re-
cuerdo publicitario (Serrano y Balanzd,
2011:45).

Las neurociencias contribuyen feha-
cientemente en esta linea de desarrollo.
Por ejemplo, afinando en la segmentacion
de publicos por sexo o edad, identifican-
do el momento mas idoneo del dia para el
consumo de productos, relacionado con
los distintos niveles de serotonina presen-
tados a lo largo del dia.

Las marcas tratan de conectar con
la imagen que el cliente tiene de si mis-
mo, buscando vinculaciones afectivas y
sensoriales relacionadas con la compra,
tratando de llegar hasta nuestro “yo” a
través del analisis de la corteza prefrontal,
entre otras areas. Asi ocurre con las mar-
cas que nos hicieron felices o que evocan
recuerdos de nuestra infancia. Este tipo
de asociacion provoca que nuestros cere-
bros reaccionen por imitacion, como si en
realidad fuéramos nosotros mismos los
autores de actividades, comportamientos
motores o reacciones mostradas por otras
personas. Son las neuronas espejo, des-
cubiertas por el cientifico italiano y pre-
mio Principe de Asturias en el afo 2011,
Giacomo Rizzolantti (2006), que nos lle-
van, por ejemplo, a reproducir habitos de
compra o a imitar el comportamiento y
habitos de los demas (Iacoboni, 2009).

Las neurociencias se abren también a
una nueva dimension en todo lo referido

a las cuatro “P” del marketing mix (pro-
ducto, precio, lugar y promocién-comuni-
cacion) y los valores tangibles e intangibles
asociados a los dos hemisferios cerebrales.
Y a estos nuevos campos, hay que sumar
el andlisis de las experiencias fisicas invo-
luntarias en la activacion de las distintas
areas sensoriales (sinestesia), relacionadas
no soélo con la vista, sino también con el
oido (musica y sonidos evocadores), ol-
fato (olores), gusto (sabores) y tacto, muy
importantes a la hora de definir el disefio,
estilo y atributos de una marca o produc-
to, con el fin de facilitar el recuerdo de los
mismos.

El neuromarketing, operando desde
una perspectiva finalista o de objetivos
de cliente, busca analizar y comprender
el comportamiento humano y sus emo-
ciones en relacién con el mercado y sus
intercambios, a través de la investigacion
de tres aspectos basicos: localizacién (exa-
minando qué partes y regiones del cerebro
se activan y motivan los diversos compor-
tamientos), conectividad (las diferentes
areas relacionadas y conectadas en el pro-
cesamiento de la informacién) y represen-
tacion (los codigos de almacenamiento y
el registro de la actividad neuronal ante la
exposicion a estimulos externos). La ac-
tividad generada por los dos hemisferios
cerebrales esta siendo objeto de estudio
a la hora de valorar cuestiones relaciona-
das con valores tangibles, como el precio
(calculo), e intangibles (amistad, belleza,
amor).

Una situacién similar se vive en el
estudio de los comportamientos predic-
tivos en politica. A partir de la hipotesis
bastante generalizada de que las decisio-
nes de voto se mueven mas por emocio-
nes que en convencer mediante razones,
se abren horizontes inexplorados de rela-
cién entre neurociencias y comunicacion
politica. Una linea de trabajo tiene que ver
con el supuesto de que, como en buena
parte de los comportamientos animales,
la politica y su representacion tienen una
fuerte base bioquimica (Arroyo, 2012:35)
y de que pueden registrarse diferentes ni-
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veles de testosterona en los votantes de un
candidato sobre otro e, incluso, buscando
en otra hormona, la dopamina, la explica-
cion de la personalidad de algunos lideres,
o encontrado en los genes las cualidades
de quienes son mads proclives a la actividad
politica.

Pudiera suceder que igual que las ins-
tituciones politicas constrifien la conducta
de los grupos, los genes son las institucio-
nes del cuerpo humano que constrifien la
conducta individual, tal y como indican
Fowler y Dawes (2008:588). Y si los genes
son los disefiadores de la politica prima-
ria, los cerebros son sus ejecutivos. En
consecuencia, se investiga sobre la posible
influencia de la transmision genética en la
orientacion politica y en el proceso de so-
cializacion de las personas (Alford, Funk
& Hibbing, 2005:153). Se han estudiado
también grandes muestras de genoma en-
contrando zonas cromosémicas en las que
se apreciaban diferencias significativas en-
tre conservadores y progresistas (Hatemi
& Gillespie, 2011), observando las predis-
posiciones ante la suposicion de la existen-
cia de distintos fenotipos condicionantes
de nuestras posiciones ideoldgicas y acti-
tudes politicas ante distintos temas. O el
estudio de la tensién (disonancia cogniti-
va) entre razén y emocioén que se muestra
ante la presentacion de mensajes y que re-
solvemos y simplificamos a través de ata-
jos cognitivos.

Métodos y herramientas
de seguimiento y control
de audiencias

La investigacién clinica en neuro-
ciencias ha facilitado el camino a la in-
vestigacion experimental en marketing y
comunicacion, con la utilizacion de dis-
tintas técnicas y herramientas. Técnicas
biométricas que permiten observar qué
ocurre en el cerebro de los consumidores
y, potencialmente, la relacion de influencia
entre el cerebro y su entorno. Su aplicacion
eficaz nos permitird una segmentacion de
paquetes de opinioén, de grupos de deci-

sién o de opciones de interés y voto, gra-
cias al analisis del comportamiento del ce-
rebro en modos fundamentalmente fisicos
y fisioldgicos.

Atras queda un pasado en el que el
principal modo de estudiar las funciones
de las distintas partes del cerebro humano
consistia en observar los efectos causados
por una lesion accidental, que se delimi-
taba mediante una autopsia post-mortem,
dejando paso, primero, al avance en los
afos setenta con la implementacion de los
rayos X en las técnicas de tomografia axial
computarizada (TAC), que permitié pasar
de una imagen plana a un modelo tridi-
mensional del cerebro (Gonzalez-Alvarez,
2012:254).

Desde entonces, se emplean herra-
mientas como el electroencefalograma
(EEG), que mide la actividad bioeléctri-
ca del cerebro mediante la colocaciéon de
electrodos distribuidos por la cabeza, las
técnicas de “biofeedback”, que muestran
las reacciones fisioldgicas generadas en el
organismo (frecuencia cardiaca, conduc-
tancia eléctrica de la piel) como respuesta
ante determinados estimulos, ademas de
técnicas espectroscdpicas, como la espec-
trografia mediante rayos infrarrojos, que
permite medir la cantidad de energia con-
sumida por cada parte del cerebro.

Como también esta la técnica de la
resonancia magnética funcional (FMR),
que detecta la cantidad de sangre oxigena-
da presente en todos los puntos del cere-
bro y permite estudiar areas puntuales de
apenas un milimetro, observando qué ar-
terias especificas del cerebro funcionan en
un determinado momento. La técnica de
neuroimagen (PET, tomografia por emi-
sion de positrones), que ofrece una imagen
de la actividad cerebral en un momento
determinado a través de la observacion del
flujo sanguineo, o el “Eye-Tracking”, utili-
zado para el analisis de la percepcion vi-
sual (muy util, por tanto, en la publicidad
grafica y la evaluacion fisica de un produc-
to o envase), que permite determinar con
precision las fijaciones de la pupila.

Aparte de las herramientas anterio-



140 s> ECOS DE LA ACADEMIA, N. 1, JULIO 2015

Xosé Ruas, Jesus Timoteo y Claudia Ruiz

res, son también muy utiles los analisis de
procesamiento de textos, lenguaje y dis-
cursos, entre los que destacan los de tipo
lexicométrico, sirviéndose de los avances
informaticos, acompafniados de enfoques
socio-psicologicos basados en métodos
cualitativos y cuantitativos, junto con es-
tudios centrados en la deixis pronominal y
el papel del “yo” frente al “nosotros” politi-
co, estableciendo una completa taxonomia
y atendiendo a criterios tanto semanticos
como funcionales.

Son también dignas de considera-
cion las técnicas clasicas de exploracion
empleadas en la neuropsicologia, a través
de entrevistas basadas en la generacién de
metaforas y analogias, propias del analisis
del lenguaje y los discursos, que permiten
indagar las motivaciones no conscientes y
los sentimientos y creencias subyacentes
que impulsan la conducta de consumo, so-
metiendo a los pacientes a test de compa-
racion por pares de palabras o imagenes.

Otra de las herramientas empleadas
es el software “Linguistic Inquiry and Word
Count” (LIWC), desarrollado para la eva-
luacién cognitiva e emocional de textos a
través de una serie de categorias psicologi-
cas y estructurales (Fernandez-Cabana &
al. 2012). E1 LIWC se aplicé al analisis de
los mitines de los candidatos en las eleccio-
nes al Parlamento de Galicia, celebradas en
2012 (Ruas, Fernandez & Puentes, 2013)
y, previamente a la celebracién de estos
comicios, otros investigadores (Carrera,
Guardia & Pero, 2013), lo aplicaron al ana-
lisis del estilo lingiiistico de los candida-
tos del PP y el PSOE a la presidencia del
Gobierno de Espafa, comparando sus in-
tervenciones en los debates televisados de
las elecciones generales de 2011 y 2008.

La “Inteligencia Conectiva™:
hipotesis verosimil en la
reconstruccion de audiencias
y mercados

De momento, las neurociencias han
llegado a unas cuantas conclusiones que
nos ayudan a entender por dénde evolu-

cionaremos en todo lo que aqui venimos
indagando.

La primera, que el concepto de
Inteligencia ha pasado de ser una funcién
personal e interna a ser una inteligencia
exteriorizada, un proceso operativo en tor-
no a una invisible red de relaciones. Stuart
Kauffman ha elaborado el concepto de
“Inteligencia Distribuida”, que es resultado
de la cooperacién espontanea, no guiada,
de componentes de todo tipo que dan lu-
gar, a través de su interconexion, a un sis-
tema que resulta inteligente (Kauffmann,
2008). Derrick De Kerckhove, alumno de
McLuhan,llamaa esa funcién “Inteligencia
Conectiva”. Entiende por ello la conexion
y colaboracion entre sujetos individuales
y colectivos en un intercambio dialdgico,
donde cada individuo o grupo mantienen
su propia identidad, pero dentro de una
estructura muy articulada y compleja de
conexiones. El ejemplo objetivo mas evi-
dente es la Red (Kerckhove, 2010).

La segunda, que el cerebro no fun-
ciona dependiendo de una “cabina de di-
reccion” central que supervisa todas sus
operaciones ni tampoco a las drdenes de
un director de orquesta capaz de dirigirlo,
sino que opera sobre la base de interaccio-
nes y relaciones, cooperando o compitien-
do, en oportunas conexiones con aquellos
elementos necesarios para hacer emerger,
segun demanda, un conjunto de signi-
ficados: es una concepcién reticular que
responde a exigencias venidas del exterior
(Damasio: 2000).

La tercera, que la mente humana, aun-
que es individual e inmanente, esta confi-
gurada, sobre todo, por factores externos
al cuerpo individual. Los descubrimientos
de las neuronas espejo y su operatividad
demuestran que la mente individual inclu-
ye en su esencial configuracién canales y
mensajes externos al cuerpo. Nuestro ce-
rebro, para operar y ser ejecutivo, no nece-
sita de la mediacion de un esquema, de un
“diccionario” de representaciones menta-
les como el cognitivismo clasico describia,
sino que cuenta con una capacidad basada
en precisos mecanismos neuronales, para
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traducir de modo inmediato una determi-
nada accion a partir de una observacion
(de la informacién) externa de interés
(Rizzolanti & Sinigaglia: 2006).

Y la cuarta, que el “yo”, como sujeto
individual, es un sistema complejo, carac-
terizado por una propia matriz relacional,
constituida de la suma de relaciones in-
ternas y externas que lo caracterizan. El
“yo” se multiplica y asume diversas con-
figuraciones: su matriz y las estrategias
que ocasionalmente se elaboran y aplican
para la gestion de dichas relaciones repre-
sentan una parte constitutiva esencial de

lo que continuamos llamando “individuo”

o “persona”, pero que con mayor precision
debiéramos llamar “multividuo” en cuanto
sigue un proceso de fragmentaciéon y mul-
tiplicacion, del cual procede una estrategia
de recomposicion de los fragmentos y de
su integracion dentro de un marco lo mas
unitario y coherente posible (Antomarini
& Tagliagambe: 2007).

La “inteligencia conectiva” presupone,
por tanto, que constitutivamente somos
mas un “nosotros” que un “yo”. Las neu-
ronas espejo nos muestran que somos bio-
légicamente sociales y disponemos de un
sistema que fuerza una percepcioén y comu-
nicacioén con los demas y con el escenario
en que vivimos. El entender, el conocer, la
informacién, no es algo necesariamente
explicito, sino mas bien la capacidad de re-
conocer a través de los movimientos obser-
vados en otros. Por eso la informacion es
algo colectivo, estd ligada a la accidn y tiene
un objetivo concreto y final. En estos para-
metros se mueve la inteligencia conectiva,
analogos a aquellos en los que se ha movi-
do desde siempre la comunicacion social.

Discusidn y conclusiones

En definitiva, se trata de dilucidar la
capacidad de la mente en la creaciéon de
opinion y en la toma de decisiones, esta-
blecer los procesos en los que estas opi-
niones y decisiones se producen en una
circulacién que va desde la sociedad y el
mercado a la mente y viceversa. Entender

como y por qué la gente compra y vota y
segmentar, en consecuencia, la sociedad
y el mercado para poder orientar o defen-
derse en esos procesos.

Asi, los expertos en la materia tam-
bién indican que al, comprender mejor
nuestro comportamiento, logramos un
mayor control, pues cuanto mas sepamos
de las estrategias y tacticas de los anun-
ciantes, mejor podremos advertir y perca-
tarnos sobre el empleo de las mismas y, en
consecuencia, disponer de mas criterio en
nuestra toma de decisiones, conociendo y
aceptando la existencia de estos méto-
dos, técnicas y herramientas (Lindstrom,
2010:17).

La evidencia de las investigaciones y
resultados de las neurociencias aplicadas a
la publicidad pueden ayudarnos a ser mas
conscientes y comprender mejor las mo-
tivaciones, primarias o reflexivas, sobre
nuestras decisiones a la hora de adquirir
un producto o servicio. Porque como in-
dican Chabris y Simons (2011:9), recono-
cer y comprender cudndo los periodistas,
gerentes, publicistas y politicos se estan
valiendo de ilusiones para persuadirnos
o confundirnos, nos ayudard a recalibrar
el modo en que abordan nuestras vidas,
para darnos cuenta del verdadero poder
de nuestra mente.

Las neurociencias estan cambian-
do todos estos procesos y ponen sobre la
mesa modos de entender el hombre y la
sociedad muy distintos de los que han do-
minado el pensamiento moderno desde
el Renacimiento a nuestros dias. Porque
plantean eternos conflictos tan antiguos
como la cultura occidental. La pregunta
de si quienes deciden son las neuronas o
la voluntad libre, que el neurofisidlogo
Benjamin Libet (1983:623) intentd resol-
ver, tratando de averiguar cuando se ini-
cia el proceso de la libre voluntad y si ésta
no es mas que una ilusiéon (Cortina, 2012:
151). Y la cuestion, también, de si el cere-
bro funciona como un dispositivo auto-
matico (Rubia, 2009), un érgano como el
higado o el rindn (Gazzaniga, 2006) o, por
el contrario, es dinamico, variable, activo
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y plastico, poniendo de relieve el impacto
de la sociedad y la cultura en su arquitec-
tura (Evers, 2010).

Una libertad y capacidad de decisiéon
que no puede medirse en un instante, sino
que requiere tiempo (Dennett, 2004: 273)
y que explica el hecho de que en distintos
lugares los seres humanos hayan adopta-
do distintos regimenes politicos y distin-
tas formas de produccion, intercambio y

consumo de bienes a lo largo de la histo-
ria (Cortina, 2012: 174). La existencia, en
definitiva, de un saber innato, pero tam-
bién un saber adquirido en el mundo de
la cultura, a través de la intersubjetividad
y la comunicacién con los demas sujetos
(Timoteo, 2013:1-21), que va configurando
nuestro cerebro, de acuerdo con esa “inte-
ligencia conectiva”. s>
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RESUMEN

Laindustria turistica contintia creciendo en la actualidad a ritmo desmedido, al tiempo que la conservacion
del ambiente y sus recursos -materia prima del sector- se convierte en tema prioritario a todos los niveles y
para todos los sectores. Las medidas de sostenibilidad se incorporan cada vez mas a la agenda diaria de los
destinos y empresas turisticas como elemento prioritario para la competitividad, dada la sensibilidad de
los clientes con el cuidado de la naturaleza. Si el turismo se continuara concibiendo inicamente con enfo-
que econdmico, sin planes y estrategias basados en las caracteristicas socio-culturales, medioambientales
y éticas, pueden generarse desbalances ecoldgicos y sociales. La sostenibilidad es un término mediante el
cual se ha pretendido identificar un modelo alternativo de desarrollo, respetuoso con el medio ambiente,
socialmente equitativo y duradero. Con esta investigacion se contextualizé la evolucion de la problematica
del desarrollo sostenible de la actividad turistica en el ambito internacional. El cumplimiento de las tareas
de investigacion se realiz6 sobre la base de los métodos tedricos mds generales: analisis — sintesis, histérico
- logico e inductivo - deductivo. Constituye un modesto aporte de enriquecimiento y profundizacion en el
estudio e investigacion de una problematica muy contemporanea, polémica y dificil, pero crucial, para el
desarrollo presente y futuro de la actividad turistica y de la especie humana.

Palabras Clave: SOSTENIBILIDAD, TURISMO, GESTION, RECURSOS, CALIDAD DE VIDA.

ABSTRACT

Sustainable development of the tourism in action: reality and perspectives

Nowadays, the tourist industry continues to grow at a hectic pace, at a time when the conservation of the
environment and its resources - raw material of the sector - becomes a priority topic at all levels and for all
sectors. The sustainability measures are being increasingly incorporated in the daily agenda of the tourist
companies destinations as a priority item for competitiveness, considering the clients’ sensitivity regarding
to the care of nature. If the tourism continues being approached within an economic focus, without plans
and strategies based on the socio-cultural, environmental and ethical features, some ecological and social
imbalances can be generated. Sustainability is a term used to identify an alternative model of development,
that is respectful towards the environmental and socially equitable and sustainable. This research con-
textualized the evolving challenges of sustainable development of the tourism activity at an international
level. The fulfilment of the research tasks was conducted on the basis of the general theoretical methods:
analysis - synthesis, historical - logical and inductive-deductive. It is a modest contribution of enrichment
and deepening in the study and investigation of a very contemporary, controversial and difficult issue, but
crucial, for the present and future of tourism activities and of the humankind.

Keywords: SUSTAINABILITY, TOURISM, MANAGEMENT, RESOURCES, QUALITY OF LIFE
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Introduccion

El turismo se ha convertido en uno
de los motores que impulsan el desarro-
llo econémico mundial. Es la industria
con mayores tasas de crecimiento a escala
mundial, y por tanto, ha sido uno de los
fendmenos socioeconémicos mas impor-
tantes del siglo XX e inicios del XXI, pues
aunque a sus comienzos, solo era disfru-
tado por un reducido grupo de personas
relativamente acomodadas, ya para la sép-
tima década, se convirtié en un fenémeno
de masas para los paises mas desarrollados
y paulatinamente se ha hecho accesible a
grupos cada vez mds amplios.

El primer objetivo de esta industria es
la satisfaccion del cliente, y eso depende,
en gran medida, del comportamiento con-
trolado y manejo ecoldgico de los recursos
turisticos, evitando riesgos de su degrada-
cion e incluso su destruccion.

La satisfaccion de las necesidades tu-
risticas no debe constituir una amenaza
para los intereses socioeconémicos de las
poblaciones y las regiones turisticas, y mu-
cho menos para el medio ambiente, pues
sus impactos resultan en muchos casos da-
fiinos al entorno y son numerosas las ex-
periencias de deterioro del medio ambien-
te por incorrectos e indebidos manejos de
la actividad turistica.

Dentro de este panorama internacio-

nal, el turismo de sol y playa ha emergido
como una de las formas principales de tu-
rismo de masas, en el cual, los elementos
naturales que lo sustentan y le dan nom-
bre, se convierten en el principal atractivo
para el visitante.

Las consecuencias de la degradacion
medioambiental pueden determinar gra-
ves resultados en el bienestar humano y
el progreso de las naciones. El desarrollo
economico de forma sostenible que no
ocasione afectaciones sobre la calidad del
entorno, los servicios y los beneficios eco-
légicos, se convierten en una opcién obli-
gada, para paises desarrollados y subdesa-
rrollados (Gomez, 2009).

La sostenibilidad es un término me-
diante el cual se ha pretendido identificar
un modelo alternativo de desarrollo, res-
petuoso con el medio ambiente, social-
mente equitativo y duradero. Un concepto
que a causa de su uso ambivalente, plantea
serias interrogantes tanto por la necesidad
de centrar la atencién en cuestiones de ca-
racter politico, social y econémico, como
por la de definir las posibles estrategias
de transformacion del modelo econémico
actual (Naredo, 2007).

Por lo tanto, el desarrollo sostenible
del turismo se debe impulsar desde una
actuacion responsable con el medio am-
biente, a través de la promocion de un
equilibrio balanceado que debera conce-
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birse como un proceso multidimensio-
nal y multicriterios, en el cual la trilogia
equidad, sostenibilidad y competitividad
se sustente en principios éticos, culturales,
sociales, econdmicos, patrimoniales e ins-
titucionales.

Los complejos problemas de desarro-
llo sostenible requieren de la integracion o
interrelacion de conjuntos de indicadores,
o la agregaciéon de indicadores en varia-
bles de medicidn. Existe la aspiraciéon en
los niveles superiores de decision, de dis-
poner de un indicador simple que pueda
competir con el enorme poder descriptor
de alguno como el Producto Interno Bruto
(PIB), pero no parece posible que un nu-
mero simple pueda evaluar la complejidad
del desarrollo sostenible. Si es deseable
sin embargo, disponer de un conjunto de
dimensiones, procesos, areas claves e in-
dicadores agregados manejables, que pue-
dan enlazar una generacion de politicas y
decisiones rentables con los objetivos del
desarrollo sostenible.

De este modo, segun Céron y Dubois,
(2010) los sistemas de indicadores sirven
para concretar el significado del desarro-
llo sostenible y adaptarlo a las condiciones
locales, se trata por tanto, de identificar o
construir variables con valor explicativo
para medir la sostenibilidad.

Como citara Cuétara et. al (2006), el
concepto de indicador forma parte de la
vida cotidiana y hace mas facil la comu-
nicacion, traslada el concepto a términos
numeéricos, medidas descriptivas, signos y
sefiales de tendencias. Las medidas e indi-
cadores de sostenibilidad combinan infor-
macion social, econdmica, cultural, ética,
patrimonial y politico-institucional.

Los antecedentes expuestos condu-
cen a la delimitacion del siguiente proble-
ma cientifico de la investigacion: ;Como
abordar a partir de un enfoque multidi-
mensional, multicriterios y sistémico la
evaluacion de la sostenibilidad de produc-
tos turisticos en destinos de sol y playa?
concibiendo esta como una actividad es-
tratégica para lograr un equilibrio econd-
mico, social y politico, fundamentando su

desarrollo en principios de sostenibilidad
que inciden directamente en la calidad y
competitividad del producto turistico.

El objetivo general es: contextualizar
la evolucién de la problematica del desa-
rrollo sostenible de la actividad turistica
en el ambito internacional.

Origen y evolucion
del desarrollo sostenible

El crédito a primer acercamiento con
lo posteriormente conceptualizado como
desarrollo sostenible, se encuentra en la
obra originaria de Robert Malthus (1815),
economista, clérigo y demografo que reali-
zara estudios y predicciones significativas
sobre la produccién de alimentos, conci-
biendo a la naturaleza y al ambiente capa-
cidad productiva y de generacion de rique-
zas con entidad econémica manifiesta.

No obstante, Malthus, independien-
temente de estas insinuaciones, no mani-
festé mayor interés por la cuestion econd-
mica-ambiental, sino que se centr6, como
se ha mencionado, en el tema del consumo
y de las previsiones demograficas (Colom,
2010).

Quizas por ello, tiene mas mérito
como precedente de la sostenibilidad, el
libro Principios de Economia Politica, pu-
blicado por J. Stuart Mill (1848), al hacer
referencia explicita a la necesidad de pro-
teger la naturaleza del crecimiento desen-
frenado, e intuir con muy buen criterio,
que la naturaleza es el elemento mas im-
portante para preservar el bienestar hu-
mano, de manera que su uso irracional
puede conducir -en términos econdmi-
cos- a rendimientos decrecientes.

Puede afirmarse entonces, que ya
desde el siglo XIX se reflexionaba sobre la
importancia y valor econémico de la natu-
raleza, asi como sobre sus relaciones con
el crecimiento econémico. Y de alguna
manera se definian las teorias basicas que
sustentan en la actualidad, las tendencias
del desarrollo sustentable.

A partir de entonces la historia del
desarrollo sostenible sera en parte cono-
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cida como una tesis que pretende anun-
ciar el deseo tan general como lo expone
el presidente del Club de Roma, Ricardo
Diez (2012), al plantear que ‘el mayor de-
safio y la prioridad impostergable son lo-
grar al fin una decidida cooperacion in-
ternacional para hacer viable un futuro
desarrollo sostenible global que asegure la
supervivencia de la espacie humana y con-
tribuya sélidamente a la paz en el mundo”.

Ya a comienzos de la década de los
setenta se aunaron dos lineas de pensa-
miento que posibilitaron realmente el sur-
gimiento del concepto de desarrollo sos-
tenible.

Por una parte, la conferencia de Es-
tocolmo, propiciada por la Organizacién
de Naciones Unidas (ONU) en 1972 para
analizar la situacion ambiental del plane-
ta tras la aparicion de las primeras voces
alarmistas, y por otra, la crisis econdmica
que por aquellos afios dejé semiparaliza-
do el crecimiento econdmico de occidente
como consecuencia de las politicas ener-
géticas de la Organizacion de Paises Pro-
ductores de Petréleo (OPEP).

Los fundamentos del desarrollo sos-
tenible surgen en los afos 70 del siglo XX
a consecuencia de preocupaciones por el
deterioro del planeta.

“Se trata de cambiar los malos habitos,
estilos de vida derrochadores y actitudes
que van en contra de nuestra obligacion,
de cara a las futuras generaciones, de dejar
en herencia nuestro planeta en las mejores
condiciones posibles” (Diez, 2012).

Unos afios mds tarde, exactamente en
1974, en la conferencia de Cocoyoc, Méxi-
co, se utiliza acaso por primera vez, el con-
cepto de desarrollo sostenible, que afios
mas tarde se discutiria en la convencion de
la UNESCO celebrada en Quito en 1979,
donde se llegaria al consenso de sustituir
tal expresion por la de “nuevo desarrollo”,
o tipo de desarrollo cuyas caracteristicas
mas definitorias serian las de ser integral,
global y local. (Cuétara y Romagosa, 2013)

De acuerdo a la misma fuente, esta
nueva denominacioén, no tuvo el éxito so-
cial esperado, de manera que la nomen-

clatura inicial —desarrollo sostenible- sali6
triunfante, como se puso de manifiesto en
el informe de la Unioén Internacional para
la Conservacién de la Naturaleza (UINC),
publicado en 1980 bajo el titulo Estrategia
Mundial para la Conservacion.

Posteriormente, en el afio 1986 se pu-
blicé un libro -otro informe de un orga-
nismo internacional- que tuvo la virtud de
expandir y definir, sistematizar y desarro-
llar el concepto de desarrollo sostenible. A
partir de entonces, el desarrollo sostenible
tomo carta de naturaleza, suscitando ya,
de forma irreversible, el interés mundial
por el tema.

Este libro fue denominado Informe
de Brundtland, cuya realizacion fue encar-
gada por la ONU a la sefiora Gro Harlem
Brundtland, con el objetivo de que infor-
mase acerca de la situacion ambiental del
planeta y propusiese, en funcién de los re-
sultados algunas lineas de actuacion efec-
tiva. De esta manera, el aflo 1986 marco
una inflexion que determind la consolida-
cién del desarrollo sostenible como tema
de debate e interés publico.

El Informe sobre Nuestro Futuro Co-
mun (1987-1988) coordinado por Brundt-
land en el marco de las Naciones Unidas,
extendiod la preocupacion por la insosteni-
bilidad del modelo econémico implantado
por la sociedad industrial, al tiempo que
puso de moda el término de desarrollo
sostenible, como tema de necesaria inclu-
sién en foros y debates internacionales.

Cinco afios después, en Rio de Janei-
ro 1992, la Cumbre de la Tierra o Confe-
rencia de Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente y Desarrollo, defini6 definitiva-
mente, el concepto de desarrollo sostenible
como ‘el modelo de desarrollo que permite
satisfacer las necesidades del presente sin
poner en peligro la capacidad de las gene-
raciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades”, vigente hasta la actualidad. A
su vez que con la aprobacién de la Agenda
21, la Declaracién de Rio, y los Convenios
de Cambio Climatico y Diversidad Biold-
gica, los temas de desarrollo sostenible, se
ubicaron entre los principales tema de la
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agenda politica internacional.

La definicién del desarrollo sostenible
no pudiera considerarse como expresion
unica de significacidn, sino que tiene in-
terpretaciones diferentes para especialistas
y expertos en cada una de las areas del co-
nocimiento, sean, ecologistas, tecnélogos,
planificadores, economistas o humanistas.
Existen a su vez, puntos de vista diferentes,
en cuanto a si se debe sostener o sustentar,
ninguno concluyente hasta la actualidad.

Como puede comprobarse, se advier-
te claramente una tendencia a superar el
sentido puramente ambientalista que en
un principio poseia el término sosteni-
bilidad, sentido que como se percibe, se
centraba en mantener el equilibrio entre el
impacto humano realizado fundamental-
mente en virtud de agentes econdmicos,
y la capacidad de la naturaleza para man-
tenerse en una situaciéon ecoldgica favo-
rable. Es decir, el término sostenible que
se aplica al desarrollo pretende incidir en
la necesidad de desarrollar las sociedades
sin perjudicar el status ecoldgico del pla-
neta (Colom, 2010). Desde este punto de
vista, seria sostenible aquel desarrollo que
permite la regeneracion ecoldgica del am-
biente natural.

Sin embargo, la situacién actual se
revela mdas problematica porque la ex-
pansion del sistema econémico actual se
topa con el limite objetivo que impone la
falta de recursos, como lo expresa Nare-
do (2007), esta expansion estd provocan-
do un deterioro ecoldgico cada vez mas
acentuado, con lo que la moderaciéon y
reconversion del sistema no solo habria
que aceptarla, como decia J. S. Mill, (1848)
viendo su parte positiva. Es decir, se hace
necesario que la sociedad reaccione a las
sefiales de deterioro en las condiciones de
habitabilidad de la tierra, corrigiendo el
funcionamiento del sistema econdémico
que lo origina (Naredo, 2007).

En resumen, el tema de desarro-
llo sostenible es central e imprescindible
en cualquier debate sobre el futuro de la
humanidad, de él depende el logro de un
mayor o menor bienestar material y social

para todos.

Después de largos afos de esfuerzos
por el logro de un desarrollo sostenible
en el mundo, se celebr6 en el afio 2009,
en Copenhague, Dinamarca, del 7 al 18
de diciembre, la llamada Cumbre del Cli-
ma de las Naciones Unidas, cuya agenda
contemplaba, como aspecto de mayor
importancia, la negociacién de un nuevo
protocolo que sustituyera, en el 2012, al
vigente Protocolo de Kyoto. La histdrica
conferencia climatica muy dificilmente se
libré del fracaso total, en horas extras de
trabajo, al aceptar un acuerdo politico que
otorga al menos, ayuda financiera a los
paises mds pobres para que enfrenten el
calentamiento global, pero que no incluye
mas recortes en la emision de los gases de
efecto invernadero. Luego de dos semanas
de discusiones y una maratén final de 31
horas de negociaciones, que sacaron a la
luz las profundas diferencias entre paises
pobres y ricos, la casi totalidad de las 193
naciones presentes, aceptaron un acuerdo
presentado por Estados Unidos que apun-
ta a mayores recortes de las emisiones de
los paises ricos, pero no impone limites
vinculantes.

Este concepto de sostenibilidad tiene
ambitos de aplicacién muy diferentes: des-
de una perspectiva geografica, se puede
aplicar en niveles que van de lo global a lo
local, y desde una perspectiva sectorial es
posible hablar de “industrias sostenibles”,
‘agricultura sostenible”, “turismo sosteni-
ble”, entre otras (Naredo, 2007).

En este sentido, ya el V Programa
Comunitario de la Politica y Actuacién en
materia de Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible de la Comunidad Europea de
1992, plantea la necesidad de integrar el
medio ambiente en todas las politicas sec-
toriales, considerando el turismo uno de
los cinco sectores basicos en los que se de-
ben aplicar sus criterios (Prado, 2014).

Desarrollo sostenible
del turismo

El desarrollo sostenible ha de ser
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prioridad para toda actividad econémi-
ca, pero en especial para el turismo, cuya
materia prima —atractivos naturales y cul-
turales- requieren buen estado de conser-
vacion. Obviamente pueden ser utilizados,
pero moderadamente, sin derrocharlos,
agotarlos, reducirlos o modificarlos sus-
tancialmente, como si sucede — casi por
obligacién - con actividades como las ex-
tractivas, la industria manufacturera y la
agricultura intensiva.

El turismo es una actividad ambi-
valente, dado que puede aportar grandes
ventajas en el ambito socioeconémico y
cultural, y al mismo tiempo, contribuye
a la degradaciéon medioambiental y a la
pérdida de la identidad local, por lo que
debe ser abordado desde una perspectiva
lo mas global posible (Lanzarote, 1995).

Es necesario tener y tomar conciencia
de que los recursos sobre los que se desa-
rrolla la actividad turistica son fragiles y
que cada vez aumentan mas y se funda-
mentan mejor las exigencias de la demanda
por una elevada calidad medioambiental.

Anfos atras, la conservacion del medio
ambiente era un factor limitante al desa-
rrollo del sector, mientras que en la actua-
lidad las consideraciones ecoldgicas se han
convertido en un elemento diferenciador
que puede convertirse en un mecanismo
clave de competitividad. Las autoridades
locales se convierten cada vez con mayor
relevancia en actores importantes, bien
como instituciones ejecutoras directa-
mente o como fuentes de influencia sobre
aquellas organizaciones y empresas de las
que depende la realizacion de las acciones.

La Cumbre de la Tierra, Rio de Janei-
ro 1992, marco la inflexion definitiva para
la difusién internacional del desarrollo
sostenible y su conceptualizacién. A partir
de entonces, el paradigma de la sustenta-
bilidad, ha sensibilizado a la sociedad en
cuanto a los efectos ambientales del creci-
miento econdmico.

La aplicacion de los principios de la
sostenibilidad al sector turistico participa
de la dicotomia existente entre su amplia
difusién y las limitaciones de los progresos

alcanzados. La notable repercusion de es-
tos principios en el campo del turismo ha
posibilitado que el paradigma de la soste-
nibilidad aglutine el debate en torno a las
implicaciones del sector para el desarrollo
y sus efectos ambientales, socioculturales
y econémicos. (Lorenzo y Morales 2013.)

Segun la misma fuente, la evolucion
de las relaciones entre turismo y desarro-
llo tiene un fiel reflejo en diversas decla-
raciones y documentos auspiciados por
organizaciones internacionales entre las
que destaca la Organizaciéon Mundial del
Turismo (OMT); tal es el caso de:

- Declaracion de Manila sobre el Tu-
rismo Mundial (1980)

- Declaracion de Derechos y Cdodigo
del Turista de Sofia (1985)

- Declaracién del Turismo de la Haya
(1989)

- Carta de Turismo Sostenible de
Lanzarote (1995)

- Agenda 21 para el sector de Viajes y
Turismo (OMT, et al., 1995) y

- Cédigo Etico Mundial para el Turis-
mo de Santiago de Chile (1999).

En todos estos documentos se obser-
va una paulatina transicion desde el pre-
dominio de los aspectos socioculturales
y econdmicos del turismo al paradigma
omnipresente de la sostenibilidad (Prado,
2014). La Unién Internacional de Organi-
zaciones Oficiales de Turismo (IUOTO),
antecesora de la Organizacion Mundial
del Turismo, desde la primera mitad de
la década de los setenta del siglo XX, co-
mienza a resaltar, cuanta dependencia
existe entre el desarrollo de la actividad
turistica y la conservaciéon de los recur-
sos naturales, como su principal fuente de
materia prima, a la vez que hace referencia
a los impactos negativos que podrian ge-
nerarse ante el previsible incremento de la
actividad turistica.

El paradigma de la sostenibilidad no
supone, por tanto, una aportacion nove-
dosa en el campo de la planificacion turis-
tica, probablemente tampoco en ninguno
otro. Sin embargo, sus principios se han
cohesionado dentro de un concepto inte-
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grador que ha calado en las instituciones,
agentes sociales y opinién publica, en un
contexto en el que las politicas de desa-
rrollo y la evolucion del mercado turistico
obligan a un equilibrio irrenunciable entre
el crecimiento econémico, la preservacion
ambiental y la equidad social (Marquez,
2014).

Segun las palabras de Hamel (2012)
el turismo es uno de los recursos econd-
micos mas prometedores del planeta, con-
tribuye al desarrollo social, econémico y
cultural de los paises.

En este sentido, se puede precisar la
necesidad de desarrollar el turismo bajo
una concepcion sostenible y evitar un mo-
delo de desarrollo que pueda generar anar-
quia en los destinos turisticos. Sin duda,
si el turismo se practica solamente con un
enfoque econdémico, sin un plan basado
en las caracteristicas locales, bioldgicas,
fisicas, sociales, culturales y econdmicas,
puede generar un desbalance ecoldgico y
social (Marquez, 2014).

La sostenibilidad como paradigma,
reorienta la planificacién y gestion turisti-
ca con revalorizacion de las practicas tra-
dicionalmente mantenidas.

Las declaraciones y documentos in-
ternacionales mencionados constituyen
iniciativas claramente destinadas a adap-
tar la actividad turistica, a la definicién
originaria de la Comisién Brundtland y al
Programa 21 resultante de la Cumbre de
Rio y a la necesidad de dotarlas de con-
tenidos mas precisos. La Carta de Turis-
mo Sostenible de Lanzarote constituye un
marco de referencia amplio para la defini-
ci6n del turismo sostenible ya que engloba
los principios fundamentales que conven-
cionalmente se atribuyen a este concepto.
(ONU, 1986).

Para la Comision de Medio Ambien-
te y Desarrollo de la Organizacion de las
Naciones Unidas en 1987, el concepto de
turismo sostenible se derivaba de una con-
cepcidén mas amplia, el desarrollo sosteni-
ble: ‘el que hace frente a las necesidades del
presente sin poner en peligro la capacidad
de las generaciones futuras para atender sus

propias necesidades” (ONU, 1986).

La OMT a partir del Informe Brundt-
land, (1986) lo define como el que “atiende
a las necesidades de los turistas actuales y
de las regiones receptoras y al mismo tiem-
po protege y fomenta las oportunidades
para el futuro. Se concibe como una via ha-
cia la gestion de todos los recursos de for-
ma que puedan satisfacerse las necesidades
econdmicas, sociales y estéticas, respetando
al mismo tiempo la integridad cultural, los
procesos ecologicos esenciales, la diversidad
biolégica y los sistemas que sostienen la
vida”.

En el marco de esta declaracién, la
OMT amplia los principios del desarrollo
turistico sostenible a la conservacion de
los recursos naturales, histéricos y cul-
turales, a la necesidad de una adecuada
planificacion y gestion de la actividad, a
la satisfaccion de la demanda y al amplio
reparto de los beneficios del turismo para
toda la sociedad (Prado, 2014).

La Comision Europea (CE), lo identi-
fica como un “proceso de cambio cualitati-
vo producto de la voluntad politica, que con
la participacion imprescindible de la comu-
nidad local, adapta el marco institucional
y legal asi como los instrumentos de plani-
ficacion y gestion, a un desarrollo turistico
basado en un equilibrio entre la preserva-
cion del patrimonio natural y cultural, la
viabilidad econémica del turismo y la equi-
dad social del desarrollo” (Vera, 2011).

Por otra parte, la Unién Mundial para
la Naturaleza (UICN), emite otra defini-
cion mas explicita: ‘el proceso que permite
que se produzca el desarrollo sin deteriorar
o agotar los recursos de forma que, se pue-
dan ir renovando al mismo ritmo que van
siendo empleados, o pasando del uso de un
recurso que se genera lentamente a otro que
lo hace a un ritmo mads rapido. De esta for-
ma, los recursos podran seguir manteniendo
a las generaciones futuras” (UICN, 1991).

Los conceptos emitidos por la UICN
y la CE, expresan claramente que los eco-
sistemas naturales tienen un limite de ca-
pacidad de uso. En el caso del turismo vis-
to como un ecosistema, se debe respetar la
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capacidad de carga que pudiera soportar
este al momento de su desarrollo. Es im-
portante destacar, que en el caso del desa-
rrollo turistico de un destino de sol y playa
se deben tomar como referencia estos dos
conceptos, ya que el ecosistema playa se-
ria el recurso de mayor consumo por parte
la actividad turistica y que su uso racional
traeria como consecuencia beneficios ac-
tuales y futuros para el destino, dada su
fragilidad.

Para que exista un cambio cualitativo
sobre el uso adecuado que se le debe dar a
un recurso natural, debe existir una politi-
ca que estimule la planificacion y gestion
sostenible de los recursos turisticos en el
destino. Se identifica claramente que los
proyectos de turismo sostenible deberian
asegurar la participacién de las comuni-
dades locales en el proceso de planifica-
cidn, y alcanzar asi la prosperidad, basada
en un equilibrio entre la preservacion del
patrimonio natural y cultural, la viabilidad
economica del turismo y la equidad social
del desarrollo, tanto para el presente como
para el futuro.

Los documentos, declaraciones y de-
finiciones anteriormente expuestos, hacen
referencia todos de laguna manera, a los
ejes fundamentales del turismo sostenible,
comprendidos como la interdependencia
entre el crecimiento econémico, la conser-
vacion ambiental y la distribucion equita-
tiva de los beneficios del desarrollo.

Parece claro que la sostenibilidad no
puede identificarse con un estado ideal,
practicamente utdpico, sino que debe
concebirse mas bien, como un proceso
de cambio cualitativo de acuerdo con los
postulados de la Comision Mundial sobre
Medio Ambiente y Desarrollo (1988) que
oriente o reoriente, el desarrollo turistico
hacia objetivos alcanzables.

Como afirmara Marquez, (2014) ‘el
turismo sostenible es una nueva forma de
planificar, ofertar y comercializar el pro-
ducto turistico en cada destino, fundamen-
tado en principios éticos y colectivos para el
manejo racional y responsable de los recur-
sos naturales y culturales, cuyos beneficios

economicos mejoren la calidad de vida de
todos los sectores involucrados”.

Luego de este analisis, se define turis-
mo sostenible como: “modelo de desarrollo
econdémico concebido para mejorar la cali-
dad de vida de la poblacion local y facilitar
al visitante una experiencia de alta calidad
manteniendo a su vez la del medio ambien-
te, del que tanto uno como el otro dependen,
asi como mayores niveles de rentabilidad
econdémica sin perder de vista el compromi-
so de que las futuras generaciones hereden
el patrimonio natural en las mejores condi-
ciones posibles.”

En la gestion turistica, las politicas se
estructuran para los destinos como uni-
dad de gestion.

Gestion sostenible de destinos
turisticos

Segun Safari (2014), la existencia de
un destino turistico estd condicionada a la
presencia de los tres aspectos siguientes:

- Grandes unidades geograficas agru-
padas, o areas que disponen de atracciones
y servicios.

- Poblacion que durante la tempora-
da turistica aumenta extraordinariamente
gracias a los transetntes y visitantes, y

- Economia dependiente en un ele-
vado porcentaje de las transacciones que
realizan los turistas y visitantes.

Como se puede observar, Safari aso-
cia destinos solamente con aquellos lu-
gares que se encuentran en una fase muy
avanzada de desarrollo, lo que significaria
excluir a todos aquellos que estan menos
evolucionados, aunque como cualquier
industria, el turismo también depende de
los ciclos, las modas y las intensas compe-
tencias.

Otro punto basico en la explicacion
sobre lo que es un destino turistico es que
como planteara Bigné et al (2012), estos
son productos turisticos dificiles de con-
trolar y comercializar, debido a la comple-
jidad de las relaciones de la comunidad
local, y a la diversidad de intereses impli-
cados en el desarrollo y produccion de los
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productos turisticos. En este sentido, las
estrategias deberian considerar los deseos
de todos los participantes del sistema tu-
ristico (residentes, empresarios, inverso-
res, turistas, intermediarios turisticos y
otros grupos de interés).

“Los turistas perciben el destino como
una marca que incluye una diversidad de
proveedores y servicios. Antes de su visita,
poseen una imagen sobre los destinos, asi
como expectativas basadas en la experien-
cia previa, comunicacion boca - oido, notas
de prensa, publicidad, y creencias comunes”
(Bigné, et al. 2012).

El turista antes de llegar al destino
crea su propia concepcion de los benefi-
cios que le reportara su visita, conforman-
do de este, la imagen previa que de alguna
manera le ha sido comunicada.

Kotler et al (2010) advierte que los
destinos turisticos que no consiguen man-
tener la infraestructura necesaria o que
la desarrollan inadecuadamente corren
un riesgo significativo, también el incre-
mento de los niveles de contaminaciéon y
la sobrepoblacion podrian disminuir de
forma significativa su atractivo. Sin duda,
el atractivo de un destino puede disminuir
considerablemente entre otros motivos,
por la violencia, la inestabilidad politica,
las catastrofes naturales, los factores am-
bientales adversos y la sobrepoblacion.

En este sentido, ciertamente se puede
considerar que para tener éxito en el de-
sarrollo de un destino turistico se necesita
un planteamiento global, regional y local
que se centre en la satisfaccion del turista,
que produzca beneficios socioecondémicos
para las localidades, sea respetuoso con el
medio ambiente y se base en los principios
del desarrollo sostenible (Marquez, L.,
Frias, R., y Cuétara, L., 2006).

Finalmente, el destino turistico puede
definirse como una ‘organizacion”, tenien-
do en cuenta que el mismo comprende
“una red de organizaciones, entes e indivi-
duos que colaboran y compiten en la oferta
de una variedad de productos en determi-
nados mercados emisores y segmentos turis-
ticos” (Oreja, 2011).

Dentro de este marco, cabe destacar la
definicién emitida por Marquez, L., Frias,
R., y Cuétara, L., (2006) quienes tomando
como referencia la definicién de Camison
(1998), concluyen que, ‘este es un concepto
que integra o agrupa un conjunto de facto-
res, actividades y recursos: culturales, socia-
les, histéricos, ambientales, y econémicos,
etc., que conformarian la oferta turistica
global del destino. Este seria una region o
ambito geogrdfico inferior en tamario a la
region, normalmente de cardcter munici-
pal, caracterizado por su especializacion en
un producto turistico: sol y playa, naturale-
za, cultural, rural, entre otros”.

En atencién a su conceptualizacion,
se puede afirmar, que esto le da un carac-
ter multidimensional, integral y sistémico,
ya que la suma del producto turistico es el
caracter social, cultural, econémico, am-
biental y politico comprendido en el des-
tino turistico.

La calidad del destino es compatible
con el turismo sostenible, por cuanto, la
calidad del destino no solo se debe centrar
en la satisfaccion de los clientes, sino que
pretende dar un paso mas y también de-
sea cubrir las principales necesidades de la
comunidad o residentes y del entorno. La
calidad del destino, se ha de fundamentar
en una planificacion estratégica, donde la
gestion debe ser respetuosa con el entor-
no y con el medio ambiente, la cual esta-
ria vinculada indispensablemente al desa-
rrollo sostenible del turismo.

Muchos destinos son identificados y
confundidos con un producto especifico,
y con mayor frecuencia cuando dominan
completamente un tipo de oferta y su co-
rrespondiente tipo de clientes. Tal es el
caso entre otros, de los destinos de sol y
playa, sin embargo, y contradictoriamente
con esta idea, la gran mayoria de los des-
tinos, desarrollados o emergentes, tienen
potencial para ofrecer una amplia gama de
productos turisticos, lo cual en esta socie-
dad de desarrollo y evolucion es casi una
necesidad, dada la complejidad y segmen-
tacion del mercado turistico.

Los llamados recursos turisticos son
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la base del desarrollo del sector, y en fun-
cién de su atractivo y singularidad, nor-
malmente cuanto mas unicos y fragiles
mas atractivos, pueden tener una mayor
o menor influencia en la eleccién del des-
tino. Buena parte de ellos son de caracter
cultural y natural, y por su fragilidad e
inestimable valor, su protecciéon y buena
gestion ha de ser de gran prioridad, de lo
contrario se pondria en peligro el poten-
cial del lugar como destino turistico.

Por tanto, este espacio puede conce-
birse como un producto turistico global,
al estar compuesto por todos los atracti-
vos, equipamientos y servicios, asi como
las infraestructuras de acceso y transpor-
te que unen al destino con los mercados
emisores. Es la integracién de diversos
componentes controlados por diferentes
organismos de la administracién publica y
por una variedad de operadores privados,
ninguno de los cuales ejerce un control
efectivo sobre el producto final.

El destino se compone por tanto de
productos turisticos, los cuales, a su vez,
se estructuran a partir de los recursos o
atractivos existentes en el lugar, como par-
te estructural. Los atractivos son elemen-
tos que desencadenan el proceso turistico.
Cualquier activo, recurso o elemento te-
rritorial, patrimonial, infraestructura o de
cualquier otra indole, presentado en su es-
tado natural, con mayor o menor grado de
tangibilidad, que aparece en un territorio
determinado y convenientemente agrupa-
do a una serie de elementos y es capaz de
ponerse al servicio, genera satisfaccion tu-
ristica, mientras que el producto turistico
se presenta como conglomerado, amalga-
ma, o constelacion de elementos, tangibles
e intangibles.

Entre los elementos tangibles, se en-
cuentran los bienes, los recursos, las in-
fraestructuras y los equipamientos, y entre
los intangibles, los servicios, la gestion, la
imagen de marca y el precio. Lo que se
muestra al turista es una unidad de ser-
vicios, es decir, una cartera de productos
perfectamente estructurada en aras de la
experiencia propuesta.

El producto turistico es especial, en
sentido amplio abarca todos los bienes
utiles para el uso y disfrute del turista que
pueden combinarse con determinados
servicios prestados. Son objetos y labores
materiales e inmateriales que posibilitan
la satisfaccion de las necesidades, gustos y
deseos.

El conjunto que forma la unidad de
contenido bdsico territorial y patrimo-
nial de un destino no se puede destruir ni
debe mermar a lo largo de ningun ciclo de
vida del destino, lejos de sucumbir ante
la presion turistica, incorporara constan-
temente nuevas aportaciones. La gestion
para el desarrollo sostenible es la base de
la competitividad de la actividad turistica,
y se debe proyectar en todos los ciclos de
la vida del destino a través de los siguien-
tes angulos:

- Equilibrio poblacional e identidad
cultural.

- Equilibrio de la actividad turistica y
los demas sectores econdmicos y sociales.

- Mantenimiento del valor del terri-
torio, del patrimonio y de los activos exis-
tentes de acuerdo con la capacidad de car-
ga de cada territorio y

- La competitividad internacional
(Valls, 2011).

Gestion sostenible
en instalaciones hoteleras

Las instalaciones hoteleras, conside-
radas espina dorsal de la industria turisti-
ca, constituyen la unidad estructural mas
importante de la actividad econémica que
se desarrolla en la mayoria de los destinos
turisticos, sobre todo las construidas en
espacios naturales con el entorno como
atractivo primario, y con mucha mas fuer-
za cuando se trata de las de sol y playa. Si
las instalaciones de alojamiento turistico
desconocen los paradigmas internaciona-
les de sostenibilidad, perderan competiti-
vidad y presencia en el mercado.

Su fin de generar alojamiento, recrea-
cioén y ocio, los obliga a consumir recur-
sos naturales bidticos y abioticos, dentro
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de los que sobresalen: el agua, la energia, y
muchos bienes generados por la industria
alimenticia y otras afines al sector.

El programa ecoldgico de un hotel es
un buen aspecto para su promocion en el
mercado. Las proyecciones medioambien-
tales hoteleras han sido incluidas en los
paquetes, al tiempo que la OMT junto a
otras organizaciones tradicionales del sec-
tor, cada dia mas, promueven la sensibili-
dad y las demandas de los viajeros sobre la
conservacion del medio ambiente. Todos
los hoteles, en alguna medida, impactan
sobre este, pues consumen agua, energia
y materiales en su gestion de servicio a
los clientes, también generan sustancias
nocivas y desechos, liberan efluentes a las
aguas litorales y subterraneas, y contami-
nan la atmosfera con olores y sonidos.

La necesidad de mitigar y prevenir los
impactos mencionados esta condicionada
por una parte a la comprension de que
son los recursos ambientales la fuente mas
importante de la cual se nutre el turismo
y por otra la presién que ejercen institu-
ciones civiles, de gobierno y los mercados.
Esta institucion crea las bases para que los
hoteles apliquen herramientas de direc-
cién que permitan facilitar el proceso de
toma de decisiones y planificar las opcio-
nes mas correctas ambientalmente, ante
cada situaciéon puntual que se produce en
su quehacer diario.

En la actualidad la ecoeficiencia cons-
tituye uno de los medios mas adecuados
para que las empresas puedan medir su
desempefio ambiental y productivo.

Ecoeficiencia:
un comportamiento
empresarial responsable

Los fundamentos de la ecoeficiencia
como comportamiento empresarial de
responsabilidad social, parten de la opti-
mizacién y ahorro en la utilizacion de re-
cursos para el funcionamiento diario de
la empresa, y a partir de ahi el slogan de
“producir mds con menos”.

Utilizar menos recursos naturales y

menos energia en el proceso productivo,
reducir los desechos, atenuar la contami-
nacion, es definitivamente positivo para
el ambiente, y a la vez, resulta beneficioso
para la empresa porque sus costos de pro-
duccién y operacién disminuyen. (Bece-
rra, 2010)

El éxito de la ecoeficiencia depende
en gran medida, de que la empresa sea ca-
paz de implementar sistemas de produc-
cién con esquemas y patrones de actua-
cién ambiental que minimicen, mitiguen
y de ser posible eliminen los impactos ne-
gativos sobre el ecosistema en el cual fun-
cionan; sin que ello implique disminucién
en el rendimiento de sus capacidades y por
consiguiente de los indicadores de renta-
bilidad.

Para convertirse en empresas ecoe-
ficientes, estas no requieren imprescindi-
blemente de dejar de lado sus practicas y
procesos de produccion tradicionales, se
trata, solamente de readaptarlos a las ne-
cesidades actuales del mercado y del am-
biente, consiguiendo con ello consolidar a
niveles superiores, el desarrollo econémi-
co y social.

Los programas de ecoeficiencia em-
presarial correctamente implementados,
garantizan la excelencia en el funciona-
miento de la organizacién hacia criterios
ambientales, consiguiendo con ello, mejo-
rar la calidad de vida.

La implementacion de un programa
efectivo de ecoeficiencia tiene como resul-
tado la consecucion conjunta de una exce-
lencia empresarial y ambiental, en pro del
mejoramiento de la calidad de vida.

Como meta final, busca la elabora-
cion de bienes y la prestacion de servicios
a precios competitivos que satisfagan las
necesidades humanas y eleven la calidad
de vida de la poblaciéon. Al mismo tiem-
po, debe promover la reduccién progresi-
va del impacto ambiental negativo de los
productos. (Becerra, 2010)

Alcanzar estandares de calidad de
vida, traducida en ocasiones como bienes-
tar humano, es parte de la responsabilidad
social de la presente y futuras generacio-
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nes. Para ellos, se requiere del esfuerzo
mancomunado de varios actores: los go-
biernos a sus diferentes instancias, las em-
presas de los diferentes sectores y la comu-
nidad en general, responsables todos de
la conservacién ambiental y el desarrollo
sostenible.

Sistemas de gestion
y certificacion ambiental
para instalaciones turisticas

La tendencia mundial actual esta di-
rigida hacia una nueva cultura ambiental
empresarial basada en la implementacién
de sistemas de gestion empresarial que in-
tegren armonicamente los aspectos de ca-
lidad, medio ambiente, salud y seguridad.

Las empresas y sus imputs han de ser
cada vez mas, amigables con el ambiente,
para poder insertarse en un mercado cada
vez mas exigente, conocedor de medidas
de proteccion y conservaciéon ambiental.

Los sistemas de gestién y certifica-
ciéon ambiental en la actualidad, se dividen
en dos: ecoetiquetas para la calidad y los
sistemas de gestion.

Las ecoetiquetas estan concebidas pri-
mordialmente para productos o servicios,
como es Green Globe 21 y, en cambio, los
sistemas de gestion ambiental pueden ser
aplicados no solo a productos y servicios,
sino también a administraciones gestoras
de un destino turistico.

Green globe 21

Es la tnica ecoetiqueta basada en los
acuerdos de la Cumbre de la Tierra y es
la nica aplicable a cualquier tipo de acti-
vidad turistica, tanto para empresas como
para destinos. Tiene por objetivo, que em-
presas turisticas y comunidades puedan
visualizar areas de oportunidad para re-
ducir impactos negativos en la actividad
turistica, implementando y desarrollando
programas ambientales que se traduz-
can en logros sostenibles que propicien
la retroalimentacién con su entorno para
brindar a visitantes, proveedores, empre-

sas del sector y comunidades, las mejores
oportunidades de contribuir al desarrollo
sostenible del turismo, de la economia lo-
cal y a un mejoramiento de su calidad de
vida (Cuétara 2002).

Este sistema de certificacién, segun
la misma fuente, esta basado en la mejo-
ra de la gestion ambiental a partir de una
evaluacion ambiental estratégica, la defi-
nicion de un plan de accién y el control
del mismo por parte de los especialistas
acreditados.

La region geografica con mayor can-
tidad de hoteles en esta distincidn, es el
Caribe. En la actualidad, al menos 50 ins-
talaciones de la industria del turismo y la
hospitalidad la ostentan al gestionarse a
través de practicas amigables con el am-
biente y el desarrollo sostenible.

Sistemas de gestion ambiental

Con la implantaciéon de un Sistema
de Gestion Ambiental (SGA), la empresa
asume un método de trabajo con el ob-
jetivo de conseguir en una primera fase,
mantener y posteriormente mejorar, un
determinado comportamiento de acuerdo
con las metas que se hubiese fijado y como
respuesta a normas, riesgos ambientales y
presiones sociales, financieras, economi-
cas y competitivas, en permanente cambio.

Los SGA conciben este nuevo con-
cepto de gestion y permiten integrar la va-
riable ambiental en el funcionamiento del
hotel. Al implementarlo, este sera un siste-
ma Unico para cada organizacion, que pla-
nea y coordina practicas ambientales, a la
vez que permite el uso mas eficiente de los
recursos, evita la duplicacion de esfuerzos
por medio de la integracion de practicas
de una manera sistematica, identifica los
problemas y facilita la participaciéon de
clientes internos y externos y de las comu-
nidades locales.

Su desarrollo como sistema, se basa,
segn plantea el Manual de Implementa-
cién de las ISO 14001 (1999) en un prin-
cipio de mejora continua y atraviesa un
grupo de importantes etapas.
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La propia fuente defiende con mucha
fuerza la necesidad de educar a los clien-
tes en cuestiones ambientales. Plantea que
aunque la instalacién cuente con un equi-
po de trabajo entrenado y capacitado para
alcanzar los objetivos del desarrollo soste-
nible en el turismo, si los visitantes desco-
nocen al respecto no se alcanzara jamas la
sustentabilidad en el sector.

Sistema de turismo
responsable

Una variante de los SGA implantada
en el mundo es los Sistemas de Turismo
Responsable (STR), convertidos en un
nuevo enfoque de gestion, que permite al
funcionamiento de las instalaciones, ase-
gurar una gestion turistica mds préxima
al paradigma de la sostenibilidad y espe-
cialmente en cuestiones relacionadas con
el medio ambiente.

El STR apoyado por la UNESCO, ga-
rantiza el cuidado del entorno a través de
un modelo de gestidn, privado e indepen-
diente, que reconoce la calidad medioam-
biental de la gestion y de los servicios en
los alojamientos turisticos que superan el
examen correspondiente. Las bendiciones
se materializan en la concesion de la certi-
ficacion Hoteles de la Biosfera (Biosphere
Hotels), concedida a los establecimientos
adheridos a este modelo, mediante la eva-
luacion del cumplimiento de una serie de
requisitos verdes por el Instituto de Turis-
mo Responsable.

Este STR es concebido para orientar
e incentivar la calidad hotelera, siempre
de modo voluntario. Los requisitos que
componen su estandar se basan en cinco
grupos de criterios: ahorro de recursos,
eficacia medioambiental, sostenibilidad,
calidad ambiental y calidad turistica. Por
tanto, su implantacién implica una mejora
competitiva y diferenciadora con respecto
a otros destinos, asi como una eficacia in-
mediata y palpable.

Hoteles verdes

Diversas organizaciones mundiales y
regionales especializadas en turismo, in-
mersas en la cruzada por la preservacion
y proteccion del medio ambiente, han lan-
zado la propuesta que recoge los aspectos
vitales para alcanzar la condicién de “Ho-
tel Verde”. Entre ellas estan la Asociacion
Internacional de Hoteles (IHA), la Inicia-
tiva Medioambiental Hotelera (IHEI), el
Programa de Medio Ambiente de las Na-
ciones Unidas (UNEP) y la Asociacién de
Hoteles del Caribe (CHA). Esta condicién
serd alcanzada por aquellas instalaciones
hoteleras que cumplan con las disposicio-
nes ambientales, hagan uso sustentable de
sus recursos naturales y realicen procesos
amigables con el entorno donde se en-
cuentran.

El programa que se debe desarrollar
en las instalaciones turisticas para alcan-
zar la categoria de Hotel Verde comienza
con la identificacién de las areas donde es
mas necesario accionar, después se selec-
cionan las acciones a realizar por areas de
servicios y departamentos y, por ultimo se
realiza la gestion medioambiental de to-
dos los procesos del hotel.

Entre las acciones que se deben reali-
zar para la proteccion del medio ambiente
en los “Hoteles Verdes” estan: implementar
practicas medioambientales en todas las
operaciones hoteleras, incluyendo la fase
constructiva, respetar las disposiciones
emitidas por la legislacion nacional sobre
medio ambiente, disminuir el uso y consu-
mo de agua, energia y materiales, reciclar
o reutilizar todos los desechos generados,
motivar a los proveedores y clientes a for-
mar parte de los programas y proyectos de
protecciéon ambiental, asi como, capacitar
a los clientes en la aplicacion de las politi-
cas, objetivos y metas.

Sistemas de indicadores de desarrollo
sostenible en el turismo

La difusién de los principios de la
sostenibilidad tras la Cumbre de Rio-92
se traduce en la incorporacion de este pa-
radigma a los procesos de planificacién
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turistica y a las declaraciones internacio-
nales como la resefiada Carta del Turismo
Sostenible de Lanzarote o la adaptacién
del Programa 21 al sector de los Viajes y el
Turismo. Todas estas iniciativas constatan
la necesidad de medir la sostenibilidad del
desarrollo turistico a través de la defini-
cion de un sistema de indicadores (Cuéta-
ra y Romagosa, 2013).

El desarrollo sostenible, segtin la mis-
ma fuente, requiere por tanto, un enfoque
de caracter integrado, en cierto modo si-
milar al que se reclama para la planifica-
ciéon de los espacios turisticos desde la
década de los setenta. En este sentido, los
indicadores de sostenibilidad deben reco-
ger las dimensiones propias de este para-
digma, y por tanto, no deben circunscri-
birse exclusivamente a indicadores de tipo
ambiental, a pesar de que los avances mas
significativos se produzcan en este campo.
El desarrollo sostenible de destinos turis-
ticos exige indicadores adaptados al carac-
ter integral y multidimensional de los pro-
cesos de desarrollo, aunque este objetivo
implique mayor complejidad en su disefio,
obtencidn e interpretacion.

La no unificacién de criterios para
conceptualizar la sostenibilidad y sus pa-
radigmas, no debe limitar la definicion de
indicadores. Con los principios y funda-
mentos basicos sobre los cuales descansan
estas teorias, es suficiente para realizar el
proceso participativo, abierto y dindmico
que permita enunciar y posteriormente
implementar sistemas de indicadores de
sostenibilidad, con lo cual se puntualiza
su significado y alcance a corto, mediano
y largo plazo.

Es importante comprender el concep-
to de indicador, el cual forma parte de la
vida cotidiana y hace mas facil la comu-
nicacién acerca del desarrollo sostenible.
Los indicadores trasladan el concepto a
términos numéricos, medidas descrip-
tivas, signos y sefales de tendencias. Las
medidas e indicadores de sostenibilidad
combinan informacién socio-econdmica
y medioambiental, e ilustran la relacién
dentro y entre sistemas (Garcia, et al 2002).

Para facilitar el trabajo y su com-
prensién, dadas las contrariedades rela-
cionadas con esta tematica, se requiere la
integraciéon de un conjunto o sistema de
indicadores que permita su expresion, cal-
culo e interpretacién a través de indices.
Los indicadores, sean ambientales, econo-
micos, sociales, etc. se utilizan para dife-
rentes propdsitos.

Los objetivos de los indicadores pue-
den ser:

- Cientificos: para el conocimiento
del estado del medio ambiente, de la so-
ciedad o de la economia.

- Politicos: para la planificacion, ges-
tion y evaluacion de las politicas aplicadas.

- Informativos: para la comunicacion
y sensibilizacion ciudadana y de los pode-
res politicos y econémicos (Marquez, et al
2006)

Deben cumplir con los atributos si-
guientes:

- Validez cientifica: debe estar basado
en un conocimiento cientifico del objeto
investigado, y sus atributos deben estar
bien fundamentados.

- Representatividad: la informacién
que contiene debe ser representativa de la
condicion del todo.

- Sensibilidad a cambios: debe ser ca-
paz de sefalar los cambios de tendencia
en el medio o en las actividades humanas
relacionadas con este, preferiblemente en
el corto plazo.

- Fiabilidad de los datos: los datos de-
ben ser lo mas fiables posible y de buena
calidad.

- Relevancia: debe proveer informa-
cién para los usuarios y para determinar
objetivos y metas.

- Comprensibilidad: debe ser lo mas
simple y claro posible, con un significado
de facil comprension.

- Metas: el indicador ideal debe pro-
poner metas a alcanzar, con las que poder
comparar la situacion actual.

- Comparabilidad: debe ser presenta-
do de tal forma que permita comparacio-
nes entre empresas hoteleras.

La puesta en funcionamiento de un
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programa de seguimiento de indicadores,
permite priorizar actuaciones concretas
para avanzar en la direccién del desarro-
llo sostenible, en el control de su gestion y
en la informacién de apoyo, y es tutil como
herramientas de orientacion para una me-
jora continua de la calidad de vida y de
la competitividad del destino, ademas de
poseer la capacidad para orientar positi-
vamente la transformacion y preservacion
del destino turistico, con el propdsito de
contribuir al proceso de toma de decisio-
nes en funciéon de las tendencias y com-
portamientos que los indicadores expre-
sen (Cuétara, L. y Romagosa, E, 2013).

A criterio de la propia fuente, den-
tro de esta problematica de analisis de la
gestion sostenible, es importante resaltar
la relevancia de los criterios de seleccion
de indicadores, los cuales tienen una doble
funcion, por una parte, son el filtro para
el paso de una gran masa de informacién
a un numero reducido de indicadores por
aspectos temdticos, y por otra, constituyen
las medidas de seguridad para dotar al sis-
tema propuesto de la mayor calidad esta-
distica y cientifica posible.

En los textos y documentos de refe-
rencia, se aprecia un sinnimero de crite-
rios de selecciéon de indicadores, agrupa-
dos segun los contextos y campos de ac-
cidén especificos.

En el analisis de los documentos rec-
tores de la Agenda Local 21 se recomienda
para el logro de los objetivos de un sistema
de indicadores, que estos deben presentar
una serie de caracteristicas como exactos,
inequivocos y especificos, comprensibles
y faciles de interpretar, accesibles y sen-
cillos de obtener, sensibles a los cambios,
validos, verificables y reproducibles, utiles
para proporcionar una vision rapida de la
situacion integral de la realidad munici-
pal, economica, social, cultural y ambien-
tal (Consejo Mundial de Medio Ambiente,
1996).

Son medidas numéricas que reflejan
el comportamiento y evolucién continuos
de los objetivos concretos planteados para
la planificaciéon turistica. Habiendo sido

definidos y planteados correctamente,
requieren solo de analisis periddico que
permita evaluar si las medidas que estan
siendo aplicadas son las adecuadas para
alcanzar las metas previstas.

La labor desarrollada por la OMT
en torno a la planificaciéon sostenible del
turismo dio lugar a una interesante pro-
puesta de indicadores clave recogidos en el
resumen “Criterios e indicadores de soste-
nibilidad propuestos por la OMT”, (1995).

En el documento, se indica de manera
sintética los indicadores practicos de ma-
yor relevancia para la gestion sostenible de
los destinos turisticos y de esta manera,
se aportan herramientas que viabiliza la
toma de decisiones a los diferentes nive-
les de la actividad turistica, desde criterios
de evaluacién que permiten la compara-
cion con valores ideales. Los indicadores
presentados como clave, son aplicables a
cualquier entorno, suplementarios o es-
pecificos para determinados ecosistemas e
indices compuestos, que son combinacidon
de las categorias anteriores para producir
una medida que pueda ser seguida en el
tiempo (OMT, 1995).

Definir indicadores de sostenibilidad
se ha convertido en los tltimos afos, en li-
nea de trabajo obligada para instituciones
e investigadores.

A nivel mas especifico, en la regién
caribea, la Asociacion de Estados del Ca-
ribe, propone indicadores para el desarro-
llo de la Zona de Turismo Sustentable del
Caribe (ZTSC), cuyo objetivo es contri-
buir al logro de la sostenibilidad por me-
dio de los indicadores que se conviertan
en mecanismos de enseflanza y estimulo
para alcanzar ese proposito (Diaz, G. y
Norman, A. 2004).

Existen otras propuestas de criterios
e indicadores para el turismo, realizadas
por gobiernos, organizaciones internacio-
nales, instituciones académicas e investi-
gadores de la tematica objeto de estudio.
Todas aportan, como referencia general y
punto de partida para la gestion sostenible
de los productos turisticos en destinos de
sol y playa.
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Conclusiones

1. Se contextualizé el origen y evolu-
cioén del desarrollo sostenible en el ambito
internacional.

2. Se circunscribi6 el analisis del con-
cepto de desarrollo sostenible a la activi-
dad turistica, con especificaciones en los
destinos turisticos y las instalaciones ho-
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Introduccion

La captacion de un talento deportivo
es una de las tareas mas dificiles y com-
prometidas del entrenamiento de los ni-
nos. Es ademas fundamental para el futu-
ro de muchos deportes. Si bien la actividad
deportiva se inicia en los nifos a través del
juego desde edades muy tempranas, el co-
mienzo del entrenamiento sistematico, y
organizado, obedeciendo a una progra-
macion y objetivos concretos, es el primer
problema que se plantean médicos, padres
y entrenadores.

Es un tema comprometido y polémi-
co, porque, el nifo debe ser captado a edad
temprana y su captacion, formacién y pos-
terior especializacion, choca muchas veces
con la prudencia que debe regir todas las
acciones de quién estda madurando y con
las teorias y necesidades educativas.

La provincia de Imbabura al igual
que otras del pais ha disminuido el nime-
ro de deportistas en todas las areas y disci-
plinas, no solo en las categorias superiores
o del llamado deporte de alto rendimiento,
sino también en el deporte participativo a
nivel de barrio, cantén, parroquia, etc. Sin

embargo el potencial que existe en las dife-
rentes areas —escuelas, clubs, areas depor-
tivas, etc.— no es debidamente detectado,
seleccionado y captado.

Desde el punto de vista del entrena-
miento y salvando las cuestiones educa-
tivas o morales, es clara la necesidad de
que los nifos se vayan introduciendo en el
deporte a determinadas edades, pues pos-
teriormente es mucho mas dificil el apren-
dizaje y resulta obligado para los clubes,
federaciones y entrenadores, realizar cam-
panas de busqueda de valores como una
garantia de futuro con una sustentacion
cientifica. No todos los nifios asimilan las
técnicas deportivas con la misma rapidez,
mejoran sus capacidades fisicas de la mis-
ma forma y por supuesto estan capacitados
para obtener los mismos resultados y mar-
cas deportivas en la competicion. “Se dice
de personas con talento, aquellas que por
su captacion de asimilacion y rendimiento
destacan en una especialidad deportiva de-
terminada”. (Pila Hernandez, 2005, p. 34).

El programa del proyecto abarca va-
rias areas profesionales que se iran desarro-
llando a medida que avance el mismo con
las fases correspondientes. Estas areas son:
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PERFILES DE INVES-
TIGACION DEL PRO-
YECTO

DIRIGIDO A

FECHAS DE CUM-
PLIMIENTO

OBSERVACIONES

Capacitacién en me-
diciones antropomé-
tricas.

Profesores de Edu-
cacién Fisica de las
escuelas y colegios
de la localidad de
Ibarra.

De acuerdo al crono-
grama de ejecucion de
esta fase en el Proyec-
to.

Se realizé6 un curso experi-
mental con 25 estudiantes de
la Licenciatura en Educacion
Fisica.

Mediciones antropo-
métricas.

Estudiantes del co-
legio  Universitario
UTN.

De acuerdo al crono-
grama de ejecucion.

Se midieron 52 estudiantes de
forma experimental.

Produccion de arti-
culos cientificos refe-
rentes a la marcha del
Proyecto.

Interesados y comu-
nidad cientifica de la
UTN.

Trimestralmente.

Se realiz6 un primer articulo
y ahora esta nota técnica.

Celebracion de even-
tos cientificos.

Comunidad e inte-
resados del 4rea de

De acuerdo al crono-
grama para el Proyec-

Se realiz6 la primera Jornada
Cientifica en Antropometria

la Cultura Fisica. to.

en el mes de marzo de 2013.

Desarrollo

El proyecto de investigacion tiene
como objetivo general realizar, mediante
la aplicacién de las maximas exigencias
investigativas, el proceso de deteccion, se-
leccion y captacion de talentos para el de-
porte en la provincia de Imbabura, susten-
tado en el cumplimiento de los requisitos
antropométricos, motores y psicoldgicos
que deben reunir los nifios y jévenes para
ser captados desde las primeras edades.

Objetivos especificos

1. Aplicar el protocolo de mediciones
antropométricas a toda la muestra detec-
tada conformando asi la base sustantiva
del resto de las pruebas fisico-motoras que
culminaria con el proceso de captacion del
talento para los diferentes deportes

2. Seleccionar los nifos y jovenes ta-
lentos de acuerdo al comportamiento de
las capacidades motoras y a sus variabili-
dades en funciéon de las particularidades
de la constitucién genética, edad, sexo,
maduracién de las funciones psicomoto-
ras, definiciones sociales, culturales y ét-

nicas de los grupos y poblaciones demo-
graficas

3. Recomendar de acuerdo a los resul-
tados obtenidos en los diferentes protoco-
los de pruebas aplicadas, la remision de los
jovenes captados hacia las diferentes areas
especificas de los deportes en la provincia

Metodologia a aplicar

Estard basada en la aplicacion de ba-
terias de pruebas a una muestra de 1,000
nifios y jovenes comprendidos entre las
edades de 5 a 14 afos, en todas las escuelas
del cantén de Ibarra, en su primera fase.
Los requisitos antropométricos serian:

La talla, el peso, la proporcion en-
tre el tejido muscular y graso, centro de
gravedad corporeo, la armonia entre las
proporciones, etc.

Caracteristicas fisicas: el aerébic y
la resistencia anaerobia, velocidad de reac-
cion y de movimiento, resistencia-veloci-
dad, fuerzas estaticas y dinamicas, fuerza
de la resistencia, flexibilidad, la coordina-
cion entre los movimientos, etc.,

Condiciones tecno motrices: el
equilibrio, la percepcion espacial y de dis-
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tancia, sensibilidad para la pelota y acus-
tica, musicalidad, capacidades expresivas,
ritmico y de resbalo, etc.

Los resultados esperados estarian
dados por la cantidad de nifios-jévenes
captados y dirigidos hacia los diferentes
deportes priorizados en la provincia de
Imbabura y en el pais, de manera que se
garantice la permanencia en las diferentes
areas deportivas, la cantera provincial y
nacional de deportistas.

El director del proyecto dedicara el
80% de su fondo de tiempo, es decir, de las
26 horas semanales laborales dedicadas a
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"Inexorablemente, educamos para el
futuro pero no para un futuro determina-
do que vaya mucho mads alla del tiempo de
nuestras vidas y las de nuestros hijos. Las
acciones que podemos emprender para lo-
grarlo no pueden alcanzar el tiempo que
vendrd, sino solamente el tiempo de nues-
tras vivencias. El tiempo futuro alejado de
nosotros les corresponde a quienes les toque
vivirlo como presente, y estos le abordardn
con el bagaje del que los hayamos dado” ex-
presaba José Gimeno Sacristan en su obra,
pag. 10.

La Universidad Técnica del Norte en
Ibarra, Ecuador, impulsa y apoya a do-
centes e investigadores en general a que
emprendan estudios de doctorado en la
Universidad de La Habana, Cuba, en la es-
pecialidad de Ciencias de la Educacion y
Ciencias Pedagogicas para buscar un ma-
yor desarrollo en el perfeccionamiento in-
vestigativo del quehacer educativo.

En el Centro de Estudios Pedagodgicos
de Educacion Superior (CEPES) adscrito
a la Universidad de la Habana en Cuba,
se estan desarrollando seis programas de
doctorado dirigidos a estrategias pedago-
gicas en el proceso de aprendizaje - ense-
fianza, con el objetivo de elevar la calidad

educativa y formativa de los estudiantes de
la Universidad Técnica del Norte y contri-
buir a la educacién continua de sus docen-
tes.

Los programas abarcan una amplia
investigacion sobre los siguientes temas,
que constituyen necesidades priorizadas
para la Educacién Superior en Ecuador:

Los autores estarfan muy agradecidos
de recibir sus comentarios y sugerencias,

Muchas gracias. »
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Introduccion

La Universidad Técnica del Norte,
ubicada en la zona 1 del norte de Ecuador,
en la provincia de Imbabura, desarrolla un
proyecto de investigacion aplicada y desa-
rrollo tecnolégico en el drea de las Ciencias
Sociales y Humanidades que fue aprobado
el pasado afo 2014 con un financiamien-
to interno, con el objetivo de apoyar las
actividades de Investigaciéon, Docencia y
Gestion universitaria y facilitar la produc-
cién cientifica y su evaluacion a través del
disefio e implementacion de un Centro de
estudios Biblio-informétrico.

A pesar de que se cuenta con un
Centro de Informacién con equipamien-
to adecuado y profesionales calificados,
dedicados a su labor de informar a través
de los multiples servicios informativos
que se ofrecen a la comunidad universi-
taria (directivos, docentes, investigadores,
estudiantes y el resto de los trabajadores
de la universidad) como el de Referen-
cia, Consultas, capacitaciones para el uso
de las Bibliotecas virtuales, acordes a los
programas de Alfabetizacién informativa
(ALFIN) entre otros, se mantiene un bajo

indice de produccién cientifica por parte
de docentes e investigadores y por tan-
to de visibilidad nacional e internacional
del quehacer docente-investigativo en la
universidad, problema que se extrapola a
todas las del pais. Uno de los principales
problemas identificados ha sido el escaso
manejo y explotacion de la bibliografia
cientifico-técnica disponible, lo que difi-
culta en gran medida el aprovechamiento
de toda la informacién disponible para el
desarrollo de la docencia y sobre todo de
la investigacion cientifica. Ello conlleva a
que de manera urgente, se implementen
estrategias que ayuden a resolver estos
obstaculos que no solo inciden en las ac-
tividades académicas e investigativas sino
también en una toma de decisién acorde
a la calidad y excelencia que se exige en el
pais en general.

Este proyecto se propone investigar
esta problematica y trazar algunas estra-
tegias que impulsen la produccién cien-
tifica universitaria a través del disefio e
implementacion de un Centro de Estudios
Biblio-informétricos que, a partir de in-
vestigaciones bibliograficas en las bases de
datos universales a las que se tiene acceso
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y la elaboracion de talleres de capacitacion
at host, apoye las actividades de Investi-
gacion, Docencia y Gestion universitaria,
tanto para la generacion de proyectos de
investigacion, como para la publicacion de
los resultados cientificos obtenidos (Mesa,
2003, 2005, 2006 y 2014). En una primera
etapa se propone realizar el diagnoéstico de
las necesidades formativas e informativas
de los docentes e investigadores y trabajar
a mediano plazo con la capacitacion per-
sonalizada en el manejo de las bases de
datos y el uso adecuado de las herramien-
tas a su disposicion para la organizacion
y analisis de la informacién disponible en
la universidad. En una segunda etapa se
sentaran las bases para acometer investi-
gaciones bibliométricas que apoyen al res-
to de las investigaciones que se desarrollen
y determinar su visibilidad e impacto en
la comunidad cientifica nacional e inter-
nacional.

La construcciéon de indicadores del
comportamiento de la produccion cienti-
fico-técnica y su visibilidad permiten es-
tudiar la productividad de los autores en
una disciplina cientifica o de un grupo de
investigacion, de instituciones, colabo-
raciones, revistas cientificas, ademas de
evaluar los indices de la actividad investi-
gativa, entre otros y todo ello a partir del
analisis de la literatura cientifica generada
en el pais, a través de la recopilacion, sis-
tematizacion y analisis de la informacion
contenida en estas bases de datos, aplican-
do técnicas biblio-informétricas de anali-
sis de informacién. Mediante el estudio y
analisis de estos indicadores de la ciencia
en el pais, se puede representar el desarro-
llo cientifico-técnico y social alcanzado.

Numerosos autores han realizado
investigaciones cientificas que sirven de
base a este proyecto; Zulueta, Cabrero y
Bordons (1999), propusieron un método
para la identificacion de los grupos de in-
vestigacion activos en una determinada
area o centro de investigacion, a través de
un analisis de co-autoria en las publicacio-
nes cientificas del area objeto de estudio.
La metodologia expuesta se basa en pro-

gramas de elaboracion propia aplicados a
una descarga de documentos del Science
Citation Index que incluye tres etapas ba-
sicas: recuperacion, descarga y normaliza-
cion de los datos bibliograficos a estudiar;
analisis de productividad de los autores y
delimitaciéon de los grupos a través de las
frecuencias de co-autoria, proponiendo
finalmente la caracterizacién de los gru-
pos mediante indicadores bibliométricos:
tamafo de los grupos, produccion, pro-
ductividad, tasas de colaboracién y espe-
cializacion tematica y muestran el funcio-
namiento de la metodologia mediante su
aplicacion a la produccion cientifica espa-
fiola de una disciplina y de un centro de
investigacion.

Mientras que Torres-Salinas vy
Jiménez -Contreras (2012), aseguran que
“en los ultimos afios la bibliometria eva-
luativa se ha consolidado firmemente como
herramienta en la gestion de la investiga-
cion y toma de decisiones en el dmbito de la
politica cientifica” y agregan que “una de
las instituciones donde mds estd creciendo
este uso, es en las universidades espafio-
las que se encuentran en un entorno mds
competitivo cada vez y tienen una mayor
necesidad de conocer el rendimiento de
sus investigadores” por lo que proponen la
creaciéon de Unidades de Bibliometria en
las universidades con el objetivo especifico
de ilustrar el modelo y funciones de dichas
unidades que han de basarse en tres pilares
fundamentales: control de las fuentes de la
informacion, realizacion de informes, ase-
soramiento y formacion, y una propuesta
tedrica donde presentan diferentes ejem-
plos llevados a cabo en las Universidades
de Navarray Granada, concluyendo con la
convocatoria a la oportunidad laboral.

Mas recientemente el profesor es-
pafiol Lopez Cozar, explicaba en su cur-
so impartido en la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria, el 9 de marzo de
2013, que los indicadores bibliométricos
son utilizados para la evaluacion de las pu-
blicaciones cientificas, el factor de impacto
tanto en los Journal Citation Report (JCR)
de Thomson, como en otros indices que
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calculan actualmente el impacto de las re-
vistas, medido por recuentos de citas, la lo-
calizacion de citas a los documentos cien-
tificos y la determinacién de cudles son
las revistas de calidad, utilizando criterios
como la indexacion en bases de datos de
prestigio o el cumplimiento de criterios de
calidad editorial, concluyendo que al crear
los perfiles cientificos con Google Scholar
Citations, y con el uso de las herramientas
métricas, se puede demostrar los avances
del desarrollo cientifico ademas de los in-
dicios de calidad de las publicaciones.

Con estos antecedentes internaciona-
les se puede realizar el estudio del desa-
rrollo de la ciencia desde una perspectiva
interna y compararla con los indicadores
construidos por las bases de datos del
Institute for Scientific Information (ISI) y
las regionales, Scimago y Scopus para ob-
tener resultados mas ajustados a la reali-
dad ecuatoriana.

El resultado principal que se espera es
el disefio e implementacion del Centro de
estudios Bibliométricos para el apoyo a las
actividades de Investigacion, Docencia y
Gestion universitaria con la realizacion de
un diagndstico de las necesidades infor-
mativas y formativas de los profesionales
en la UTN, la identificacién de los temas
dentro de las Lineas de investigacion ofi-
ciales de la UTN y su clasificacién y jerar-
quizacion.

Ademas la recoleccion y organizacion
de la informacion para las investigaciones
biblio-informétricas y la generacién de los
procesos integrados para las investigacio-

nes bibliométricas con el disefio de aplica-
ciones para la integracion a las Bibliotecas
Virtuales y el centro de estudio, la imple-
mentacion de las herramientas y software
especializados que faciliten el acceso a
investigadores, docentes y directivos, a la
informacion especifica que requieren para
sus funciones.

Con los resultados del diagnostico de
necesidades se elaborardn e impartiran
capacitaciones a todos los niveles (profe-
sionales del centro, docentes, investiga-
dores y directivos y comunicadores) y la
difusiéon y promocién de los nuevos servi-
cios informativos a través de los medios de
comunicaciéon masivos de la universidad y
la publicacion de los resultados en revistas
cientificas nacionales e internacionales,
dandole respuestas a los objetivos especi-
ficos trazados:

Realizar un diagnoéstico de las ne-
cesidades formativas e informativas de los
proyectos priorizados en la UTN

Disenar las aplicaciones para la
integracion a las Bibliotecas Virtuales y el
Centro de Estudios Bibliométricos

Generar los procesos integrados
para las investigaciones bibliométricas

Disefiar la capacitacion para los
profesionales del Centro de estudios, do-
centes, investigadores, directivos y comu-
nicadores)

Difundir y promocionar los servi-
cios a través de los medios de comunica-
cién masivos de la Universidad y publicar
los resultados en revistas referenciadas y
las dela UTN. >
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De acuerdo con el objetivo cuarto del
Plan Nacional del Buen Vivir del Gobier-
no de la Republica del Ecuador que mani-
fiesta “Fortalecer las capacidades y poten-
cialidades de la ciudadania”, el proposito
del proyecto de investigacion “Imbabura
Grdfica. Un recorrido por la grdfica po-
pular urbana de la provincia de Imbabu-
ra”, realizado en el marco de la Facultad
de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Universidad Técnica del Norte, es fotogra-
fiar, describir, analizar, disefar, diagra-
mar, publicitar y publicar en un libro, las
principales piezas graficas situadas en la
provincia de Imbabura, que forman parte
de nuestro entorno visual cotidiano.

Para realizar este Proyecto de Investi-
gacion visual, hemos fotografiado, fichado
y organizado mas de 1.800 piezas de gra-
fica popular urbana imbaburena: rétulos
comerciales, nimeros de portales, vifietas,
alegorias, emblemas, pictogramas, etc, que
se hacen legibles e ilustran los multiples
usos de la ciudad. Sacaremos asi del anoni-
mato la obra de un elenco multitudinario
de grafistas espontaneos y desconocidos:
rotulistas, pintores, grabadores, tallistas,
herreros, vitralistas, etc... Con ello, inau-
guraremos un nuevo campo de estudio
sobre la cotidianidad grafica en Ecuador.

Con este proyecto de investigacion

llevaremos a cabo desde la Facultad de
Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Universidad Técnica del Norte, una apor-
tacién al mundo de la cultura visual de la
sierra norte ecuatoriana y, a partir de esta
obra, Ibarra y el resto de la provincia de
Imbabura, podran mirarse en el espejo
de su grafica popular anénima vy, de este
modo, recuperar otro aspecto de su rico
patrimonio visual. Esta apuesta editorial
de la UTN conjuga perfectamente la vo-
luntad institucional de difundir el cono-
cimiento del disefio grafico y la comunica-
cion visual local, para reparar el hecho de
que durante demasiado tiempo esta habia
sido olvidada.

Sera la primera guia-catdlogo del
patrimonio grafico de una ciudad y su
provincia, en todo el pais. Inspirada di-
rectamente en el libro pionero Barcelona
Gridfica (Gustavo Gili, 2001), realizado por
el reconocido disefiador argentino-catalan
América Sanchez (Buenos Aires 1939), la
obra tendra un amplio abanico de lecturas:
libro de fotografias, catdlogo del patrimo-
nio, manual de consulta para disefiadores,
tipdgrafos, arquitectos e interioristas y
una guia turistica en la que estan repre-
sentadas las ciudades de Imbabura.

Las fotografias, debidamente georefe-
renciadas, estan clasificadas en 11 grandes
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temas: figura humana, flora, fauna, escu-
dos, placas, azulejos, rétulos, monogra-
mas, numeros, ornamentos y herrajes.

Las ilustraciones y fotografias que
conforman el proyecto y finalmente el li-
bro han estado escogidas conscientemen-
te y todas juegan un papel determinado y
seguro. Todas estan porqué era necesario
que estuvieran.

La obra pretende ser mucho mas que
una simple recopilacion grafica divulga-
tiva y acritica. Una fotografia dice mads
cosas al observador atento que a aquel
que sélo pasa los ojos por encima. Y una
coleccion de fotografias serd mucho mas

Figura humana

Azulejos
y.mosaicos

que la suma de documentos graficos que
la forman, cuando estos han sido elegidos
segun un criterio. Exactamente igual que
ocurre con las piezas de un mosaico, que
s6lo nos muestran su imagen final cuando
estan todas juntasy puestas en su lugar co-
rrespondiente.

La voluntad final de este proyecto
de investigacion es estar al servicio de los
ciudadanos, poner a su alcance, guiar y
acompanar todos los lectores de esta obra
en un viaje visual imaginario a través de

> Algunas de las paginas de inicio de capitulo del libro Imbabu-
ra Grdfica, de Albert Arnavat, en proceso de edicion en la UTN.
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la grafica popular imbaburena. Un viaje,
sorprendente y fascinante...

Por otra parte, es evidente que en los
ultimos anos se ha producido una evolu-
cion exponencial de los lenguajes visuales
como herramientas educativas, culturales
y de explicacion de la realidad. Se consi-
dera interesante, pues, editar un producto
basado de forma preeminente en las ima-
genes fotograficas, en esta nueva sociedad
global en que vivimos, donde la imagen
tiene cada dia un papel mas decisivo. Un
estado actual de la grafica popular que
pueda entrar facilmente por los ojos a los
lectores de todas las edades y condiciones.

Ellibro resultante sera la culminacién
de una ardua tarea de investigacién como
docente de la principal institucion univer-
sitaria de la zona norte del pais, para ga-
rantizar la recuperacion y la difusion del
disefio grafico en las calles de Imbabura. Y
hacerlo, ademas, con la capacidad de sin-
tesis que sdlo permite el formato visual es
la mejor garantia para poder llegar eficaz-
mente a todo tipo de publicos.

El Proyecto esta compuesto también
por un texto interpretativo del resultado
de la investigacién, con un prologo del
reconocido asesor en identidad corporati-
va, ensayista y docente argentino-catalan
Norberto Chaves (Buenos Aires 1942), que
inaugurd el estudio de este tema con sus
aportaciones tedricas a la obra de América
Sanchez, asi como presentaciones institu-
cionales del Rector de la UTN, Dr. Miguel
Naranjo y del Decano de la FECYT, MSc.
Raimundo Loépez.

El trabajo de investigacion va acorde
a la politica 4.4 del Plan del Buen Vivir,
que manifiesta “Mejorar la calidad de la
educacion en todos sus niveles y modalida-
des, para la generacion de conocimiento y
la formacion integral de personas creativas,
solidarias, responsables, criticas, participa-
tivas y productivas, bajo los principios de
igualdad, equidad social y territorialidad”,
por ello se justifica la elaboracién de un
libro en donde las nuevas generaciones
interesadas en seguir el camino del dise-
fo, la publicidad y la comunicacién visual

puedan realizar sus consultas y solventar
inquietudes referentes a la grafica popu-
lar existente en Imbabura. Todo esto esta
conforme a los principios y orientaciones
de las politicas del Buen Vivir planteadas
por el Gobierno de la Revolucién Ciuda-
dana que en su numeral 2.2 manifiesta:
“La justicia social y econémica como base
del ejercicio de las libertades pues en una
sociedad justa, todas y cada una de las per-
sonas gozan del mismo acceso a los medios
materiales, sociales y culturales necesarios
para llevar una vida satisfactoria; la sa-
lud, la educacion y el trabajo son las ba-
ses primordiales de la justicia social, con
dichos medios, todos los hombres y muje-
res podran realizarse como seres humanos
y reconocerse como iguales en sus relacio-
nes sociales”. Con este proyecto queremos
contribuir al desarrollo de valores como
la ética, responsabilidad social, analisis
critico, justicia y equidad y las relaciones
interpersonales para el eficiente trabajo en
equipo, respetando los criterios individua-
les sin perder el horizonte de la creatividad
e innovacion acordes al siglo XXI.

La metodologia para la obtencién de
la imédgenes se ha basado en el trabajo de-
campo, en los recorridos sistematicos por
los espacios publicos de las principales
ciudades de Imbabura realizadas por los
alumnos dirigidos y orientados por el au-
tor de este proyecto. También hemos con-
tado con la ayuda de los mejores fotogra-
fos de la zona, Robert Gibson Z., Marcelo
Jaramillo y de algunos compaiferos do-
centes como David Ortiz y Henry Pineda.
iGracias a todos ellos!

El nivel de impacto e incidencia so-
cial conseguido sera de gran importancia
puesto que estudiantes, docentes y socie-
dad en general tendran un documento
de consulta que les permita potenciar sus
capacidades cognoscitivas y desarrollar su
sensibilidad estética como seres integrales
y respetuosos de las distintas formas de
expresion grafica de la sociedad. =

Recibido para revision: 22 junio 2015
Aceptado para publicacion: 3 julio 2015
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> Portada del libro Imbabura Grdfica, de Albert Arnavat, pro- editard la Universidad Técnica del Norte, con un prélogo del
ducto del Proyecto de investigacion del mismo nombre, que reconocido especialista internacional Norberto Chaves.
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Introduccion

El pasado 17 de junio de 2015 naci6
la Red de Investigacién en Comunicacion,
REDICOM, promovida por docentes de la
UTN y auspiciada por la Coordinaciéon de
Senescyt de la Zona 1.

La Red fue constituida por investi-
gadores de distintas universidades de las
provincias que integran la Region 1 del
Ecuador (Imbabura: Universidad Técni-
ca del Norte, Universidad de Otavalo; el
Carchi: UPEC y Esmeraldas: Universidad
Vargas Torres), ademas de dos universi-
dades espafolas (Universidad de Vigo y
Universidad de Santiago de Compostela) y
una colombiana, la Universidad Mariana
de Pasto.

REDICOM tiene como mision el fo-
mento de la comunicacién, la investiga-
cion, colaboracién y divulgacion académi-
ca en el espacio andino para la mejora de
las relaciones dentro y fuera de nuestras
fronteras.

La directiva elegida por los socios
fundadores de la Red queddé conformada
del siguiente modo: Presidente, José Re-
velo (UTN), Directora Ejecutiva, Moénica
Acosta (UO), Secretario, Gustavo Terdn
(UPEQ).

Como testigo de honor de la creacién
de la misma actué Miguel Posso, en repre-
sentacion de la Senescyt Zona 1.

Antecedentes

Las barreras geograficas, el aisla-
miento y la falta de comunicacién fisica en
el espacio andino donde se ubican las uni-
versidades del norte de Ecuador y el sur
de Colombia han condicionado también,
de algiin modo, la falta de comunicacién
social, las relaciones humanas y, en conse-
cuencia, la transmision de conocimientos
y el flujo académico.

Es por ello que desde las distintas
universidades que integran las provincias
ecuatorianas de Imbabura, el Carchi y Es-
meraldas, junto con la Universidad Ma-
riana de Pasto, en Colombia, tratamos de
resolver, con la vision y apoyo del otro lado
del Atlantico por parte de la Universidad
de Vigo y la Universidad de Santiago de
Compostela, en Espaia, el problema de la
mejora de la comunicacién con el apoyo
de la academia y, en concreto, de los do-
centes e investigadores integrantes de la
red vinculados a las ensefianzas de la co-
municacion en todas sus vertientes (im-
presa, audiovisual y en red), la publicidad
y las relaciones publicas y el marketing.

De este modo pretendemos dar solu-
cion a la problematica de la falta de inter-
cambio y colaboracién entre los propios
docentes e investigadores de las universi-
dades de la Regién 1 en los citados ambitos
de actuacion y de mejorar la colaboracién
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transfronteriza con Colombia y el apoyo
de Espana, para lograr una mayor difu-
sién e internalizaciéon del trabajo de los
investigadores, agentes e instituciones im-
plicadas en la conformacién de esta Red.

Objetivos

REDICOM nace con tres objetivos
generales fundamentales: Investigacion,
difusion y realizacién de eventos acadé-
micos, dentro de los cuales se indican los
siguientes objetivos especificos:

Investigacion:

- Lograr que los miembros de la red
participen en la redacciéon y publicacion
de, al menos, un articulo de investigacién
al aflo, como autores individuales o coau-
tores, sobre los temas o investigaciones
propuestas por los integrantes de la red.

— Participar en las convocatorias pu-
blicas de ayudas a la investigacion.

- Promover la investigacion tanto in-
terdisciplinar como tematica y especifica
sobre las lineas de investigacion trazadas
por el grupo, previendo la posibilidad de
crear subgrupos dentro de la red, en fun-
cion del tamafo y especializacion de los
distintos integrantes del grupo.

Difusién:

— Promocionar los canales internos y
externos (radio/TV) de comunicacion.

— Producir contenidos educativos
(educomunicacion).

- Difundir la identidad de la red.

— Publicitar el trabajo de la red en los
medios de comunicacion.

Eventos:

— Realizar al menos un evento al afio
en alguna de las universidades que partici-
pan en la Red sobre algtin tema de interés.

— Participar en los eventos programa-
dos por las universidades de los distintos
integrantes de la Red, siempre que los con-
tenidos se adapten a los objetivos y lineas
de investigacion de la misma.

Lineas de investigacion

Los socios fundadores de la Red de-
finieron las siguientes lineas de investiga-
cion y trabajo:

- Comunicacién publico-institucio-
nal, politico-electoral y académica. Co-
municacion y difusion de la ciencia. En
este sentido, se promovera la realizacion
de estudios cualitativos y cuantitativos so-
bre percepcion ciudadana y electoral, ade-
mas de contribuir a la difusion del trabajo
académico de los investigadores y univer-
sidades integrantes de la Red.

— Periodismo, con la intencién de
promover la realizaciéon de estudios com-
parados sobre el tratamiento mediatico de
Ecuador, Colombia y Espafia, ademas de
observar patrones.

— Publicidad y Relaciones Publicas,
Creatividad y Disefio Grafico, con el pro-
posito de mejorar el estudio tedrico y la
aplicacion practica de recursos y herra-
mientas comunicativas, ademas de fomen-
tar la creatividad.

- Comunicacién Audiovisual, con la
intencion de analizar e incentivar la crea-
cion de espacios, contenidos y medios au-
diovisuales.

- Internet y Redes Sociales, para me-
jorar su conocimiento y empleo con fines
académicos, comunicacionales y fomentar
la participacion ciudadana.

— Neurociencias aplicadas a las cien-
cias sociales, la comunicacién y el marke-
ting, a través del empleo de los métodos, y
técnicas para la medicion de la eficacia en
la comunicacién persuasiva.

— Observatorio de Medios, con el pro-
posito de promover un analisis critico de
contenidos medidticos contrarios a la in-
sercion social de grupos excluidos o desfa-
vorecidos y dar testimonio del tratamien-
to mediatico de la violencia de género, las
comunidades indigenas y campesinas del
norte de Ecuador y el sur de Colombia. >

Recibido para revision: 22 abril 2015
Aceptado para publicacién: 3 junio 2015
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Normas de presentacion de
articulos cientificos en la revista

Ecos de la Academia,
de la FECYT-UTN

ECOS DE LA ACADEMIA, Revista de la
Facultad de Educacion Ciencia y Tecnologia
es una publicacion cientifica de la Universidad
Técnica del Norte, con revision por pares a doble
ciego que publica articulos en idioma espaiiol, qui-
chua, portugués e inglés. Se edita con una frecuen-
cia semestral de un volumen con dos nameros por
afo. En ella se divulgan trabajos originales e inédi-
tos generados por los investigadores, docentes y es-
tudiantes de la FECY'T; se aceptan contribuciones
de instituciones docentes e investigativas de otras
universidades dentro y fuera del pais, con calidad,
originalidad y relevancia en las dreas de ciencias
sociales y tecnologia aplicada.

Tipos de articulos que publica
la revista

Los articulos podran enmarcarse dentro de
las siguientes categorias: Articulos Originales, de
Revision, Notas Técnicas, Resumenes de Tesis y
Cartas Editoriales.

Articulos originales

Presentan resultados originales producto
de un proceso de investigacion cientifica. El tex-
to debera tener preferentemente las siguientes
partes: Titulo y autores con su filiacién y direc-
cion, incluyendo el correo electronico, Resumen,
Palabras Clave, Abstract, Keywords, Introduccién,
Materiales y Métodos, Resultados y Discusiones,
Conclusiones,  Agradecimientos, Referencias
Bibliograficas, Cuadros y Figuras.

Articulos de revision
El ensayo debe ser de un tema cientifico espe-

cifico y discutirse con opinion critica, los resultados
de los trabajos citados que deben ser no menos de

20 articulos, con el 60% publicados en los tltimos 5
afios. Las revisiones tendran una Introduccién con
la fundamentacién y un Desarrollo con los criterios
de los autores sobre el tema, una Discusion con los
autores citados, las Conclusiones y las Referencias
bibliograficas.

Notas técnicas

Se describe el estado de un problema téc-
nico o se informa sobre una investigacion en
curso. Se utiliza para informar sobre las acciones
que se han realizado en el cumplimento del tra-
bajo encomendado. Deberd tener las siguientes
partes: Introduccién, Desarrollo, Conclusiones y
Referencias Bibliograficas.

Notas al editor o del editor

Normalmente las escribe el Editor cuan-
do quiere aclarar algun tema que quedé abierto
o anunciar algo importante del nimero editado;
tienen por objetivo establecer una comunicacion
entre los lectores y el Consejo Editorial. También
pueden ser enviadas por un lector o autor sobre al-
gun seflalamiento, inquietud o sugerencia.

Formato del manuscrito

Los manuscritos deben ser presentados bajo
formato Word 2013 o inferior, en idioma espafiol,
inglés, quichua o portugués, en formato DIN A4, a
una columna, con los cuatro mérgenes de 2.5 cm,
tipo de letra “Times New Roman” 12 puntos, espa-
ciados a 1.5, justificado y no numerar las paginas,
con un breve resumen curricular del autor/res.

Como parte del proceso de envio, los auto-
res deben verificar que el manuscrito cumpla con
todas las indicaciones orientadas, caso contrario
seran devueltos.
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Originalidad

Para ser publicados en la Revista cientifico
tecnolégica de la FECYT, los articulos deben ser
inéditos, no pueden haber sido publicados ni so-
metidos a revision en otras revistas. Los autores
deben indicar en su primer envio del articulo que
cumplen con esta norma a través de una carta de
originalidad, que debe ser cargada como un “docu-
mento suplementario” de la carta de sometimiento:

http://aplicaciones.utn.edu.ec/cuicyt/trans-
parencia/doc/carta_sometimiento.docx

Los derechos de publicacion de los articulos
que sean recibidos y publicados seran de propiedad
de la revista y para su eventual publicacion en otras
fuentes u otros medios, sera imprescindible citar la
fuente original.

Estructura de los articulos

1. Primera pagina debe incluir:

o Titulo del articulo, debe ser claro, corto
(hasta 18 palabras) y conciso, evitando términos
tales como “Estudio sobre..” “Observaciones...”
“Contribucién a...” ; con inicial mayuscula y el res-
to en minusculas, resaltado en negrita, centrado,
con tamarno de letra de 14 puntos

o Autor o Autores: Nombre(s), Apellido(s) y
deben ser escrito en negrita, centrado

« Afiliacién institucional: Institucion, ciudad,
pais y correo electrénico de los autores e indicar
cudl es el autor encargado de la correspondencia: si
los diferentes autores representan a diferentes ins-
tituciones, indicar con un numeral; el texto debe
ser escrito en 10 puntos y centrado.

2. Resumen, Palabras Clave (Abstract, ke-
ywords)

La extension del resumen no debe ser ma-
yor de 250 palabras. El estilo debe ser conciso y no
contener referencias. La estructura incluird:

- Fundamentacidn del estudio

- Planteamiento del problema de investiga-
cién

- Objetivos

- Descripcién breve de materiales y métodos
senalando el drea geografica donde fue realizado

— Presentacion de los resultados mas relevan-
tes y las conclusiones

- Se redactard en un solo pérrafo, separado
por coma, punto y coma y seguido

Todos los articulos escritos en espafiol deben
incluir un resumen en inglés (abstract). Los articu-
los que se presenten en el idioma inglés, quichua o
portugués, deben incluirlo en espaiol.

Palabras clave: Al final del resumen se deben
citar hasta seis palabras clave que describan el con-
tenido de la investigacidn, pero que no se repitan
del titulo.

3. Introduccion: Debe informar sobre la im-
portancia del tema, respaldada por una revision
bibliografica actualizada que refleje el contexto
con otras investigaciones, incluyendo las citas bi-
bliograficas, para finalizar con una o dos frases que
definan los objetivos y la esencia del articulo

4. Materiales y Métodos: Debe proporcionar
la informacion suficiente para permitir la répli-
ca de los estudios, subdividiéndolos en secciones
segun los materiales, los métodos de recoleccién
y analisis de datos. Para la descripcion de nuevos
métodos deben explicarse en detalle.

5. Resultados: Deben ser expuestos clara-
mente en Cuadros o Figuras subdivididos en dife-
rentes secciones seguin los objetivos. No repetir la
informacién del cuadro con una figura ni incluir
referencias bibliograficas.

6. Discusion: Se deben resaltar los logros
relaciondndolos con los resultados de otros auto-
res, tratar de explicar el porqué de los resultados
obtenidos, haciendo referencia a investigadores
especialistas en el tema con al menos el 60% de ar-
ticulos de revistas cientificas indexadas y preferen-
temente publicadas en los ultimos cinco aflos; con
un nimero maximo de 20 referencias, especifican-
do la fuente para facilitar su consulta.

7. Conclusiones: Deben ser sintéticas y
consistentes con los resultados y la discusion; se
separan con vifletas de circulo. Las conclusiones
deben ser presentadas claramente como respuesta
a la interrogante que originé el estudio y a los ob-
jetivos planteados, por lo tanto debe haber tantas
conclusiones como objetivos. Es conveniente dejar
en claro las limitaciones que el estudio presentd y
la forma como pudieron afectar a las conclusiones.

8. Recomendaciones: Deben ser breves y
dirigidas a los individuos o instituciones que han
dado el soporte técnico al trabajo. Son opcionales.

9. Referencias bibliograficas: El total por ar-
ticulo no debera exceder a 20, salvo en los articulos
de revision o resefia, que pueden incluir mas refe-
rencias de acuerdo a la necesidad.

Ejemplos de como referenciar los diferentes
tipos de trabajos cientificos segun el estilo APA:

a) Articulos de revistas referenciadas:

Sanchez, O.E.; Rodriguez, J.G.; Mesa, M.E,;
Valls J. y Canales H. (2004). A methodology for
the selective dissemination of information using
EBSCO research database service. Revista de Salud
Animal, 26 (2) 102-107.

Molina G., S. (2003). Representaciones men-
tales del profesorado con respecto al fracaso es-
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colar. Revista Interuniversitaria de Formacién del
Profesorado, 17 (1), 151-175.

b) Disertaciones y tesis:

Fernandez Sierra, J. (1992). Evaluacién cua-
litativa de programas de educacién para la salud.
Tesis de Doctorado, Universidad Politécnica de
Madrid, Madrid, Espana.

¢) Libros:

Bartolomé, M.; Echeverria, B.; Mateo, J. y
Rodriguez, S. (Coord.). (1982). Modelos de inves-
tigacién educativa. Barcelona, Catalunya: ICE de la
Universidad de Barcelona.

d) Capitulos de libros:

Guba, E. G. (1983). Criterios de credibilidad
en la investigacion naturalista. En: José Gimeno
Sacristén y Angel Pérez Gémez (Comps.) La ense-
fianza: su teoria y su prdctica (pp. 148-165) Madrid:
Akal.

e) Ponencias presentadas en eventos

cientificos:

Pérez G., A. (1992). La formacién del profe-
sor como intelectual. Simposio Internacional sobre
Teoria critica e Investigacion Accién, Valladolid,
1-4 abril, (ponencia).

f) Citacion de fuente electrdonica:

Banco Central del Ecuador, BCE (2012).
(DOLI: http://www.portal.bce.fin.ec/vto_bueno/se-
guridad/ComercioExteriorEst.jsp)

g) Citas en el texto:

Debe usar el autor y el ao de la publicacion
entre paréntesis. Algunos ejemplos son:

Un autor

Molina (1997) o (Molina, 1997)

Dos autores

Vegay Muiioz (1995) o (Vega y Mufioz, 1995)

Tres o mas autores

Cave, et al. (1988) o (Cave, et al. 1988)

10. Figuras y cuadros: Enumerarlos con nu-
meros arabigos, pero usar secuencia separada para
cada una. El titulo debe estar incorporado en el
texto y no en las figuras. Los datos pueden presen-
tarse en figuras o cuadros, pero no la misma infor-
macion en las dos formas. Las figuras o gréficos se
recomiendan para mostrar tendencias, comporta-
mientos y relaciones entre los datos presentados.
Las leyendas en los ejes deben indicar la variable,
las unidades de medida y todos los simbolos em-
pleados. Las figuras y cuadros deben explicarse por
si solos, esto significa que el lector debe entender-
los totalmente sin tener que buscar informacion
adicional en el texto, auxiliados por un titulo claro
y conciso. Las figuras presentadas deben ser de alta

resolucion minimo de 600 dpi y aparecer citadas en
el texto siguiendo el orden numérico.

11. Representacion de numeracion y
simbologia de datos: Se debera usar el Sistema
Internacional de Medidas (SIU) y sus abreviacio-
nes. Use nimeros arabigos para todos los nimeros
con dos o mas digitos y para todas las medidas de
tiempo, peso, largo, drea, cantidad, concentracion,
grados de temperatura, entre otras, excepto cuan-
do el numero es la primera palabra de una o si es
menos de 10 y no corresponde a una medida, ex-
cepto cuando en una serie un nimero tiene dos o
mas digitos.

12. Ecuaciones: Debe utilizarse el editor de
férmulas de Word y no insertar como imagen,
centrar las ecuaciones en una linea separada y nu-
merarlas empezando con 1 y colocar este numero
entre paréntesis angulares en el margen derecho.

Ejemplo:

() 2,532.68 exp ( 9.04)

SP Peso Corporal g — = x

13. Maytsculas: Evitar su uso excesivo segiin
las normas generales: nombres propios, después de
un punto, de signos de interrogacion, etc.

14. Abreviaturas o simbolos: Evitar el uso
de abreviaturas, excepto las unidades de medida.
Evitar el uso de abreviaciones en el titulo y en el
resumen. El nombre completo al que sustituye
la abreviacién debe preceder el empleo de ésta, a
menos que sea una unidad de medida estandar.
Las unidades de medida se expresaran preferen-
temente en Unidades del Sistema Internacional
(Unidades SI).

Proceso de revision de los articulos

El envio de articulos debe ser en version
electrénica via email a las siguientes direcciones:
OJS ecosdelaacademia@utn.edu.ec / ecosdelaaca-
demia@gmail.com, acompafiada de una carta di-
rigida al Comité Editorial de la Revista, indicando
la originalidad del trabajo y el aporte de la investi-
gacion.

Todos los articulos recibidos, que cumplan
con los requisitos formales seran sometidos a revi-
sién por pares. Su aprobacion estard sujeta al con-
tenido cientifico, respaldado por los criterios de los
dos arbitros y el Consejo Editorial.

La Informacién sobre la revista e instructi-
vo para publicar, podran encontrarlo en Ecos de
la Academia, Revista de la Facultad de Educacion
Ciencia y Tecnologia de la UTN en el sitio web de la
UTN, URL: http://www.utn.edu.ec/ecos. s
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s> RECTOR
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s» VICERRECTORA ACADEMICA
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s> VICERRECTOR ADMINISTRATIVO
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Ecos de la Academia es una publicacion cientifica,
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y comunidad cientifica nacional e internacional.
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