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RESUMEN

Este estudio analiza las relaciones sociales entre los nifios y nifias con Necesidades Educativas Especiales
(NEE) y sus pares desde una revision narrativa de articulos vinculados al tema. La estrategia de busqueda
se realizé de acuerdo con los principios PRISMA, resultando una seleccion preliminar de 21 estudios que
fueron sometidos a una validacién de calidad utilizando el instrumento Quality Assesment Tool, que inclu-
y6 finalmente 14 estudios. Tres preguntas guias se plantearon para realizar el andlisis ;qué caracteristicas
tiene la interaccion social entre nifios con NEE y sus pares? ;qué beneficios y limitaciones ofrecen las
escuelas regulares para nifios con NEE? y ;cémo inciden las actitudes entre pares en el aprendizaje? Los
resultados muestran que a nivel general los nifios y nifias con NEE sufren exclusion de su grupo de pares;
sin embargo, en estudios con variables especificas de edad y género, se encuentra que las nifias y los estu-
diantes de edades tempranas muestran actitudes mdas positivas hacia sus compaiieros con NEE. Ademdés,
los estudios sugieren que la sola admision de estudiantes con NNE en las aulas regulares no es suficiente
para lograr una inclusion plena, es necesario el apoyo permanente de intervenciones y acompafiamiento a
docentes y estudiantes.

Palabras Clave: INTERACCION SOCIAL, NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES, INCLUSION
EDUCATIVA

ABSTRACT

Social Interaction Among Boys and Girls with Special Educational Needs and
Their Peers A Narrative Review

This study seeks to analyze the social relationships between boys and girls with Special Educational Ne-
eds (SEN) and their peers, using a narrative review as a method of analysis of articles related to the topic.
The search strategy for the selected works was performed according to PRISMA principles, resulting in a
preliminary selection of 21 studies, validated through the Quality Assessment Tool, which resulted in the
final consideration of 14 studies. Three questions guide the analysis, what are the characteristics of social
interaction between boys and girls with SEN and their peers? what are the benefits and limitations that
regular education settings offer for children with SEN?, and how do peer attitudes relate to learning? The
results show that in general, boys and girls with SEN experience exclusion from their peer group; however,
specific variables of age and gender, show that girls and early-age students are more willing to demonstrate
more positive attitudes towards their peers with SEN. In addition, studies suggest that the mere admission
of students with SEN in regular schools is not enough to achieve full inclusion, it is necessary a permanent
support, interventions and training for teachers and students in regular schools.
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Introduccion

La interaccion social es la relaciéon en-
tre dos o mds personas, se trata de un que
encuentro permite la expresién de pensa-
mientos, emociones y actitudes. Para Faas
(2017:349) “el contacto con los otros nos
permite construirnos como seres sociales,
tomamos conciencia de lo que somos cuan-
do vemos a los otros y los otros nos devuel-
ven una imagen de nosotros mismos’; esta
interaccién permite conocer y vivenciar la
diversidad en cada individuo.

El 4mbito escolar es el ambiente de
interacciéon social por excelencia, es el
espacio que luego de la familia permite
que los nifos y nifias puedan establecer
contacto con sus pares y también con los
docentes. En este aspecto, Macchiarola y
Perassi (2018:7) resaltan, sin embargo, el
caracter homogeneizador y excluyente en
el que se baso el sistema de escolarizacion:
“la escuela moderna se organizé desde un
formato unico para atender una poblacion
etaria que consideré homogénea con se-
cuencias temporales lineales, division cu-
rricular por dreas disciplinares, espacios
fragmentados y aprendizajes descontex-
tualizados”. Frente a estas circunstancias,
los estudiantes con Necesidades Educati-
vas Especiales (NEE) podrian presentar
dificultades en la interaccién social y en
los aprendizajes aun cuando se maneje la

idea de inclusién y de diversidad en los
ambientes de educacién regular.

Un estudiante presenta una Necesi-
dad Educativa Especial (NEE) cuando por
“una amplia variedad de razones” mues-
tra dificultades mayores en comparacioén
al resto de sus companeros para acceder
a los aprendizajes que le corresponden
de acuerdo con su edad o curso y requie-
re para compensar dichas dificultades,
apoyos extraordinarios y especializados,
que de no proporciondrseles limitan sus
oportunidades de aprendizaje y desarrollo
(Lépez y Valenzuela, 2015). Por lo tanto,
las NEE cubren un rango de necesidades
que incluyen discapacidades fisicas, sen-
soriales, mentales y cognitivas, asi como
dificultades del aprendizaje, emocionales
y sociales (UNESCO, 2011).

Los estudiantes con NEE, incluidos
aquellos que tienen discapacidad, pueden
acceder a la educacién regular, dado que
tienen derecho a una educacion sin discri-
minacion y sobre la base de igualdad de
oportunidades los estados tienen el deber
de garantizar la inclusién e integracién
de estas personas en los establecimientos
educativos regulares, eliminando las ba-
rreras de su aprendizaje y participacién
(Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad 2006; Ley Or-
ganica de Educacién Intercultural 2010).

La literatura sugiere que la inclusién
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educativa requiere mas que politicas in-
clusivas para los estudiantes con NEE. Por
ejemplo, Allport (1954), explica que, si los
miembros de un grupo tienen un rol o es-
tatus inferior, es probable que se refuercen
los estereotipos existentes, el contacto con
individuos o grupos de un rol o estatus
superior puede producir sentimientos de
inferioridad. Después de varias investiga-
ciones con estos grupos, Allport construye
la teoria de contacto, en la cual establece
que el contacto con miembros diferentes
a uno mismo conducira a un cambio de
actitud si se presenta en las condiciones
adecuadas.

En este sentido, la teoria de contac-
to en el aula de clase por un lado puede
fomentar los contactos sociales y las rela-
ciones con pares que se desarrollan nor-
malmente, lo que permite que puedan
convivir con la diversidad, aceptando las
diferencias de cada compaiiero/a, las rela-
ciones sociales positivas en el aula no fa-
vorecen Unicamente a los estudiantes con
NEE, pues los alumnos regulares también
se benefician, ya que pueden desarrollar
conductas pro-sociales, empatia, toleran-
cia y respeto por la diferencia, al punto que
disminuyen las conductas agresivas (Gon-
zalez-Rojas y Triana-Fierro, 2018). Pero de
otro lado, este contacto puede generar que
los estudiantes con NEE se sientan soli-
tarios, con menos amigos que sus pares y
con mayor probabilidad de ser victimas de
acoso escolar; estas experiencias sociales
negativas pueden afectar el autoconcepto
y su vision del mundo los rodea, esta ex-
clusién educativa constituye generalmente
la antesala de la exclusién social (Koller,
Pouesard y Rummens, 2017).

Ademas, algunas veces los nifios y
ninas con NEE presentan conductas agre-
sivas o distintas a la mayoria de los miem-
bros del salén de clase, lo cual puede oca-
sionar frustracién. Se evidencia entonces
una necesidad para responder ante situa-
ciones negativas, en el manejo de las emo-
ciones y en la resolucion de conflictos. En
ocasiones los nifios con discapacidad inte-
lectual presentan comportamientos agre-

sivos que no facilitan las relaciones con los
pares en la escuela (Cabrera-Garcia, Liza-
razo-Sandoval y Medina-Casallas 2016).

Asi también cuando los docentes
cuentan entre sus alumnos estudiantes
con NEE, sus actitudes hacia ellos pue-
den verse influenciadas por diversos fac-
tores, es posible que no se encuentren lo
suficientemente capacitados para dar res-
puesta a dichas necesidades, pueden estar
a cargo de grupos numerosos de estudian-
tes, contar con escasos materiales de tra-
bajo, las creencias respecto al rendimiento
académico estan basadas en las caracteris-
ticas de los nifios, en los sentimientos que
provocan en ellos y en su capacidad para
aprender (Gavia, 2013; Gonzalez-Rojas y
Triana-Fierro, 2018) por esto, el docente
estd llamado a asumir un papel protago-
nico, pues en sus practicas pedagdgicas es
el responsable de que todos los alumnos
alcancen el desarrollo de competencias
cognitivas y sociales.

En cuando a los padres y madres de
familia de estudiantes con NEE, se ha en-
contrado que no conocen con certeza si
el ambiente de educacién en las escuelas
regulares es constructivo o acoge de ma-
nera adecuada a sus hijos e hijas; de he-
cho, existen opiniones divididas entre si es
positivo o0 negativo ya que por una parte
es un derecho, pero al mismo tiempo no
existen garantias de que reciban la educa-
cion acorde a sus necesidades particulares.
En la mayoria de los estudios se muestra
que los padres tienen actitudes positivas,
aunque manifiestan preocupacion por la
falta de servicios individualizados y re-
cursos que puedan atender las necesida-
des puntuales de los estudiantes con NEE,
también es necesario tomar en cuenta la
implicacion de factores afectivos y socia-
les (Jaén, 2017; Seade, Peniaherrera-Vélez,
Huiracocha y Vélez-Calvo, 2019).

Las consecuencias de las actitudes
negativas por parte de los compaiieros po-
dria resultar perjudicial para los nifios y
ninas con NEE, algunos de los principales
efectos de la exclusion social en el entorno
escolar incluyen agresividad, desercion,
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acoso escolar, problemas psicologicos,
desmotivacion para asistir a la escuela,
problemas de autonomia, inseguridad,
agresividad y miedo a afrontar retos que
se le presenten en su diario vivir. Estas tres
ultimas condiciones en ocasiones persis-
ten hasta la edad adulta (Castillo y Caice-
do, 2012; Garcés, 2004; Parada, 2005).

tes y familia (Tabla 1). Los resultados se
analizaron de acuerdo con los principios
PRISMA (Figura 1).

Tabla 1

Criterias de ineluidn v evchoidn

Criterio de inclusidn

Criterio de exclusiin
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En la tabla 2 y 3 se describen la vali-
dacion de los 21 articulos seleccionados. El
instrumento que se utilizo fue Quality As-
sesment Tool como criterios de evaluacion de
calidad estandar para analizar articulos de
investigacion primarios de una variedad de
campos; este instrumento ayuda a evaluar
la calidad de los informes de investigacion

to Quality Assesment Tool, se evalu6 criterios
importantes para la validacion de los articulos,
entre ellos: objetivo, disefio del estudio, mues-
tra, recoleccion y analisis de datos, metodolo-
gfa, resultados y conclusiones. Como resultado
de la validacion y de acuerdo con los criterios
establecidos, se excluyeron todos los estudios
que arrojaron una valoracion inferior a 0.70,
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Analisis y discusion

Caracteristicas de la
interaccion social entre nifios
con NEE y sus pares

Los estudios analizados refieren a as-
pectos no muy alentadores en cuando a la
interaccion social y a la convivencia en el
aula entre estudiantes con y sin NEE, va-
rios trabajos refieren a que los nifos y ni-
fias con NEE no tienen relaciones positivas
con los compaiieros. Generalmente, son
estudiantes invisibles en el aula con una
posicion que oscila entre la marginacién y
el rechazo porque son percibidos en forma
negativa por sus pares que los identifican
como quienes manifiestan conductas dis-
tractoras en la clase (Moya et al., 2006).
Villalobos et al. (2014) evaluaron exclu-
sivamente la convivencia en la escuela, y
encontraron que aquellos estudiantes, que
fueron diagnosticados con alguna necesi-
dad educativa especial o que reciben apoyo
pedagdgico, son victimas de mds agresio-
nes en los entornos educativos regulares.
Ademas, este grupo de estudiantes es mas
propenso a ser victima de agresion social
en un 58,2% comparado con el 36,50%
en sus pares sin NEE. El estudio de Pijl,
Frostad y Flem (2008) encuentra también
que los nifos con NEE estan excluidos de
su grupo de pares, son menos populares,
tienen menos amistades y participan con
menos frecuencia como miembros de un
subgrupo. Adicionalmente, tienen mayor
posibilidad que sus pares sin NEE de ubi-
carse en un grupo de riesgo. Los autores
también dan cuenta de un sobre-optimis-
mo de los docentes con respecto a las rela-
ciones en el aula entre pares en relacién a
lo que realmente ocurre entre estudiantes
con y sin NEE. Para el caso de la inclu-
sion de nifios con sindrome de Down (SD)
Schwab, Huber y Gebhardt (2015) descri-
ben que los niflos con este diagndstico son
en general menos aceptados socialmente
que los ninos sin discapacidad y que las
intervenciones basadas en la retroalimen-
tacion de los docentes hacia el grupo de es-

tudiantes, en cuanto a la aceptacién social
los nifios con discapacidad, es importante.

Pero conforme los estudios van al-
canzando un nivel menos general y se
enfocan en género o edad, aparecen di-
ferencias en las actitudes grupales hacia
estudiantes con NEE. En cuanto a géne-
ro, por ejemplo, el estudio de Ralli et al.
(2011) encuentra que mas nifas que nifos
expresaron actitudes positivas hacia ayu-
dar a un compaiero con dificultades de
aprendizaje y en la misma linea argumen-
tativa, para Martinez y Carspecken (2007)
en ambientes multiculturales, los nifios
no interactian de forma natural con los
nifos que tienen discapacidades a menos
que se les anime a hacerlo, pero las ninas
(particularmente hispanas) muestran acti-
tudes mas favorables en relacién a nifios
con discapacidades antes y después de im-
plementar tratamientos para promover la
inclusion escolar.

En cuanto a edad, De Boer et al. (2013)
dan cuenta de los resultados de un cuasi-
experimento de un programa de interven-
cién para influenciar las actitudes de los
estudiantes de la escuela primaria hacia
compaiieros con discapacidades fisicas e
intelectuales; las mediciones realizadas
antes, durante y después de la interven-
ciéon muestran resultados inmediatamente
positivos en estudiantes de nivel preesco-
lar pero no asi en estudiantes de educacién
basica. Esta tendencia es corroborada por
otro estudio que encuentra que a medida
que aumenta la edad, los estudiantes pre-
sentan reacciones y actitudes emocionales
mas negativas hacia los ninos con NEE.

De acuerdo con estos estudios se
puede decir que las actitudes afirmativas
emergen cuando se hacen particulariza-
ciones en los grupos, asi por ejemplo en
cuanto a género y edad, ademas a nivel in-
dividual aparecen las diferencias actitudi-
nales mucho mas que a nivel grupal. Para
Schwab (2017), los estudiantes con NEE
son nominados con menos frecuencia por
sus companeros para actividades con-
juntas y para trabajar colaborativamente
en proyectos escolares, pero cuando son
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elegidos, la eleccion viene de estudiantes
que tienen actitudes mds positivas frente
a personas con discapacidad. Estas actitu-
des positivas estan muy relacionadas con
el ambiente familiar de los nifios y nifias.
En la misma linea, el estudio de Helmich
y Loeper (2019) encuentra que las actitu-
des constructivas por parte de estudiantes
hacia sus pares con NEE dependen de sus
experiencias de contacto, de lo que creen
en cuanto a la autoeficacia del otro y de las
percepciones del comportamiento de sus
padres hacia personas con NEE. Al pare-
cer la aceptacion y las actitudes positivas
estan relacionadas con otros factores a ni-
vel extra-escolar que inciden en la acepta-
cién de personas con discapacidad o NEE.

La amistad entre nifios en etapa de
desarrollo y sus compaferos con discapa-
cidades fisicas se forma sobre la base de lo
que los nifios entienden y sienten acerca
de las discapacidades que reflejan los este-
reotipos sociales del ambiente propio en el
que los nifios crecen. Es asi como se hace
necesario que los nifos vivan la diversi-
dad y la inclusién social como experien-
cias de primera mano, de la vida cotidiana
(Kyriakos 2019). El trabajo de Ralli et al.
(2011) aborda las formas como los nifios
entienden la diversidad, identificando que
la mayoria basan las diferencias a nivel
individual, en las diferencias biologicas y
mucho menos en las diferencias por dis-
capacidad. De otro lado, hay mucha des-
informacién y desconocimiento entre los
ninos de las escuelas regulares respecto a
las causas de las dificultades para apren-
der que afectan a otras personas. Si bien
se puede evidenciar que los nifios se in-
clinan a ayudar, pueden tener algunos
estereotipos negativos sobre convivir de
manera cercana con personas con NEE
en su escuela. Resumiendo, en cuanto a la
interaccion social, los estudios muestran
que las actitudes negativas en cuanto a la
interaccion entre niflos y nifias con y sin
NEE se tornan evidentes a nivel grupal
pero conforme se particulariza el enfoque
se pueden encontrar hallazgos mads alenta-
dores. Son mediadores el entorno familiar

y el ambiente social mds tolerante con la
diversidad.

Beneficios y limitaciones que
ofrecen los ambientes de edu

cacion regular para nifos con
NEE

Si bien es cierto que cuando se propi-
cia la proximidad y contacto con los nifios
y nifas con NEE, los resultados mues-
tran que las actitudes son mas favorables
en las dimensiones afectivas, cognitivas
y conductuales (Dias, Mamas y Gomes
2020), este contacto tiene que ser espon-
taneo porque cuando se elige libremen-
te la interaccién con un compaiiero con
NEE se propician actitudes mas positivas
hacia la discapacidad (Schwab, 2017). En
el caso de las escuelas inclusivas, muchas
veces esta interaccion libre no se logra, de
hecho, Schwab et al. (2015) no encuentran
diferencias en cuanto a la inclusién de es-
tudiantes con SD en escuelas inclusivas y
regulares; inclusive, la taza de aceptacién
social fue mayor en escuelas regulares que
en las escuelas inclusivas.

En cuanto a la relacién entre el con-
tacto ylas actitudes en escenarios escolares
convencionales donde asisten estudiantes
con NEE, Schwab (2017) encuentra que la
asistencia a la misma aula de nifios y ni-
fias con y sin NEE no tiene ningun efecto
positivo notable pero podria tener efectos
negativos en las actitudes de los estudian-
tes; es mas, no se encontraron diferencias
en las actitudes de estudiantes frente a sus
pares con NEE entre aulas inclusivas y re-
gulares. En este sentido, la presencia fisica
de los ninos y nifias con NEE en las escue-
las regulares es solo un paso que necesita
otros aspectos de apoyo para que puedan
ser realmente incluidos en el grupo (Pijl el
al., 2008).

El estudio de Diaz y Andrade (2015)
explora las perspectivas los profesores,
que en general ven que las actitudes que
presentan los nifos con Trastorno del Es-
pectro Autista (TEA) tienen repercusiones
para si mismos con mediana incidencia
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en la tension en el aula. La gran mayoria
coincide en la necesidad de capacitacion
y asesoria a los docentes. De Boer et al.
(2013) dan cuenta de que los programas de
intervencion para influenciar las actitudes
de los estudiantes pueden dar resultados
positivos, pero no del mismo modo en di-
ferentes grupos etarios. Dias et al. (2020)
y Martinez y Carspecken (2007) afirman
que las actitudes hacia las personas con
discapacidades se desarrollan en la infan-
cia y estan influenciadas por las creencias
de los padres y los profesores.

Para Villalobos et al. (2014) existen
evidentes circunstancias de desventaja de
los estudiantes con NEE al ser victimas
de agresion con mayor frecuencia que sus
pares sin diagndstico de NEE. Frente a es-
tas circunstancias las acciones que toma
el sistema educativo es castigar los com-
portamientos agresivos, pero se hace muy
poco para prevenirlo; las actividades ad-
ministrativas y pedagogicas reciben mayor
atencion que la dimension social y la plena
inclusién en la comunidad educativa. En
este sentido, son necesarios insumos adi-
cionales al contacto entre estudiantes con
y sin NEE. Las intervenciones muestran
ser eficaces para influir positivamente en
las actitudes de los nifios hacia sus compa-
fieros con NEE (Martinez y Carspecken,
2007; De Boer et al., 2013). Por otro lado,
los docentes expresan que la mejora en las
habilidades sociales mejoraria logros aca-
démicos y relaciones con docentes y com-
paieros (Diaz y Andrade 2015).

Si bien se han logrado avances en te-
mas de inclusién en los ambientes escola-
res, aun hay mucho camino que recorrer.
Al parecer, son necesarios programas de
apoyo dentro de las escuelas inclusivas.

Incidencia de actitudes entre
pares en el aprendizaje

Entre los articulos analizados no se
encontraron estudios que analicen espe-
cificamente la incidencia de las actitudes
entre pares y el aprendizaje de estudiantes
con NEE. Zach et al. (2016:37) compara-

ron estudiantes con y sin diagndstico de
trastornos de aprendizaje, y encontraron
que los logros académicos y los problemas
de conducta predicen el 70% de las habili-
dades sociales de niflos y nifias y no asi los
trastornos de aprendizaje. Este hallazgo
es alentador al mostrar que los nifios con
deficiencias leves se integran en las clases
regulares cuando se llevan adelante inter-
venciones: “los programas desarrollados
para mejorar el funcionamiento socioemo-
cional de los estudiantes y los servicios de
prevencion dan como resultado una mejora
tanto en los aspectos sociales como en los
logros académicos”.

Frente a este tema se sostiene un de-
bate porque otros estudios encuentran que
estudiantes con NEE tienen menos logros
académicos (Zach et al 2016), son nomi-
nados con menos frecuencia por sus com-
pafieros para actividades conjuntas, como
trabajar juntos en un proyecto escolar
(Schwab, 2017) participan con menos fre-
cuencia como miembros de un subgrupo
(Pijl et al., 2008). Sin embargo, lo que se
ha encontrado es que la inclusion de nifios
con discapacidad intelectual en las aulas
de educacion regular no muestra diferen-
cia significativa en el progreso de estu-
diantes con alto o bajo rendimiento, ni que
tampoco tenga un impacto negativo en el
rendimiento académico de los estudiantes
sin discapacidad (Sermier y Bless, 2013).

Conclusion

La revision narrativa que ha cubier-
to este articulo no es en modo alguno ex-
haustiva; sin embargo, ofrece pistas sobre
las condiciones en las que se da la inclusion
de estudiantes con NEE en los espacios de
educacién regular. Aun cuando varios es-
tudios encuentran aspectos no muy alen-
tadores en cuanto a la interaccion social ya
la convivencia en el aula entre estudiantes
conysin NEE, en evidente desventaja para
los primeros, se ha encontrado que al par-
ticularizar el andlisis por género o edad se
pueden identificar actitudes mas positivas
hacia estudiantes con NEE, especialmen-

Interaccion social entre los niflos y nifias...

ECOS DE LA ACADEMIA, N. 13, VOL. 7, JUNIO 2021 s> 17

te entre las nifias y en grupos de edades
mads tempranas. Otro aspecto importante
que recalcan los autores es el rol de la fa-
milia y el entorno general de la sociedad
que acoja a las personas con discapacidad
bajo condiciones de tolerancia y de sana
convivencia para que los nifios desde tem-
pranas edades crezcan en ambientes real-
mente inclusivos y repliquen estos com-
portamientos en el aula. Como sefialan
Pefiaflor y Jara (2009), la educacién puede
ser un recurso importante para combatir
la discriminacién, la exclusién y cimentar
las bases de la inclusion, pero es necesario
también un entorno macro social mas favo-
rable que valore la diversidad como fuente
y recurso del desarrollo que genere espacios
abiertos para el didlogo, la convivencia y la
construccion de la equidad.

Por otra parte, las politicas de varios
paises defienden y garantizan la inclusién
educativa; sin embargo, de acuerdo con lo
encontrado en esta revision, el acceso de
los estudiantes con NEE en aulas regulares
no garantiza una plena inclusiéon educati-
va, son necesarios otros apoyos. Si bien el
contacto con los estudiantes con NEE pue-
de resultar beneficioso para sus compaiie-
ros ya que les permiten convivir y conocer
las diferencias, al mismo tiempo se mues-

tra que para una convivencia armonica en
el aula son necesarias intervenciones que
permitan mejorar el conocimiento acerca
de las caracteristicas de cada NEE. Este
recurso no necesariamente es aplicado por
las instituciones educativas quienes prin-
cipalmente brindan apoyos individualiza-
dos para estos estudiantes centrados en el
aspecto cognitivo y administrativo insti-
tucional.

Como limitacién a este estudio cabe
reconocer que no se pudo hacer una di-
ferenciacion entre estudios por regioén o
por pais para poder comparar si las con-
diciones de inclusién presentan variacio-
nes notables. En este sentido, es necesario
e importante plantear investigaciones que
evalden los alcances y limitaciones de las
practicas localizadas a nivel micro y de
las politicas de inclusion educativa a nivel
macro en Ecuador, ya que la mayoria de
los articulos seleccionados han sido reali-
zados en paises europeos y otros escasos
estudios realizados en Latinoamérica,
especialmente provenientes el cono sur.
Quedan planteadas guias para otros tra-
bajos que profundicen en la importancia
de la familia y del entorno inmediato en la
formacion de actitudes mas positivas fren-
te a personas con NEE. r>
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