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RESUMEN

La ensenanza de estadistica y probabilidad en el bachillerato ecuatoriano se fundamenta en el desarrollo de
destrezas enfocadas a la resolucion e interpretacion de problemas, la misma que actualmente enfrenta dificul-
tades al evidenciar bajos resultados en las evaluaciones al finalizar la educacién secundaria. El objetivo de la
presente investigacion es identificar las dificultades que enfrenta el proceso ensefianza — aprendizaje de la es-
tadistica y probabilidad para valorar el estado de la educacién secundaria en el cantén Ibarra, provincia de
Imbabura - Ecuador. La presente es una investigacion cuantitativa de caracter descriptivo - correlacional y de
corte transversal; la poblacion estudiada fue de 362 estudiantes mediante una encuesta previamente elaborada.
A través de la prueba de hipétesis Chi-cuadrado se encontr6 que existe relacion entre las dificultades cognitivas
de aprendizaje y la didactica aplicada por los docentes (p<0,05); mientras que no existe relacion entre la actitud
hacia el aprendizaje y la didéctica aplicada por el docente (p>0,05). Se concluye que las dificultades cognitivas de
aprendizaje se presentan por la aplicacién de métodos y técnicas tradicionales de ensefianza que desencadenan
conocimientos superficiales.
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Difficulties in Teaching - Learning Statistics and Probability: A student pers-
pective

ABSTRACT

The teaching of Statistics and Probability in Ecuadorian high schools is based on the development of skills fo-
cused on the resolution and interpretation of problems, which currently faces difficulties by showing low results
in the evaluations at the end of secondary education. The objective of this research is to identify the difficulties
faced by the teaching-learning process of statistics and probability to assess the state of secondary education in
Ibarra, located in Imbabura Province - Ecuador. This is a quantitative research of descriptive-correlational and
cross-sectional nature; the population studied was 362 students through a previously elaborated survey. Through
the Chi-square hypothesis test it was found that there is a relationship between cognitive learning difficulties
and the didactics applied by the teachers (p<0.05); while there is no relationship between the attitude towards
learning and the didactics applied by the teacher (p>0.05). It is concluded that cognitive learning difficulties are
presented by the application of traditional teaching methods and techniques that trigger superficial knowledge.

Keywords: Statistics and probability, teaching, learning, didactics, difficulties.
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INTRODUCCION

El aprendizaje de la estadistica y
probabilidad ha tomado relevancia en los
ultimos afos, siendo fundamental su es-
tudio en la etapa secundaria; para Chaves
(2008) la incorporacion de la estadistica
en el sistema educativo preuniversitario,
pretendio ofrecer a la ciudadania la posib-
ilidad de generar una cultura que favore-
ciera una actitud critica para interpretar y
evaluar la informacion proveniente de dif-
erentes contextos y de situaciones propias
de su quehacer cotidiano; de esta manera,
la estadistica ha presentado multiples apli-
caciones enfocadas en el desarrollo de de-
strezas basadas en manipulacion, el anali-
sis e interpretacion de datos, graficos y
tablas que seran utilizadas por los jévenes
no solo en el campo educativo, sino tam-
bién, en el entorno social en que se desar-
rollan, estableciendo asi la importancia
que la formacidn estadistica representa en
la educaciéon media.

En el Ecuador, la ensefianza de es-

tadistica proviene desde el afio 1982 en

bachilleratos técnicos de contabilidad e in-
formatica a través de materiales bibliograf-
icos y utilizando el método deductivo; en
el 2008 se integra de forma obligatoria a
toda la educacién secundaria como el sex-
to bloque curricular de estadistica y prob-
abilidad, el mismo que se mantiene vigen-
te hasta la actualidad con un enfoque ed-
ucativo constructivista (Mineduc, 2016);
sin embargo, no es hasta el afio electivo
2014 - 2015 en el examen ser bachiller,
donde, se puede apreciar los resultados en
los aprendizajes que los estudiantes obtu-
vieron en la asignatura, como se muestra
en la figura 1 y los cambios que se efectiian
hasta el ano lectivo 2018 - 2019 reflejados

en la figura 2.

Figura 1
Resultados pruebas “SER BACHILLER” del 2014 al
2016.
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Nota. Adaptado de Porcentaje de logros en el do-
minio matematico, de Ineval, 2017, Informe de resulta-
dos (https://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones). To-
dos los derechos reservados (2017). Reproducido con

permiso del autor.
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Figura 2
Resultados pruebas “SER BACHILLER” del 2017 al
2019.
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Nota. Adaptado de Porcentaje de logros en el do-
minio matematico, de Ineval, 2019, Informe de resulta-
dos (https://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones). To-
dos los derechos reservados (2019). Reproducido con

permiso del autor.

Cabe considerar que desde el afo
2016 - 2017, se evalua el bloque de es-
tadistica y probabilidad como parte del
eje tematico de organizacién y analisis de
la informacién, que incluye problemas de
dispersion, desviacion estandar, varianza,
situaciones de conteo y célculo de probab-
ilidades (Ineval, 2019).

Los resultados de aprendizaje de los
ultimos 5 afos correspondiente a los ejes
tematicos de estadistica y probabilidad
como parte del examen Ser Bachiller,
han reflejado ser considerablemente ba-
jos al mantenerse con una media de 440
puntos, muy por debajo del puntaje base
o denominado elemental, cuyo alcance es
de 700 puntos o el 70% de la evaluacion
requerida para aprobar el bachillerato; a
pesar que, en el transcurso de estos anos,
la asignatura ha tenido un ligero progreso,
aumentando su puntaje del 37% al 54%,
este aun no es suficiente ya que represen-
ta un déficit notorio de conocimientos y
del desarrollo de destrezas cognitivas en
los estudiantes, quedando en evidencia

que, pese a que el curriculo ecuatoriano

cuenta con un bloque especifico para el
estudio de ello, posiblemente presenta di-
versas dificultades en la aplicacion de me-
dios didacticos en el proceso ensefianza —
aprendizaje dentro del aula convirtiéndose
en uno de los problemas mas relevantes a
solucionar en la educacién matematica del
Ecuador.

Por cuanto, es necesario reflexionar
la situacion actual en la que se encuentra
el proceso educativo donde se desarrolla
la estadistica y probabilidad, para dar a
conocer por medio de este documento, las
dificultades que atraviesa la asignatura y
que impiden llevar a cabo un aprendizaje
significativo, ademas, la investigacion bus-
ca ser una referencia para que exista un
cambio en el proceso didactico, que lleve a
la transformacion e innovacion de este, ya
que al identificar posibles problemas que
aquejan este ambito, se puede abrir paso a
futuras investigaciones que brinden solu-
ciones; con ello, se busca optimizar el pro-
ceso enseflanza — aprendizaje y alcanzar
los objetivos educativos propuestos, que
reflejen la excelencia educativa a la cual
se pretende llegar, con estudiantes criticos
capaces de solucionar cualquier problema
que se le presente en su entorno escolar y

social.

Ensefianza de Estadistica y Probab-
ilidad

El Ministerio de educacion a través
del curriculo ecuatoriano, establece la
ensefianza de la matematica en todos los
anos de educacion secundaria de una for-
ma amplia y apegada al constructivismo,

donde, se busca que el estudiante sea el
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principal gestor de promover sus cono-
cimientos, fortaleciendo la capacidad de
razonar, analizar, decidir, sistematizar,
crear y resolver problemas para formar in-
dividuos auténomos, creativos, comunica-
dores y gestores de nuevas ideas (Mineduc,
2016); sin embargo, en el campo especifico
de la estadistica y probabilidad la impor-
tancia de su ensefianza se ve reflejada en la
formacién de nifos, jovenes y adultos con
capacidad para leer e interpretar graficos,
tablas presentes en diferentes medios in-
formativos sobre una amplia gama de as-
pectos sociales, econémicos y politicos, a
esto se suma, la exigencia de la mayoria de
profesiones que dia a dia buscan que sus
estudiantes tengan competencias basicas

como son (Ponteville, 2014):

-Comprension de términos basi-
cos relacionados a estadistica y prob-
abilidad.

-Comprension del lenguaje de es-
tadistica y probabilidad en medios so-
ciales.

-Actitud critica ante situaciones

sociales.

Con la finalidad de mejorar el ra-
zonamiento critico y la toma de decisiones
en el campo laboral en el que se desarrol-
laran a futuro.

Para Godino (2004) la ensefianza de
la estadistica y probabilidad no debe estar
unicamente ligada a recolectar datos, re-
alizar cdlculos y reconocer diagramas, sino
que, debe estar enfocada en el desarrollo
del razonamiento estadistico, donde el es-

tudiante tenga la capacidad de compren-

der por sisolo un problema y llevarlo a una
situacidn real a través de la modelizacién,
para luego buscar las posibles soluciones;
sin embargo, llevar a cabo este proceso no
es tan sencillo, requiere docentes prepara-
dos en temas académicos y didacticos, de
tal modo que, “las finalidades de la edu-
cacién matematica llegan a los estudiantes
por medio de las intenciones que manifi-
estan sus docentes cuando les proponen
tareas, les corrigen las actividades, les
evalian, etc” (Goiii et. al, 2011, pag. 10), es
decir, el docente serd el unico encargado
de incentivar al estudiante a construir sus
conocimientos a través de procesos diddac-
ticos formativos que les permitan desarr-

ollar las habilidades y destrezas deseadas.

Didactica de la Estadistica y Proba-
bilidad

Al hablar de didactica se hace ref-
erencia a métodos, técnicas y diferentes
interacciones en el proceso ensefian-
za — aprendizaje y en el que intervienen
tres principales actores (Artega y Macias,

2016) expresan que:

-El alumno, cuyo papel es apren-
der aquello que ha sido establecido por
la comunidad educativa, en los cur-
riculos oficiales, segtin su edad, nivel y
desarrollo madurativo y cognitivo.

-El saber o conjunto de cono-
cimientos, en nuestro caso matemati-
cos, que deben ser transmitidos y
adquiridos por los alumnos para su
aplicacion futura tanto en la vida pro-
fesional o laboral como en situaciones

cotidianas del dia a dia.
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-El profesor, encargado de trans-
mitir el saber y hacer funcionar el
proyecto de ensefianza de la mane-
ra mas adecuada posible para que el
aprendizaje se produzca de manera

significativa.

En cuanto a metodologia, la estadisti-
cay probabilidad se centra en la utilizacién
de métodos activos de ensefianza que in-
volucren procesos dindmicos, teniendo
como finalidad llevar a cabo el aprendizaje
significativo por medio de la participacion
protagonista del estudiante, en donde las
piezas tedricas no son dadas de forma
directa, al contrario, el razonamiento lo
fomenta cada aprendiz, mediante la prac-
tica de situaciones vivenciales que van
de acuerdo a sus capacidades y ritmo de
aprendizaje; las ventajas de concebir la
enseflanza por estos procesos, es que per-
mite desarrollar el conocimiento de for-
ma individual o colectivo, respetando las
necesidades de cada persona, generando
asi grupos heterogéneos de estudio (Alva-
rez,2016).

De acuerdo a Parra (2003) las técnicas
y las estrategias aplicadas para la ensefian-
za de estadistica y probabilidad, motivan
el aprendizaje a través de procedimientos
no mecanicos utilizados por el docente,
que permiten promover un aprendizaje
significativo, adaptandose a cada circun-
stancia y capacidad del estudiante. Exis-
ten una diversidad de actividades a apli-
car en la asignatura en mencidn, sin em-
bargo, el docente es quien considera cual
de ella es apropiada para desarrollar en el

aula y en su debido momento; al inicio de

una clase (preinstruccionales) para acti-
var los conocimientos previos se recurre
a una lluvia de ideas o al interrogatorio
que indicara el punto de partida del cono-
cimiento, para continuar con el desarrollo
del tema a explicar (coinstruccionales) se
puede utilizar la exposicion de ideas, res-
oluciéon de problemas, entre otras, donde
el estudiante sea el centro del aprendiza-
je, ademas, estas pueden ir acompafiadas
con algunas actividades sencillas pero con
mucho significado como cuantificar, anal-
izar y representar graficamente datos entre
compaifieros; por otro lado, en la probabil-
idad se puede aplicar lo mismo a través de
la prediccién de eventos o juegos al azar
con varias repeticiones que permitan visu-
alizar los resultados y realizar un registro
de ellos para hallar la probabilidad de un
suceso; por ultimo para finalizar una clase
(posinstruccionales) se aplica estrategias
de consolidaciéon de conocimientos como
un taller educativo que abarque lo apren-
dido (Diaz y Hernandez, 2002) .

La utilizacién de recursos o materi-
ales académicos en el proceso ensefianza
- aprendizaje constituyen un apoyo ped-
agogico imprescindible que refuerza el
trabajo docente, motivando y despertan-
do el interés de los estudiantes por su
versatilidad y adaptacién de los conteni-
dos tedricos a la manipulacion y experi-
mentacién de ellos (Vargas, 2017). La es-
tadistica y probabilidad al ser una ciencia
que requiere de la comprension de varios
conceptos, extensos calculos numéricos
y la utilizacién de diversas férmulas, el
empleo de dichos recursos constituyen

un punto clave para alcanzar los resulta-
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dos de aprendizaje deseados, permitiendo
una mayor comprension y aplicaciéon de
los conocimientos; la mayoria de estudi-
antes se sienten con mayor motivacion al
utilizar materiales no convencionales que
dejen a un lado las tediosas clases expositi-
vas y que lo involucren como agente prin-
cipal del aprendizaje, para ello, se toma en
consideraciéon el uso de fichas, tableros
moviles, rompecabezas, entre otros, que
dinamicen el proceso aulico, ayudando a la
comprension de los temas a estudiar en los
primeros afos de secundaria, a ellos se su-
man, los innovadores recursos Tics de los
que Ldpez (2003) afirma “Las herramien-
tas tecnoldgicas, ..., ofrecen al maestro de
Matematicas la oportunidad de crear am-
bientes de aprendizaje enriquecidos para
que los estudiantes perciban las Matemati-
cas como una ciencia experimental y un
proceso exploratorio significativo dentro

de su formacion”

Dificultades en la Enseiianza -
Aprendizaje de Estadistica y Probabili-
dad

Las dificultades del proceso ped-
agogico de estadistica y probabilidad pro-
ceden desde el curriculo educativo, el mis-
mo que plantea su enseflanza dentro de
la asignatura de matematica en la ultima
unidad de los textos escolares, acompaiia-
do de una carga horaria minoritaria para
toda la asignatura, que llega a ser de ape-
nas 3 horas semanales en el ultimo afio de
bachillerato (Mineduc, 2016); a causa de
ello, su estudio se lleva a cabo al final del
afio escolar, en donde las multiples activ-

idades educativas tanto de docentes como

estudiantes hacen que se dedique muy
poco tiempo al desarrollo de los conteni-
dos, ocupando solo el 10% de la totalidad
horaria de la asignatura de matematica en
el mejor de los casos y en otras circunstan-
cias se olvida totalmente de impartir estos
conocimientos; es frecuente que el docen-
te con tal de cumplir con el curriculo, im-
parta clases de forma superficial encajadas
en el calculos extensos a través de un sin
nimero de formulas, que dejan a un lado
el razonamiento y la relacién de la asig-
natura con otras disciplinas que permitan
darle mayor relevancia al aprendizaje para
evitar desfases en conocimientos que per-
judiquen su continuacién en afos posteri-
ores (Ruiz, 2014).

Para Naya et.al (2012) unos de los
principales problemas son el rendimiento
académico que presentan los estudiantes
en las evaluaciones de estadistica y prob-
abilidad, frente a los saberes impartidos
por los docentes, esta disconformidad en-
tre la enseflanza y el aprendizaje se puede
adjudicar a la sesgada formacion docente
en temas de estadistica aplicada, disefio
de experimentos, andlisis de datos de apli-
caciones reales o la utilizaciéon de herra-
mientas tecnologicas, ademads, de escasa
capacitacion o actualizacion docente en
conocimientos pedagogicos como mét-
odos activos de ensefianza, técnicas y es-
trategias que respondan a las necesidades
de los estudiantes. La mayoria del profe-
sorado no tiene una formacién académi-
ca universitaria adecuada en estadistica y
probabilidad, en resultado de ello, se ri-
gen a ensefar una estadistica inicamente

tedrica basada en la repeticion de conteni-
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dos, los mismos que se ensefian de forma
ciclica, afio tras afio escolar sin que existan
cambios relevantes en ellos o diferentes
niveles de dificultad, desencadenando en
los educandos un aprendizaje superficial
al finalizar la educacion media, con esca-
sa comprension de principios basicos es-
tadisticos que dificultaran su aplicaciéon en
la vida universitaria del estudiante Behar
et.al (2013).

Pero las dificultades en el proceso
enseflanza — aprendizaje de la estadistica
y probabilidad no solo se presentan a raiz
temporal o por falta de formacioén docen-
te, existen otros aspectos a destacar y que
provienen de edades tempranas del estudi-
ante como parte de su desarrollo cogniti-
vo, en los que se destaca problemas en la
abstraccion, comprension y generalizacion
de los procesos matematicos, de manera
que, la falta de conocimientos no conduce
en su totalidad a la formacion de un obsta-
culo en el aprendizaje, pero, este se puede
llegar a formar si se utiliza de manera in-
correcta dichos conocimientos bajo cir-
cunstancias no apropiadas o no adaptati-
vas para la edad, caracteristicas o entorno
de los alumnos, por ende Carrillo (2009)

plantea estos factores:

-Dificultad al seguir instrucciones
en la resoluciéon de problemas o eje-
cucion de actividades, que pueden es-
tar relacionadas con la complejidad
de entender el lenguaje matematico lo
que puede afectar a la modelizacion
matematica.

-Escases de recursos didacticos

que pueden ser manipulables o vir-

tuales que no permiten la correcta
comprension de un tema estadistico.
-Falta de motivacion en los estudi-
antes; en ocasiones esta es la principal
dificultad, porque si no existe predis-
posicién hacia el aprendizaje, este se
vera afectado, tornandose tedioso.
-Falta de dominio de conocimien-
tos previos; si el estudiante no cuenta
con bases en su aprendizaje se le di-
ficultara aprender nuevos conceptos

relacionados a la estadistica y probab-
ilidad.

Investigaciones Previas

La estadistica y probabilidad ha sido
incorporada al curriculo de matematica a
nivel de educacién secundaria en las ul-
timas dos décadas en paises latinoamer-
icanos, por una demanda urgente de fo-
mentar el razonamiento critico que ayude
a alcanzar los conocimientos estocasti-
cos bdsicos necesarios en la mayoria de
carreras universitarias Naya et.al (2012);
pero, los contenidos curriculares no son
de mayor relevancia actualmente ante los
ojos de pedagogos, ya que se estudian de
una u otra manera en los diferentes afios
escolares, la verdadera preocupacion rad-
ica en los resultados desalentadores que
tienen los estudiantes en las evaluaciones
de conocimientos, generando que cada vez
sea mas frecuente querer hallar una re-
spuesta a como se estan llevando los pro-
cesos didacticos y por qué existe una gran
diferencia entre lo que se ensefia y lo que
realmente se aprende en las aulas (Ponte-
ville, 2014).

Stohl (2005) expone que los docentes
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dan mayor importancia a la ensefianza de
estadistica y probabilidad a través de al-
goritmos repetitivos, basados inicamente
en los textos impuestos por el sistema es-
colar, creando un proceso de aprendizaje
mecanico que no desarrolla el razonamien-
to. Posteriormente, Rocha (2007) mencio-
na que en Colombia la problematica en la
enseflanza y aprendizaje de la estadistica
se debe al escaso desarrollo de herramien-
tas metodoldgicas y la baja formacién do-
cente en estos tema que dificulta seguir los
lineamientos del curriculo, generando en
los estudiantes deficientes capacidades y
poca adquisicion de destrezas relacionadas
ala comprension y calculo de operaciones,
términos o relaciones estadisticas, de esta
manera, formando estudiantes de bajo
nivel educativo que aprueban la educacién
secundaria sin las bases de conocimientos
planificadas; mds adelante Tamayo (2009)
en un estudio del mismo pais, expresa que
existe carencia de ensefianza de estadistica
y probabilidad en las aulas debido a que
los docentes no se sienten cdmodos en-
sefiando la materia por su escasa prepa-
racion académica, a lo cual, se plantea una
enseflanza desde una perspectiva socio -
cultural, donde se relacione los conceptos
estadisticos con situaciones de la vida real.

Posteriormente, la ensenanza - apren-
dizaje de estadistica y probabilidad ya no
hace referencia unicamente a los procesos
didacticos, sino también, a la perspectiva
actitudinal de los maestros hacia esta asig-
natura, por tanto, Contreras et.al (2015)
afirman que la calidad educativa estadisti-
ca se refleja en la postura que adquiere el

docente en el aula; en los estudios realiza-

dos, la mayoria de maestros presentan ac-
titudes positivas hacia la ensefianza y que
estas se enmarcan a nivel cognitivo o de
las habilidades intelectuales matematicas,
de tal forma, que Abilio y Frank (2018)
adjudican que la clave de una correcta en-
senanza de las asignatura es la formacion
humanistica del profesorado, los resulta-
dos positivos de los estudios, ratifican esta
postura, ya que se evidencié que al aplicar
una didactica organizativa basada en es-
trategias de diagndstico, de planificacion,
de ejecucion y evaluacion, acompanadas
de un proceso de comunicacion entre es-
tudiantes y docentes, desencadena en que
el aprendizaje mejore favorablemente en
diversos niveles educativos incluido la se-
cundaria y el bachillerato.

A pesar de no existir estudios rele-
vantes acerca de la situacion en la que se
encuentra la ensefianza y el aprendizaje
de la asignatura en Ecuador, con los re-
sultados “Ser Bachiller”, se evidencia que
existen problemas didacticos que aquejan
la estadistica y probabilidad en el aula de
clases. Para Azcérate (2015) uno de los fac-
tores que ha marcado el déficit de cono-
cimientos estadisticos en los estudiantes es
la actitud del docente hacia la ensefianza.
Segun Chaves (2007) el problema didacti-
co se basa en que los docentes no cuentan
con la formacion adecuada sobre la mate-
ria y tampoco han sido capacitados en ello.
Posiblemente estas sean las razones que la
asignatura sea rezagada sin tomar la rele-
vancia correspondiente ya que en la may-
oria de ocasiones los docentes solo cono-
cen como realizar calculos mecanicos sin

llevarlos a la conceptualizaciéon para dar
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paso a la reflexién critica que de sentido a
lo que se aprende.

Por ello, la presente investigacion
tiene como objetivo identificar las dificul-
tades que enfrenta el proceso ensefianza
- aprendizaje de la estadistica y probabili-
dad para valorar el estado de la educaciéon
secundaria de la ciudad de Ibarra en la

provincia de Imbabura.

MATERIALES Y METODOS

Para alcanzar el objetivo de identifi-
car las dificultades que atraviesa el proceso
de enseflanza - aprendizaje de estadistica
y probabilidad, se realiz6 una investi-
gacion cuantitativa de caracter descripti-
vo ya que este tipo de investigacion “tiene
como objetivo describir algunas carac-
teristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos, utiliza crite-
rios sistemadticos que permiten establecer
la estructura o el comportamiento de los
fendmenos en estudio, proporcionando
informacion sistematica y comparable con
la de otras fuentes” (Guevara et.al; 2020,
pag. 163). Con lo cual se traté de represen-
tar la problematica del objeto de estudio
fundamentandose en las caracteristicas de
la realidad del contexto educativo como es
el aula de clase.

Se aplico la técnica de la encuesta a
una muestra no probabilistica e intencio-
nada de 362 estudiantes entre 16 a 17 afios
que cursaban el tercero de bachillerato
general unificado en el periodo académico
2019 -2020 quienes recibieron la asigna-
tura de estadistica y probabilidad durante

su educacion secundaria como parte del

tronco comun de estudios establecido en
el curriculo ecuatoriano; para ello, se se-
lecciond a cuatro instituciones educativas
al azar, tres del sector fiscal como son la
Unidad Educativa Teodoro Gémez de la
Torre, Colegio UTN, Unidad Educativa
28 de Septiembre y una del sector privada
como es la Unidad Educativa La Salle, de
esta manera, se obtendrian datos relevant-
es en 4 grupos de estudio con contextos
diferentes, ademas, se cont6 con la aproba-
cién de las autoridades correspondientes
en cada uno de los establecimientos.

El estudio se realiz6 a través de un
cuestionario de 20 preguntas elabora-
do por los autores de esta investigacion
y validado a través de a prueba piloto a
100 estudiantes presentado un indice de
confiabilidad alfa de Cronbach de 0,870;
estuvo dividido en dos partes, una para
valorar los procesos didacticos que utili-
zan los docentes durante una clase y otra
que permitié valorar las dificultades cog-
nitivas en el aprendizaje de la estadistica
y probabilidad, como se muestra en la
tabla 1. El instrumento utiliza un lengua-
je semi formal que facilité la comprension
del texto en los adolescentes, ademas, esta
elaborado en una escala Likert que para
Maldonado y Pefia (2012) “consiste en una
serie de items o juicios a modo de afirma-
ciones ante los cuales se solicita la reaccién
del sujeto” (pag. 4); la cual presenta cinco
puntuaciones correspondientes a 5: Siem-
pre; 4: casi siempre; 3: a veces; 2: de vez en
cuando y 1: nunca; sin embargo, para la
valoracion de la didactica aplicada por el
docente se invirtio la puntuacién (5: Nun-

ca; 4: de vez en cuando; 3: a veces; 2: casi
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siempre y 1: siempre) para que todas las Una vez revisados los instrumentos,

preguntas tengan la misma direcciéon y su  se procesd los resultados a través del pro-

tabulacion sea correcta. grama SPSS v25 utilizando los estadisticos

Tabla 1
Componentes evaluados en los estudiantes de 3° Bachillerato General Unificado

DIMENSIONES COMPONENTES

Dificultades en el Actitud hacia el aprendizaje de estadistica v

aprendizaje de estadistica y probabilidad.

probabilidad Comprension de conceptos matemdticos.

Interpretacidn de informacion relacionada a
estadistica ¥ probabilidad.

Ejecucion de cdleulos matemdticos.
Didactica aplicada por Metodologia de ensefianza de estadistica ¥
¢l docente. probabilidad.

Recursos utilizados para la enseianza de

estadistica y probabilidad.

Nota. Elaboracion propia. Los componentes hacen referencia a las posibles dificultades que se presentan en el

proceso ensefianza aprendizaje de la estadistica y probabilidad.

descriptivos, para ordenar datos y elabo-
racion de tablas; posteriormente se utilizo
la prueba no paramétrica de chi cuadrado

para relacionar las variables.

RESULTADOS

Siguiendo la estructura de la investi-
gacion se presentan los resultados obteni-
dos para el instrumento utilizado.

A continuacion, en la tabla 2 se pre-
senta el resultado de la regularidad con
la que los estudiantes recibieron clases de
estadistica y probabilidad con respecto al
aflo escolar que cursaban; se puede apre-
ciar que tan solo el 21,7% de jévenes ex-
presan que han recibido la asignatura con
frecuencia a lo largo de su vida estudiantil.
En este sentido Alfaro et.al (2004) hace

referencia que los docentes consideran
que los contenidos estadisticos deberian
eliminarse del curriculo de Matematica
de secundaria, las razones expuestas por
estos educadores se fundamentan en que
es una disciplina de poca trascendencia
para la formacién de los jovenes, ademas
indicaron que no consideraban tener la
formacion adecuada para ensenar esta
materia. A esto se puede sumar la reduci-
da carga horaria destinada a la formacién
estadistica, que ha desencadenado una ed-
ucacion superficial y en muchas ocasiones
inexistente en las aulas de clase

En la tabla 3 se muestra el resultado
general de la relacién entre las variables
la didactica aplicada por el docente y las
dificultades en el aprendizaje, en donde el

estadistico de contraste Chi — cuadrado
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Tabla 2

Relacion entre la ensefianza de estadistica y probabilidad y el nivel educativo

ENSENANZA DE

ESTADISTICA Y Total
PROBABILIDAD
sI HNO
NIVEL BASICA Recuento 10 a7 107
EDUCATIVO  SUPERIOR %o 9,31% 90,7% 100,0%
BACHILLERATO Recuento 7 26 33
o 2]1,2% T8.8% 100,0%%
TODA LA Recuento 18 3 21
SECUNDARIA % 85,7% 14,3% 100,0%%
Total Recuento i5 126 161
% 21,7% 78,3% 100,0%

Nota. Elaboracion propia. Fuente: encuesta junio 2020

arroja un valor de 41,705 y su significan-
cia bilateral menor a 0,05; lo cual permite
identificar que existe dependencia entra
las variables. Para Oviedo et.al (2021) los
docentes siguen la manera de ensefianza
de acuerdo al libro de texto y, en conse-
cuencia, se tiene una inadecuada comp-
rension de los alumnos, quienes aprenden
de manera mecanica, enfatizando en el
calculo y no en la aplicacién de las inter-

pretaciones. Por cuanto, la didactica em-

Tabla 3

pleada por el docente para impartir una
clase si interfiere como parte de las dificul-
tades que presentan los estudiantes para
alcanzar un aprendizaje significativo en la
estadistica y probabilidad.

De la misma forma, se realizé una
comparacion entre la variable didactica
aplicada por el docente y el componente
actitud hacia el aprendizaje, que refleja en
la tabla 4 una significancia bilateral mayor

a 0,05 demostrando que no existe depen-

Relacién entre dificultades de aprendizaje y la diddctica aplicada por el docente

Significacion

Valor df asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 41,705° 6 ,000
Razén de verosimilitud 42 080 6 000
Asociacion lineal por lineal 30,238 1 L00
N de casos validos 161

Nota. Elaboracion propia. Fuente: encuesta junio 2020
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dencia entre las variables. Los estudiantes
mostraron una buena percepcién y actitud
sobre la Estadistica, la cual se fundamen-
ta en los aportes que ofrece la disciplina
a otras dreas o a su futura formacion uni-
versitaria; sin embargo, curiosamente esta
percepcion es independiente de la met-
odologia que aplique el docente en el aula
(Chaves, 2007). Los estudiantes son con-
scientes que es necesaria una formacion
estadistica en la educacién secundaria,

ya que es un parametro evaluado para el

ingreso a las diferentes universidades del
pais, por cuanto, reflejan predisposicion
a aprenderla, pese a que los métodos y
recursos empleados por los docentes no
sean siempre los mas adecuados para la
enseflanza de la asignatura.

En cuanto, a la comprensidon de con-
ceptos relacionados a la estadistica y prob-
abilidad, la tabla 5 muestra que el 86,3%
de estudiantes presentan dificultades muy
recurrentes, esto permite identificar que el

significado, comprension y razonamiento

Tabla 4
Rj)a:ién entre la diddctica aplicada por el docente y la actitud hacia el aprendizaje de la estadis-
tica y probabilidad
Significacion
Valor df  asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,201a 9 197
Razdén de verosimilitud 13,721 9 133
Asociacion lineal por lineal 9212 | 002
N de casos validos 161

Nota. Elaboracion propia. Fuente: encuesta junio 2020

de objetos estadisticos y de probabilidad
se encuentran afectados quizas por los
procesos didacticos impartidos por los do-
centes, donde puede manifestarse errores
en las expresiones del lenguaje, graficos,
calculos, relacién e interpretacion de da-
tos produciendo errores en el aprendizaje
(Batanero y Godino, 2005).

Con respecto ala metodologia utiliza-
da por el docente para impartir clases de
estadistica y probabilidad, la tabla 6 refle-
ja que el 59% de los encuestados expresan

que en pocas ocasiones el docente aplica

métodos de enseflanza activos que incen-
tiven el razonamiento y el pensamiento
critico, a pesar que se conoce que su apli-
cacion favorece las practicas pedagogicas
de los académicos y apuntan hacia el lo-
gro de aprendizaje mas significativo, el
desarrollo de capacidades para el trabajo
en equipo y de las capacidades de comu-
nicacion tanto oral como escrita (Espino-
za y Sdnchez, 2014). Sin embargo, esto no
siempre es puesto en prdactica ya que para
Alsina y Vasquez (2017) muchos docentes

presentan un desconocimiento consider-
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Tabla 5
Dificultad en la comprension de conceptos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje wvilido acumulado
Vilido Siempre 64 398 398 398
Casi siempre 75 46,6 46,6 86,3
A veces 22 13,7 13,7 100,0
Total 161 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia. Fuente: encuesta junio 2020

able de los conceptos estadisticos elemen-
tales y también de estrategias de probab-
ilidad poniendo en manifiesto un escaso
conocimiento para la planificacion de las
clases haciendo que estas sean mecanicas

y tradicionales.

DISCUSION

La enseflanza de estadistica y prob-
abilidad en las instituciones educativas

donde se realiz6 el estudio presenta difi-

Tabla 6

cultades que desde el punto de vista de los
estudiantes se relacionan a la préactica do-
cente y a la escasa presencia de la asigna-
tura como parte de los contenidos impar-
tidos en las aulas de clase. Es preocupante
observar que existe una gran mayoria de
estudiantes que manifiestan que no re-
cibieron educacion estadistica con regu-
laridad durante su formacién académica
secundaria, especialmente en los primeros
afios de la basica superior que marca las

bases de los conocimientos, lo cual coin-

Apreciacion de los métodos de ensefianza aplicados por el docente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vilido acumulado
Valido Nunca 38 23,6 23,6 23,6
De vez en cuando 57 354 354 59.0
A veces 60 373 373 96,3
Casi siempre 6 37 3,7 100,0
Total 161 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia. Fuente: encuesta junio 2020
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cide con Chaves (2008) que al consultar
a 100 maestros costarricenses obtiene
consideraciones que muestran que los
contenidos estadisticos no tienen mayor
relevancia en la educacién secundaria y
por ello prefieren aislar su enseianza, es-
tableciendo una escaza cultura estadistica
educativa.

Ahora bien, Moreno (2015) en su
investigacion acerca de estrategias diddc-
ticas para la estadistica y probabilidad, al
aplicar una entrevista a docentes y estudi-
antes de Lima - Peru, obtiene resultados
desalentadores en los procesos didacticos
aplicados por los docentes, lo cual genera
aprendizajes mecanicos y superficiales
en los estudiantes, estos coinciden con la
situacion educativa que refleja la presente
investigacion, en donde la perspectiva que
tienen los estudiantes de los métodos apli-
cados por sus docentes es bastante desfa-
vorable, considerando que no existe moti-
vacion hacia la reflexion de los contenidos;
sin embargo, un punto a favor se obtiene
de la motivacién por el aprendizaje que
presentan los jovenes y lo cual difiere de
Magnu y Lori (2016) quienes en su inves-
tigacion de la ensefianza estadistica a nivel
medio presenta resultados no oportunos
en cuanto a la motivacién de los estudi-
antes, quienes encuentran a la asignatu-
ra dificil de aprender y poco interesante,
por cuanto, se debe continuar en la linea
investigativa de los procesos educativos
estadisticos para optimizarla y aprovechar
los resultados positivos con mira a mejo-
ras a futuro.

La presente investigacion merece

atencion por el aporta que brinda en la

educacion estadistica desde la perspec-
tiva de los estudiantes, ya que en muchas
ocasiones se considera que son los alum-
nos los unicos responsables de un bajo
rendimiento académico o del descono-
cimiento de la asignatura, sin embargo, no
se toma en cuenta que estas dificultades
son producto de una insuficiente ensefian-
za de la estadistica, que en varias ocasiones
se acompana de la aplicacion deficiente de
técnicas didacticas, por lo que es necesa-
rio, trabajar en un cambio de paradigma
en donde tome mayor relevancia la edu-
cacion estadistica, asi como afirma Pirato-
bay Alarcén (2011) en su investigacion so-
bre la importancia de la estadistica, donde
se describe que es una herramienta de vital
importancia, sus métodos y procedimien-
tos son de uso casi obligatorio en la gran
mayoria de las ramas del saber, y por cuan-
to debe ser considerada fundamental en el
curriculo escolar para la futura formacién

del estudiante.

CONCLUSIONES

Las dificultades que enfrenta el pro-
ceso enseflanza aprendizaje de estadisti-
ca y probabilidad en la ciudad de Ibarra,
empiezan con poca recurrencia en su en-
seflanza a nivel medio y se fundamentan
especialmente en los procesos didacticos
que establece el docente dentro del aula,
los cuales todavia estan enmarcados en
el tradicionalismo, Burbano et.al (2017)
menciona que los problemas se asocian
con factores de corte pedagogico relacio-
nados con las concepciones de los profe-

sores acerca de la probabilidad y estadistica
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o con las didacticas en que basan sus prac-
ticas pedagdgicas. Por ello aun se aplican
métodos asociados unicamente a clases
tedricas con resoluciéon de ejercicios de
forma mecanica y algoritmica, con escasa
participacion estudiantil y poca reflexion
de los contenidos ensefiados a su utilidad
en la vida cotidiana; a ello se suma el défi-
cit de elaboracién y utilizacion de recursos
didacticos que impiden que el estudiante
desarrolle su capacidad de razonamiento
dificultando la construccién de su propio
aprendizaje, por lo cual Moore sugiere
cambiar la metodologia, introduciendo la
tecnologia, el trabajo con proyectos y la
resolucion de problemas asociados con la
realidad del estudiante Comas et.al (2017).

El interés que presentan los estudi-
antes hacia el aprendizaje de estadistica y
probabilidad es positivo, pues acogen bue-
na predisposicion hacia ello, seguramente
se debe a que es un tema evaluado de for-
ma obligatoria al terminar sus estudios
secundarios y aunque muchos de ellos no
comprenden en su totalidad los beneficios
que ello les presta a su vida académica, la
mayoria se encuentra motivado a estudiar
la asignatura con el unico propoésito de ob-
tener una buena puntuacion en el examen
final lo cual ayuda en el proceso didacti-
co, por ello, Salinas y Mayén (2016) en su
estudio de actitudes hacia el aprendizaje
de estadistica manifiestan que los alum-
nos evalian positivamente su competen-
cia para aprender, pero al mismo tiempo
consideran que la estadistica es una ma-
teria dificil. Las dificultades que se hace
mencién van mas alld de la actitud que

presente el estudiante, sino también, cor-

responde a los procesos cognitivos que se
adquirieron a lo largo de la vida estudi-
antil y que a menudo no se corrigen, al
contrario, se arrastran afo tras ainos gen-
erando una problematica en los ultimos
afios de educacidn, es asi, que Anturi y
Valderrama (2015) expresan que muchos
estudiantes relacionan los conceptos de
probabilidad y estadistica, pero no saben
de lo que se esta tratando, ya que no los
reconocen como tales, pero, si tienen una
idea de lo que es, y algunos no pueden
manejarlo o utilizarlo ya que la dificultad
consiste en la confusion de los conceptos
lo cual conlleva a otros errores como es la
ejecucucion de procesos matematicos y la
interpretacion de informacion.
Finalmente, se pudo conocer algunos
aspectos relacionados a la dificultad de
ensefiar y aprender estadistica y probabili-
dad en cuatro establecimientos educativos
de la ciudad, existiendo deficiencias en los
procesos didacticos lo cual genera dificul-
tades de ensefianza y con ello problemas
en la generacion de aprendizajes; por tan-
to, estos resultados abren la posibilidad de
elaborar un redisefio a la investigacion, en
una muestra mayor de estudiantes y que
pueda incluir a docentes para ampliar el
analisis y realizar una comparaciéon en-
tre provincias que permitan identificar el
problema a nivel nacional; con el objetivo
de buscar estrategias que brinden solucién
al problema, creando nuevos ambientes de
aprendizaje e innovando la manera de tra-
tar la estadistica y probabilidad en el aula

de clases de la educacion secundaria.
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